COMITE DE ETICA ¥ DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES N, .

PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS DEL

COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

Etica, las Reglas de Integridad
y el Codigo de Conducta.

RESPONSABLE . EVIDENCIA DOCUMENTAL O
D <
ACTIVIDA TERMINO ELECTRONICA
'Hace del conocimiento del
Comité presuntos .
" ; i Ao -Escrito
1) Quejoso incumplimientos al Cédigo de No

-Denuncia electrénica

2) Secretario
Ejecutivo

Asigna numero de folio o
expediente a la queja o
denuncia y verifica que
cumpla los requisitos.

Cinco dias habiles

-Expediente de la queja o
denuncia

3) Secretario

En el supuesto de que la queja
o denuncia no cumpla los
requisitos, solicita que se

Cinco dias habiles

-Correo electrdnico o, en su
caso, notificacién al Quejoso

Ejecutivo -Expediente de la queja o
subsane. ,
denuncia.
Si hay omisiones en la queja o S
; : g ; i -Correo electrénico o
4) Quejoso denuncia, las subsana. Cinco dias habiles

- escrito del Quejoso

5) Secretario
Ejecutivo

En el supuesto de que no se
subsanen las omisiones de la
queja o denuncia en término,
archiva el expediente como
concluido, previa justificacion
ante el Comité de Eticay
Prevencion de Conflictos de
Interés.

No

-Expediente de la queja o
denuncia

-acta de la sesion mediante la
cual se dio a conocer el
archivo de la queja o denuncia
por no cumplir con los
requisitos.

6) Secretario
Ejecutivo

Se presenta la queja en la
sesion del Comité, se le califica
y se conforma la Comisidn
Investigadora.

En la sesidn del
CEPCI que
corresponda, o en
caso de que la
sesion de la fecha
sea muy alejada se
turna a la comisidn
dentro de los
siguientes cinco

-Correo electrénico
-Expediente de la queja o
denuncia

ik
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dias habiles.

7) Presidente del
Comité

En el supuesto de que el
Comité determine que no es
competente, notifica al
Quejoso y lo orienta para que
acuda a la instancia
correspondiente.

Cinco dias habiles a
partir de la
calificacion

caso, oficio al Quejoso
-Expediente de la queja o
denuncia

8) Subcomité,
Comision
Permanente o
Temporal

Atiende la queja o denuncia,
se allega de mayores
elementos y presenta
Proyecto de resolucion al
Secretario Ejecutivo.

Cuarenta dias
habiles a partir de
la calificacion

-Actas de entrevistas
-Correos electrénicos
solicitando informes y
documentacidn
-Expediente de la queja o
denuncia

9) El Quejoso

Podrd presentar su escrito de
desistimiento de la delacidn
hasta antes de que se emita la
resolucion de la queja.

Hasta antes de que
se emita resolucion

-Escrito

10) Secretario
Ejecutivo

Una vez recibido el escrito de
desistimiento de queja,
notificara a todos los
involucrados el desistimiento
de la delacion.

Cinco dias habiles a
partir de la
recepcidn del
escrito de
desistimiento

-Escrito de notificacién

11) La Comision
Investigadora

En la sesion del Comité, la
comision presenta ante el
resto de los miembros del
Comité el resultado de las
investigaciones y el proyecto
de resolucién de la queja.

Dia de la sesidn del
CEPCI

12) Comité

Aprueba o modifica el
proyecto de resolucion. En
caso de que se estime una
probable responsabilidad
administrativa, se turnara al
Organo Interno de Control del
Instituto.

La atencidn de la
queja o denuncia
deberd concluir en
un plazo maximo
de tres meses a
partir de que se
califique como
probable

-Acta de la sesion
-Expediente de la queja o
denuncia

-Correo electrénico o, en su

-Proyecto y acta de la sesidn




COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION ¥ ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS DEL
COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

Issivio N [0

Rasténe 0F 1A FUEsTe Mz,

incumplimiento

13) Comision
Investigadora

Envia a la Secretaria Técnica
el proyecto final de resolucién
del asunto.

Cinco dias habiles
posteriores ala
sesion del Comité

-Por escrito o correo
electronico.

14) Secretario
Ejecutivo

Recaba firmas de los
miembros del Comité y
notifica a la parte delatoray a
los servidores publicos
involucrados en el asunto, la
resolucion del Comité.

Diez dias habiles a
partir de la
recepcién por
parte de la
Comision
Investigadora

-Por escrito o correo
electronico.

PRIMERO: El presente procedimiento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la

TRANSITORIOS

Normateca Interna del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente Mufiz.

SEGUNDO: El presente procedimiento fue aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna del
Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Muiiiz, en su sesidn celebrada el dia 09 de

septiembre del afio 2016.

Ciudad de México, a los dieciocho dias del mes de agosto del afio dos mil dieciséis.
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HOJA DE FORMALIZACION

Fecha de Elaboracién " Fecha de Formalizacion Fecha de Actualizacion

20 de mayo del afio 2016 25 de mayo del afio 2016 18 de agosto del afio 2016

PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS DEL COMITE DE ETICA
Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

FUNDAMENTO JURIDICO

| Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; I

Articulos 48, 49, 50 y 51 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos

I Articulo 58 fraccion X de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales ]

Numeral 6. Principios, Criterios y Funciones; De las Funciones, inciso 6) de los Lineamientos generales
para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés contenidos en el Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacién 20 de agosto del
afio 2015.

Elaboré : Autorizd
Dra. Sara Garcia Silberman Lic. Ana De la Parra Coria
Secretaria Ejecutiva del Comité Presidenta del Comité de Eticay
de Eticay de Prevencién de de Prevencién de Conflictos de
Conflictos de Interés Interés
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Comité

Dra. Beatriz Camarena Medellin
Miembro Suplente

? e (TT I

Lic. Coral Zébr '
Miémbro

/" Mtra. Guillermina Natera Rey
Miembro Propietaria

e

Dra. Maria dé Jesué/fourdes Garcia
Fonseca
Miembro Propietario

]

Dra. Martha Patri’éfi?ﬁwtive bs Uribe
Miembro Slplente

) :
N AR it sty s
=, ”—" : .m

irdo€alfxto Gonzdlez
Propjetario

Mtro. Salvador Almazéan Alvarado
‘Miembro Suplente

Estas firmas corresponden a la hoja que formaliza el PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE QUEJAS Y

DENUNCIAS DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES de fecha de ac

del afio 2016.

tualizacién 18 de agosto




COMITE: DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES N\ -y
PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE QUEJAS ¥ DENUNCIAS DEL gl
COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

Dra. Patricia Zavaleta Ramirez Miembro Mtro. Miguel Angel Caballero Gutiérkez
Propietario Miembro Suplente

' \nr. MiguelAsai Camacho

Miembro Propietario

L

l@cf_e.{’_L@?

: Ay
Mtra. Rocio Carmona Hernandez Lic. Clara Aydéé’Amaya Castellanos
Miemblro Propietario Miembro Suplente

,/6’;. b W/—

Dra. Corina Lenora 'Beﬁjet Dra. Shoshana Berenzon Gorn
Miembro Propietario Miembro Suplente

Dy. lvén ArangoDe Montis ~ Dr.Ismael Aguilar Salas
Miembro Prépietario Miembro Suplente

Estas firmas corresponden a la hoja que formaliza el PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE QUEJAS Y

DENUNCIAS DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES de fecha de actualizacién 18 de agosto
del afio 2016.
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Dra. Bgz(riz Cefda De La O Dra. Patricia Flith t‘ampos Coy
Miembro Propietario

Miembro Suplente

Dra. Maria Idabel Barrera Villalpando Lic. Yes iWrﬁén&z Cortes
Miembro Propietario i ro Suplente

Estas firmas corresponden a la hoja que formaliza el PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE QUEJAS Y

DENUNCIAS DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES de fecha de actualizacién 18 de agosto
del afio 2016.




