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l. Introduccion.

Con el fin de dar continuidad a las acciones del Gobierno Federal que buscan propiciar la integridad
de las y los servidores publicos, apegando su actuar a los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia, y con el propdsito de que impere invariablemente en las y los servidores
publicos una conducta ética que fortalezca a las instituciones publicas y que a su vez responda a las
necesidades de la sociedad; la Secretaria de la Funcidon Publica expidié el Acuerdo que tiene por
objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de
Integridad para el ejercicio de la funcion publica, y los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés;
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015.

El acuerdo establece la necesidad de que las entidades y dependencias cuenten con Comités de
Etica y Prevencion de Conflictos de Interés, que vigilen el cumplimiento del Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos y el Cédigo de Conducta de las mismas. En este orden de ideas el Instituto
Nacional de Psiquiatria Ramdn de la Fuente Muiiz, con fecha 14 de diciembre de 2015, instalo
formalmente el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.

1. Plan Anual de Actividades 2016.

A partir de su instalacién, la primera de las actividades desarrolladas por el Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés fue la preparacion y aprobacion de su Programa de Anual de
Trabajo, mismo que se presenta a continuacion.
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Programa Anual de Trabajo del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Muiiz

Objetivo General: Fortalecer los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia como parte del desempefio de las y los servidores
publicos a través de la comprensién y aplicacion de la heuristica y su método, en la Etica y el conflicto de interés; a fin de minimizar conductas de

corrupcion y otras que transgredan el Estado de Derecho.

Objetivo Meta Actividad Unidad de Ene Feb Mar | Abr May | Jun Jul | Ago Sep Oct Nov Dic Avance
Medida %
Contar con un Elaboraciény Elaboracion del Cddigo de X X X X 100
Cadigo de aprobacion del contenido de Conducta
Conducta Cddigo de acuerdo con las CEPCI-INPRFM
especifico para Conducta bases que
el INPRFM CEPCI-INPRFM establece la Guia
correspondiente
de la UEEPCI
Contar con unas | Establecery Elaboraciény Bases de X X X X 100
bases para la cumplir con las aprobacion de las | Integracion
adecuada Bases de Bases de organizacion y
integracion Integracion Integracion funcionamient
organizacion y Organizacion y Organizacion y o del CEPCI-
funcionamiento | Funcionamiento | Funcionamiento INPRFM
del CEPCI- del CEPCI- del CEPCI-INPRFM
INPRFM INPRFM
Elaboraciény Cumplir Implementary Plan Anualde | X X X X 100
aprobacioén del adecuadamente | cumplir el del Trabajo 2016
Plan Anual de con los Plan Anual de del CEPCI-
Trabajo del propdsitos del Trabajo del INPRFM
CEPCI-INPRFM CEPCI-INPRFM CEPCI-INPRFM
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Objetivo Meta Actividad Unidad de Ene Feb Mar | Abr May | Jun Jul | Ago | Sep Oct Nov | Dic Avance
Medida %
Capacitar a los Conocer los Contextualizacion | Curso. X 100
miembros del aspectos de la Eticaen la Alumnos
CEPCI-INPRFM tedricosy Administracion acreditados.
en materia de practicos de la Publicay en el
éticay Eticaenla quehacer del
conflictos de administracion servicio publico.
interés. publicay las
instituciones de
salud.
Que los valores y Promover entre Imparticion de Conferencias X X 100
principios los diversos conferencias Asistentes
constitucionales, | niveles sobre la relacién registrados
clie.l Cddigo de jerarquicos del entre
Etica, de las personal del Administracion
Reglas de INPRFM el I o
Integridad y del conocimiento y Publica, servicio
Cédigo de aplicacion de los publico, actuar
Conducta del principios éticos individual, ética'y
INPRFM se contenidos en el conflicto de
integren a las Cédigo de Etica, interés.
actividades las Reglas de
cotidianas de Integridad y el
cada servidor Cdédigo de
publico del Conducta.
Instituto en el
desempefio de
sus labores.
Cumplir con las | Realizar al Realizacién de las | Sesiones X X X X X X 100
funciones menos tres sesiones realizadas
correspondient sesiones ordinarias y
es al CEPCI- ordinarias extraordinarias
INPRFM. durante el afio. convocadas.
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Objetivo Meta Actividad Unidad de Ene Feb Mar | Abr May | Jun Jul | Ago | Sep Oct Nov | Dic Avance
Medida %

Actualizacién Divulgar a todo Establecer un Procedimiento X X X 100
del el personal el acuerdo que documentado
procedimiento procedimiento regule la
parala actualizado para | recepciény
presentaciény la presentacion | atencién de
atencién de y atencién de quejasy
quejasy quejasy denuncias por
denuncias. denuncias. incumplimiento al

Cddigo de

Conducta.
Establecer las Atender de Recibir, canalizar, | Comisiones e X X X X X X X X X X X X 100
comisiones acuerdo con el atender e integrantes
temporales que | procedimiento informar sobre la
atiendanen lo vigente las resolucion
particular las consultas, relativa a cada
qguejas o quejasy una de las
denuncias denuncias consultas, quejas
recibidas por el | recibidas. y denuncias
CEPCI-INPRFM. recibidas.
Fungir como Disefiar, aprobar Informar al Consultas X X X X X X X | X X X X X 100
organo de y autorizar el personal sobre el | atendidas.
consultay procedimiento procedimiento Quejas
asesoria para solicitar . para solicitar y resueltas.

- consulta y recibir

especializada en asesorfa en obtene:r una
asuntos asuntos asesoria
relacionados relacionados con
con el Codigo el Codigo de
de Conducta. Conducta.

Pagina 5




SALUD | |

COMITE DE ETICA Y PREVENCION

DE CONFLICTOS DE INTERES

e

Instituto Nacional de Psiquiatria
“Ramon de la Fuente”

Objetivo Meta Actividad Unidad de Ene Feb Mar | Abr May | Jun Jul | Ago | Sep Oct Nov | Dic Avance
Medida %
10 | Disefiar una Fomentar Mantener Plan de X | X X 100
campafa de acciones colaboracion con | Campaia
difusion con permanentesen | |35 4reas
planteamientos materia de especializadas en
de Etica desde respeto a los, estos temas para
L. DDHH, prevén-
la heuristica, cion de la discri- apoyar la
aplicable al minacién e capacitacion y
servicio publico. | igualdad de gro. divulgacion.
11 | Presentacion de | Promover el Exposicion en Campafia X X X 100
la campafia de | analisis de diversos mediosy | documentada
difusién problemas formas del
r,e!aCionadO? con material visual.
Etica y conflicto
de interés, para
orientar la toma
de decisiones.
12 | Reconocer las Otorgar Realizar encuesta | Personal X X 100
buenas reconocimientoa | entre el personal | reconocido
practicas en dreas o personas | de| |nstituto a fin
materia de Etica gu—e_w O | de seleccionar a
. . realicen acciones,
e integridad - las personas y/o
(o] agortauones a ,
entre los favor de la éticae | @reas que han
servidores integridad en el realizado
publicos Instituto. acciones a favor
de la ética
13 | Asegurar el Elaborary Informe anual X X 100
cumplimiento presentar un
de las funciones Informe Anual de
y Actividades a la
responsabilidad Directora del
es del CEPCI Instituto
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lll. Cumplimiento del PAT 2016.

Se llevd a cabo el 100% de las actividades en los términos planteados, cumpliéndose en
todos los casos los objetivos y metas establecidas.

1. Se elabord, aprobd, publicé y difundié a todo el personal del Instituto el nuevo Cddigo
de Etica y Conducta, versién 2016, cuya version digitalizada puede consultarse en formato
PDF en la siguiente liga: http://www.inprf.gob.mx/inprf/archivos/documento_etica.pdf
dentro de la pagina WEB del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Muiiz.

2. Se establecieron, aprobaron y difundieron al personal del Instituto las Bases de
Integracion organizacion y funcionamiento del CEPCI-INPRFM, cuya versién digitalizada
puede consultarse en formato PDF en la siguiente liga:
http://www.inprf.gob.mx/inprf/archivos/documento_etica.pdf dentro de la pagina WEB
del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramdn de la Fuente Muiiiz.

3. Se elaboré, aprobé vy difundié al personal del Instituto el Plan Anual de Trabajo del
CEPCI-INPRFM, cuya versién digitalizada puede consultarse en formato PDF en la siguiente
liga: http://www.inprf.gob.mx/inprf/archivos/documento_etica.pdf dentro de la pagina
WEB del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Muiiz.

4. Se complementd la formacion de los miembros del CEPCI-INPRFM en materia de ética y
conflictos de interés, para lo cual se impartié un curso disefado para conocer los aspectos
tedricos y practicos de la Etica en la administracién publica y las instituciones de salud. El
curso, denominado “Etica en el servidor publico”, fue impartido por personal académico
de la UNAM, y constd de 36 horas distribuidas en 12 sesiones de tres horas, que se
distribuyeron entre los meses de agosto, septiembre y octubre de 2016, con una
asistencia de 15 personas.

Adicionalmente, representantes del Comité asistieron a las siguientes platicas y eventos
convocados por la UEEPCI de la SFP: Presentacidn Plenaria “Estrategias de Integridad del
Sector Publico y la promocion de una Cultura de Integridad en la Sociedad”, impartida por
expertos de la OCDE y paises invitados, , el 3 de mayo de 2016; Conferencia “Incorporar la


http://www.inprf.gob.mx/inprf/archivos/documento_etica.pdf
http://www.inprf.gob.mx/inprf/archivos/documento_etica.pdf
http://www.inprf.gob.mx/inprf/archivos/documento_etica.pdf
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integridad en el gobierno: lecciones de Canadd”, presentada por Kathleen Clarkin,
Directora de Valores y Etica, Secretaria del Consejo del Tesoro de Canada, el 3 de mayo de
2016; curso “Retos del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés:
Implementacién, Evaluacién e Identificacion de Conflictos de Interés”, impartido el 1 de
junio de 2016; Transmisidon en vivo de la capacitacién “Etica, Integridad Publica y
Prevencion de Conflictos de Interés”, impartida por el Sr. Richard Martinez, Asesor en el
Servicio Central de Prevencidon de la Corrupcion del Ministerio de Justicia de Francia,
impartida del 12 al 14 de julio de 2016; la Ponencia "Atencién, estudio y resolucién de las
guejas y denuncias presentadas ante el CEPCI", impartida por el Magistrado Mtro. Gaspar
Paulin Carmona, el dia 19 de agosto de 2016; reunién de trabajo CEPCI "Actualizacidn,
evaluacién y seguimiento de las tareas que realizan los CEPCI", llevada a cabo el 13 de
septiembre de 2016; ponencia "Dilemas éticos de la contratacién publica", impartida por
el Dr. Rodrigo Soto-Morales, Profesor-Investigador de la UP, impartida el 18 de noviembre
de 2016.

5. Se promovié entre los diversos niveles jerarquicos del personal del INPRFM el
conocimiento y aplicacién de los principios éticos contenidos en el Cddigo de Etica, las
Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta Etica, mediante la realizacién de una sesién
informativa acerca de las nuevas funciones del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos
de Interés y la presentacién del Cédigo de Etica y Conducta 2016, el 22 de julio de 2016, a
la que se convocd a todo el personal de la Institucidon, mediante carteles e invitaciones
personales por correo electrdnico.

El Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz
invita a todo su personal a la

Uiernes
22 pe JULID

acerca de las nuevas funciones del

Comité de Etica y Prevencion de ConBlictos de Interes

y la presentacion del
Conico pe B1ica Y Conpucta 2018




UD M

— COMITE DE ETICA Y PREVENCION o Nagional da Baiquist

DE CONFLICTOS DE INTERES “Raeo de la Eusots”

6. Se realizaron con éxito las 6 sesiones ordinarias programadas bimestralmente de
acuerdo con el calendario aprobado, y efectuaron 2 sesiones extraordinarias, convocadas
a fin de desahogar oportunamente todos los asuntos pendientes y atender las quejas y
denuncias recibidas. En el Sistema de Seguimiento, Evaluacidon y Coordinacién de las
Actividades de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés (SSECCOE) se
han adjuntado las convocatorias, listas de asistencia y actas correspondientes a las 6
sesiones ordinarias y las 2 extraordinarias.

7. Se actualizé el procedimiento para la presentacién y atencién de quejas y denuncias
ante el CEPCI, asi como el protocolo correspondiente, y posteriormente se divulgaron
ampliamente a todo el personal de la Institucién, incluyendo ademas de los empleados de
base y confianza, aquellos a los prestadores de servicios profesionales, estudiantes y
empleados de servicios subrogados. La version digitalizada de ambos documentos puede
consultarse en formato PDF en la siguiente liga:
http://www.inprf.gob.mx/inprf/archivos/documento_etica.pdf dentro de la pagina WEB
del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Muiiiz.

Se difundieron también los formatos para la presentacién de quejas y denuncias, y las
diversas opciones para hacerlos llegar al Comité, ya sea depositando fisicamente los
documentos en alguno de los 4 buzones colocados en los distintos edificios, por correo
electronico a la direccion del CEPCI-INPRFM: cometicainst@imp.edu.mx, por teléfono a la
extension de la Secretaria Ejecutiva (5153), o personalmente entregandola a cualquiera de
los miembros del Comité.

8. Se establecieron 15 comisiones temporales para atender, de acuerdo con el
procedimiento vigente, cada una de las quejas o denuncias recibidas por el CEPCI-INPRFM
durante el afio. Cada queja fue recibida, canalizada a la comisién correspondiente y
atendida. De acuerdo con la resolucién relativa a cada una de las consultas, quejas y
denuncias recibidas, se emitieron las respuestas correspondientes a cada uno de los
involucrados, cumpliendo adecuadamente tiempos y formas.

A continuacion el informe estadistico de las denuncias y quejas que se presentaron ante el
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del Instituto Nacional de
Psiquiatria Ramdn de la Fuente Muiiiz durante 2016.


http://www.inprf.gob.mx/inprf/archivos/documento_etica.pdf
mailto:cometicainst@inp.edu.mx

SALUD ||

COMITE DE ETICA Y PREVENCION

> Instituto Nacional de Psiquiatria
DE CONFLICTOS DE INTERES e
Informe estadistico de las denuncias y quejas que se presentaron ante el Comité de Eticay de Prevencién de Conflictos de Interés
Entidad o dependencia: | INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE MUNIZ |
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016 *
Fecha Sexodela | Edaddela | Sexodela | Edaddela B
Fecha de . |Fechareal de Valor o Principio cuya .
No. ., | compromiso " persona persona persona persona » " Resultado Observaciones
presentacion L. resolucion . . . 5 wineracion se denuncid
de resolucion denunciada | denunciada | denunciante | denunciante
" i * el afio de incio de esta queja fue
De40a44 Se atendi6 pero fras su andlisis no se en diciembre de 2015, sin embargo
1 09/03/2016 | 28/03/2016 Mujer N Valor de Respeto encontraron elementos para emitir una X ' Y
afios o L, el sistema no acepta fechas
opinion o recomendacion. )
anteriores al 2016.
Se atendid pero tras su anélisis no se " el afio deincio de esta queja fue
De 65 0mé De25a29 diciembre de 2015, sil b
2 09/03/2016 | 10/08/2016 Mujer © ~ omas Mujer © N a Valor de Respeto encontraron elementos para emitir una en '|C|em re de sin embargo
afios. afios o, L, el sistema no acepta fechas
opinion o recomendacion. )
anteriores al 2016.
La denuncia versé sobre un acto
fuera de lainstitucion y actos de
Otro(a) . violencia como asaltoy /o
De 40a 44 Archivad t Detall Y
3 | 160012016 | 1600412016 | 18/012016 | Hombre Mujer es0a [Especificar en chhado porotras razones (Detallesen | L competente
afios el campo de observaciones) R )
Observaciones] el Comité de Eticay Prevencion
de Conflictos de Interés ya que
es del ambito penal
o | 13042016 | 13072016 | 20082016 | muer | 20340 muer | Pe%30 | aorgeRespety | O° lendi0yUas su andlisis se determind
aiios aiios emitir una opinion o recomendacion.
De 65 0ma Valor de Igualdad Archivad: lad i i6 d
5 | 13042016 | 130702016 | 25052016 | Mujer | C 2™ | Hombre alorde lguadad yno - |/vcnivado porqueta denuncia carecto de
afios. Discriminacion informacion necesaria para su analisis.
6 | 1300412016 | 13/07/2016 | 08/06/2016 Mujer De 5,0 as Mujer De 4~5 a4 Valor de Respeto Se _a_w"dm y‘_'as, su andlsis se de.t ermine
afios afios emitir una opinion o recomendacion.
De45a49 De 35239 Se atendi6 yt alisis se determind
7| 10052016 | 19082016 | 2871022016 |  Mujer eioa Mujer ¢ doa Valorde Respelo |0 o0 Y s su andlisis se determing
anos anos emitir una opinion o recomendacion.
Se atendi6 pero tras su analisis no se
De45a49 De 55 a 59
8 20/07/2016 | 20/10/2016 | 20/10/2016 Hombre afios Mujer afios Valor de Respeto encontraron elementos para emitir una
opinion o recomendacion.
De40a44 De45a49 Se atendio ytr alisis se determind
9 01/08/2016 | 01/11/2016 | 14/10/2016 Mujer ° . @ Mujer ° . @ Valor de Respeto © .a.en Y .ras' Su analiis se efnnlno
aios aios emitir una opinion o recomendacion.
De 50 a 54 De45a49 Se atendi6 ytras su anélisis se determind
10 | 0100812016 | 017112016 | 27102016 |  Mujer _ Muijer ) Valor de Integridad arendloylras su analisis se determ
anos anos emitir una opinion o recomendacion.
Ded40a44 De45a49 | Valorde Igualdad yno Se atendid pero tras su andlisisno se
1 29/08/2016 | 29/11/2016 | 27/10/2016 Mujer ~ Mujer . . .g o y encontraron elementos para emitir una
anos anos Discriminacion L, L,
opinion o recomendacion.
De 55a 59 De45a49 Se atendio y tras su anélisis se determind
12 19/09/2016 | 19/12/2016 | 13/12/2016 Mujer ~ Mujer . Valor de Respeto " Y . L
aios aios emitir una opinion o recomendacion.
De40a44 Om,)(a) Denuncia en materia de
13 29/09/2016 | 29/09/2016 Hombre afios [Especificar en Hostigamiento sexual y acoso
Observaciones] sexual
De 65 0 mas De45a49 Se atendio ytras su andlisis se determind
14 29/09/2016 | 29/12/2016 | 13/12/2016 Mujer . Mujer . Valor de Respeto " y L .
afios. afios emitir una opinion o recomendacion.
De 650 més De 50 a 54 Se atendi6 y tras su anélisis se determind
15 | 191012016 | 19/01/2017 | 261212016 |  Mujer > Mujer - Valor de Respeto arendloylras su analisis se aeterm
afios. aios emitir una opinion o recomendacion.
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9. El Comité fungié como drgano permanente de consulta y asesoria especializada en
asuntos relacionados con el Cédigo de Conducta, a lo largo de todo el afio 2016.

10. Se disefié una campafia de difusién con planteamientos de Etica aplicable al servicio
publico, dirigida a sensibilizar al personal del Instituto.

11. En los ultimos dos meses del afo se inicié la difusién de la campafia, mediante la
exhibicién de carteles en las diversas areas de la institucidn, asi como a través del envio de
infografias y videos por correo electrénico a todo el personal.

=

INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA
RAMON DE 1A FUENTE MUNIZ

Comité de Etica y Prevencion
de Conflictos de Interés

i Quiénes somos?

En el Comité de Etica y Prevenciéon de Conflictos
de Interés del Instituto nos encargamos de
gromover el wmg)llmlento del Cédigo de Etica y
onducta, también damos atencién a quejas que
se presentan por incumplimiento del Cédigo.

i A quiénes aplica el Cédigo de Eticay
Conducta?

A todos los servidores pablicos del
Instituto incluyendo:

e Personal de base y de confianza

e Personal de servicios subrogados
(Personal de limpieza y vigilancia)

e Prestadores de servicios profesionales
e Docentes, estudiantes

° lnvestiga&ores invitados

Al mismo tiempo todos pueden acudir con

nosotros a gre_sgnta una queja, incluyendo
TRt pacientes, familiares, proveedores y cualquier
oW visitante del Instituto.

Estamos para apoyarte y
garantizar que en el Instituto

convivamos en un ambiente de _
respeto, honradez, eficiencia e integridad.

Nos puedes contactar a través de nuestros buzones de
quejas ubicados en los edificios de Gobierno, de
‘A Investigacipnes en Neurociencias y de Investigaciones
qfcometicainst@imp.edu.mx Epidemioldgicas y Psicosociales o personalmente en la

Direccién de Administracién www.easeLly
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Un buen de trabajo no se
trata de sdlo alcanzar
metas, sino de la formaen
la que llegamos a ellas

S

Eficiencia
Integridad
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Elige siempre actuar con honradez e
imparcialidad

Como servidor publico o colaborador del Instituto debes
actuar con rectitud, sin utilizar tu cargo o empleo cf:ara
obtener una ventaja personal ni a favor de otros y dar a
todos el mismo trato, sin preferencias ni privilegios a
grupos o personas.

www.easel.ly
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Trato digno
®

@

’* 4
Como servidores publicos y

¥  colaboradores del Instituto
debemos conducirnos hacia

los demas de forma
correcta, siempre a través
del respeto, la igualdad, sin

hacer distincion, exclusion, 3
restriccion o dar

preferencia basados en las
caracteristicas de los
demas, respetando nuestras

diferencias y actuando
profesionalmente. l

Nuestros valores y la forma en la que nos
comportamos determinan lo que
SOMoSs
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Los servidores publicos y
colaboradores del
Insituto debbemos actuar
bajo valores cComo:

El marco de legalidad
Interés publico
Transparencia

Y rendicion cuentas

LY
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< Debemos actuar en pro de
satisfacer las

) necesidades de la
sociedad antes de los

intereses particulares

RN
normas nos confieren a través de leyes

juridicas que regulan nuestras

é funciones

rendir cuentas ante la sociedad

Y
I / nuestras decisiones y acciones
f > .
. - \
e —_ =

b - "
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12. Con el propdsito de reconocer el conocimiento y aplicacidon del Cédigo de Conducta
Etica, se realizd una encuesta entre el personal del Instituto.

Adicionalmente, para evaluar el cumplimiento de los valores y principios éticos
promovidos, se aplicé un cuestionario para la autoevaluacién del personal.

A continuacion, los principales resultados.

Para evaluar el conocimiento, la opinion y
la aplicacion del Codigo de Conducta
Etica del Instituto Nacional de Psiquiatria
por parte de su personal, el Comité de
Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés aplic6 una encuesta en linea
durante el mes de Diciembre de 2016.
Los  resultados se  muestran a
continuacion:
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P1. ¢Sabe usted si existe un cddigo de conducta ética en el Instituto?

N=90

No hubo respuestas '
NEGATIVAS a esta pregunta mSI mNO = NOLOSE

P2. ¢EI cadigo de conducta ética se encuentra publicado en la pagma
de Internet del Instituto?

2.2% N=90

mSI mNO = NOLOSE




SECRETARIA DE SALLI

COMITE DE ETICA Y PREVENCION
DE CONFLICTOS DE INTERES

P3. ¢El lenguaje usado en el codigo de conducta ética es claro

y sencillo?

11%_ 4.4% N=90

mSI ENO = NOLOSE

P4. ¢El codigo de conducta ética permite identificar facilmente los

valores del Instituto?

1.1% 3.3% N_go

ESI ENO " NOLOSE
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P5. ¢ Recuerda algunos de los valores que estan incluidos en el Cédigo
de conducta ética del Instituto?

N=90

ES|I BENO
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P5. ¢ Recuerdaalgunos de los valores que estan
incluidos en el cddigo de conducta ética del Instituto?

Respeto w 43

Honestidad

Tolerancia

Trato digno
Profesionalismo
Lealtad

Igualdad
Calidad
Responsabilidad
Compromiso
Honradez
Confianza

No discriminacién

Transparencia

Respeto a los
derechos humanos

Integridad
lgualdad de género
Cooperacion
Imparcialidad
Eficiencia

Justicia
Confidencialidad
Equidad

Rectitud

E Numero de Menciones por Categoria
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P6. ¢Existe algun término que quisiera que se cambiara en el codigo
de conducta ética?

3.3% N=90

P6. ¢Cual?

Lealtad
Tolerancia

mS| mNO
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Instituto Nacional de Psiquiatria
“Ramon de la Fuente"”

P7. ¢Qué valores contenidos en el cddigo de conducta
ética aplican en su desempefio laboral en el INPRFM?

Respeto

Todos los valores del Cédigo

Honestidad

Responsabilidad

Cooperacion

Integridad

Tolerancia
Profesionalismo
Compromiso
Honradez
Confianza
Igualdad
Transparencia
Lealtad

Trato digno
Calidad

Equidad de género
Liderazgo

Justicia

No discriminacién
Eficiencia

Interés publico
Imparcialidad
Derechos humanos
Trato respetuoso
Bien comun
Confidencialidad
Compaiierismo
Rendicion de cuentas
Excelencia

Creatividad

M Numero de Menciones por Categoria
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P8. iComo le gustaria que se difundiera el cadigo de
conducta ética en el instituto?

Correo Electronico

Platica,Taller, Curso,
Grupos

Carteles en Lugares
Estratégicos

Impreso

Paginadel INPRFM (A la
vista)

Campanas

Folletos/ Tripticos

Comunicados a las Areas

Reuniones de Trabajo

Aplicacion Automaticaen
la Computadora/Flash

Conferencia

Normateca

Mensaje enred social

H Numero de Menciones por Categoria
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P9. ¢ Tiene alguna sugerencia para mejorar el Codigo de
conducta ética vigente?
N=90

ES|I ENO

P9. Sugerencias para mejorar el Cédigo de Conducta Etica Vigente

Hacer mas difusion del Cadigo en distintos medios

Hacerlo un poco mas resumido

Modificar su redacciéon hacerlo mas entendible

Que en él se resalte los derechos y obligaciones del personal

Que haya mas platicas informativas sobre el Cédigo de Conducta Etica

Dar seguimiento a sus resultados y cumplimiento de forma periddica

Estimular y reconocer al personal con buena conducta
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SECRETARIA DE SALLI

P10. é{Le gustaria participar en el Comité de ética Institucional?

N=90

u sl ENO
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Para conocer la percepcion que los
trabajadores del Instituto Nacional de
Psiquiatria Ramon de la Fuente Muhiz
tienen con respecto a la frecuencia con la
que han cumplido con los 25 valores
enmarcados en el Codigo de Conducta
Etica, el Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interes realizd la
“Autoevaluacion del Cumplimiento del
Codigo de Etica y Conducta”. La
aplicacion se llevo a cabo durante el mes
de Diciembre de 2016 y tuvo una
participacion de 342 trabajadores. Los
resultados se muestran a continuacion:

Autoevaluacion del Cumplimiento del
Cédigo de Etica y Conducta 2016

Resultados

28
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RIA DE

Personal que Contesto la Encuesta de Autoevaluacion del Cumplimiento del Codigo de

Etica y Conducta 2016, segun Area en la que Labora

168

342 Participantes

g
.

H DIEP B Direccion de Administracion M Direccion General
B Neurociencias B Recursos financieros Recursos materiales
m SADP M Servicios clinicos m SIDO
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Instituto Nacional de Psiquiatria
“Ramon de la Fuente”

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Tolerancia
durante 2016

225

342
Participantes

1 5

Casinunca ™ Aveces M CasiSiempre M Siempre

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Trato Digno
durante 2016

322

342
Participantes

=

1 1

Casinunca H Aveces M CasiSiempre M Siempre
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=

Instituto Nacional de Psiquiatria
“Ramon de la Fuente”

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Calidad
durante 2016

299

342
Participantes

=

2

B Aveces M Casi Siempre M Siempre

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Respeto
durante 2016

330

342
Participantes

=

12

B Casi Siempre M Siempre
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=

Instituto Nacional de Psiquiatria
“Ramon de la Fuente”

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de
Responsabilidad durante 2016

319

342
Participantes

=

M Casi Siempre B Siempre

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Compromiso
durante 2016

320

342
Participantes

=

B Casi Siempre N Siempre
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=

Instituto Nacional de Psiquiatria
“Ramon de la Fuente”

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Lealtad
durante 2016

318

342
Participantes

==

H Casi Siempre M Siempre

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Confianza
durante 2016

310

342
Participantes

=

1

B Aveces M (CasiSiempre M Siempre
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Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Honestidad
durante 2016

324

342
Participantes

=

M Casi Siempre M Siempre

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de
Profesionalismo durante 2016

312

342
Participantes

=

B Aveces M CasiSiempre M Siempre M No contesté
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=

Instituto Nacional de Psiquiatria
“Ramon de la Fuente”

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Legalidad
durante 2016

311

342
Participantes

.

3

H Casi Siempre H Siempre ¥ No contestd

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Honradez
durante 2016

328

342
Participantes

=

13

1

M Casi Siempre M Siempre ™ No contesto
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Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Imparcialidad
durante 2016

265

342
Participantes

=

B Aveces M Casi Siempre H Siempre B No contestd

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Eficiencia
durante 2016

262

342
Participantes

=

B Aveces M CasiSiempre M Siempre
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=

Instituto Nacional de Psiquiatria
“Ramon de la Fuente”

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Interés
Publico durante 2016

247

342
Participantes

=

B Aveces M CasiSiempre M Siempre M No contestd

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Respeto a
Derechos Humanos durante 2016

322

342
Participantes

=

20

M Casi Siempre M Siempre
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Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Igualdad y no
Discriminacion durante 2016

322

342
Participantes

==

2

H Casi Siempre M Siempre ¥ No contesté

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Equidad de
Género durante 2016

317

342
Participantes

=

1

H Casi Siempre B Siempre H No contesto
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=

Instituto Nacional de Psiquiatria
“Ramon de la Fuente”

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Entorno
Cultural y Ecolégico durante 2016

246

342
Participantes

=

B Aveces M CasiSiempre HSiempre M No contestd

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Integridad
durante 2016

342
Participantes

=

1

B Aveces M CasiSiempre M Siempre M No contesté
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Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Cooperacion
durante 2016

283

342
Participantes

W Aveces M CasiSiempre M Siempre M No contestd

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Liderazgo
durante 2016

342 202
Participantes

=

4

B Aveces M CasiSiempre ™M Siempre ™ No contestd
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=

Instituto Nacional de Psiquiatria
“Ramon de la Fuente”

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Transparencia
durante 2016

320

342
Participantes

=

20
2

M Aveces B Casi Siempre H Siempre

Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Rendicion de
Cuentas durante 2016

308

342
Participantes

=

Casi nunca M Aveces M CasiSiempre M Siempre N No contesto
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‘ Frecuencia con la que ha cumplido con el valor de Trato
Profesional durante 2016
317
342
| Participantes
A=

2 3

M Aveces M CasiSiempre M Siempre ™ No contestd

%AM

= L4 7 —

o

LIC. ANA DE LA PARRA CORIA
PRESIDENTA DEL COMITE DE ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE
MUNIZ
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