COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 1 (lamina 1de 2)

Tomar medidas para racionalizar el gasto destinado a las actividades administrativas, de operaciéon y de

apoyo, sin afectar el cumplimiento de las metas de los programas aprobados en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

= Los ejecutores de gasto deben propiciar condiciones para un ejercicio eficiente de los recursos de que disponen, conforme a lo previsto
en los distintos ordenamientos que regulan el gasto publico, y en consistencia con las directrices establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo, 2019-2024. Los principios de racionalidad del gasto estan previstos en el articulo 134 Constitucional; en los articulos 1,
segundo parrafo, y 61 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH); y en los articulos 6 a 12 de |la Ley Federal
de Austeridad Republicana (LFAR), principalmente, asi como en el articulo que corresponda del Decreto de Presupuesto de Egresos de
la Federacion para cada ejercicio fiscal.

» Para efectos de la suscripcion de sus respectivas bases de colaboracion, las dependencias y entidades, sin comprometer el logro de los
objetivos de los programas aprobados en sus presupuestos, deberan observar las medidas contenidas en los lineamientos que emitan,
conforme a su respectivo ambito de competencia, la SHCP y la SFP, de acuerdo con lo previsto en los articulos 10 a 12 de la LFAR y
demas disposiciones aplicables. En caso de no estar disponibles tales lineamientos al momento de la suscripcion, deberan considerar
los ordenamientos referidos.

= Los valores de los indicadores que se incluyan en las Bases de Colaboracion, deberan reflejar el esfuerzo de la aplicacion de las medidas
de racionalidad.

» Enlostérminosy plazos que establezcan la SHCP y la SFP, las dependencias y entidades deberan informar sobre las medidas aplicadas
para este propadsito.

Contacto de la Unidad normativa para atencién de dudas

Antonio Galvan Vazquez Triana Guadalupe Carcano Aguilar
Unidad de Politica y Control Presupuestario Unidad de Politica y Control Presupuestario
Teléfono: 55-3688-4714 Teléfono: 55-3688-4650

Correo electronico: antonio_galvan@hacienda.gob.mx Correo electronico:; triana_carcano@hacienda.gob.mx



mailto:antonio_galvan@hacienda.gob.mx
mailto:Triana_carcano@hacienda.gob.mx

COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 1 (IAmina 2 de 2)

Tomar medidas para racionalizar el gasto destinado a las actividades administrativas, de operaciéon y de
apoyo, sin afectar el cumplimiento de las metas de los programas aprobados en el Presupuesto de Egresos

de la Federacion.

Informacion relacionada

Las medidas de racionalizacidn del gasto destinado a las actividades administrativas, de operacién y de apoyo, que se reporten deberan:

1. Corresponder con los compromisos y términos establecidos en las respectivas Bases de Colaboracion.

2. No afectar el cumplimiento de las metas de los programas aprobados en el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

3. Deberan reflejar los resultados e impactos de los esfuerzos por la aplicacion de las medidas de racionalidad y austeridad, en el marco
disposiciones legales aplicables, que realice el ejecutor.

4. Los valores mediante los que se reportara la informacion pueden ser cualitativos y cuantitativos, de acuerdo con lo que se estime que
refleja adecuadamente las acciones informadas.

5. Es de caracter trimestral.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2 del Decreto del Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora de
la Gestion Publica 2019-2024, a través del cual se establece que el citado Programa es de observancia obligatoria para las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, las cuales deberdn considerar los objetivos, estrategias prioritarias y acciones puntuales del mismo,
por lo que no se consideran validos los reportes de informacion iguales o similares a los siguientes ejemplos:

1. Vacio.

2. No aplica.

3. La dependencia/entidad no recibe recursos fiscales y opera con recursos propios.



COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 2 (lamina 1de 2)

Destinar los ahorros generados como resultado de la aplicacion de medidas para racionalizar el gasto, en

los términos de las disposiciones generales aplicables, a los programas prioritarios de la dependencia o
entidad.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

= La aplicacion permanente de medidas de austeridad y disciplina presupuestaria, debera inducir un doble efecto a nivel
institucional y global: por una parte, la contencién del gasto, particularmente el de naturaleza administrativa, y por otra, la
generacion de ahorros acreditables en términos de las disposiciones aplicables.

= Los articulos 61, segundo parrafo, de la LFPRH, y 7 de la LFAR, establecen las disposiciones relacionadas con el destino de los
ahorros que se generen por los ejecutores de gasto.

= Las disposiciones contenidas en el Decreto de Presupuesto de Egresos de |la Federacion para cada ejercicio fiscal
complementan lo dispuesto en los ordenamientos referidos previamente.

» Para efectos de la suscripcion de sus respectivas bases de colaboracion, deberan observar las medidas contenidas en los
lineamientos que emitan, conforme a su respectivo ambito de competencia, la SHCP y la SFP, de acuerdo con lo previsto en
los articulos 10 a 12 de la LFAR y demas disposiciones aplicables, y que deberan tener un impacto en la generacion de ahorros.
En caso de no estar disponibles tales lineamientos al momento de la suscripcion, deberan considerar los ordenamientos
referidos.

» Enlostérminosy plazos que establezcan la SHCP y la SFP, las dependencias y entidades deberan informar sobre las medidas
aplicadas para este proposito.

Contacto de la Unidad normativa para atencion de dudas

Antonio Galvan Vazquez. Triana Guadalupe Carcano Aguilar.
Unidad de Politica y Control Presupuestario Unidad de Politica y Control Presupuestario
Teléfono: 55-3688-4714 Teléfono: 55-3688-4650

Correo electrénico: antonio_galvan@hacienda.gob.mx Correo electrénico: triana_carcano@hacienda.gob.mx



mailto:antonio_galvan@hacienda.gob.mx
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COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 2 (lamina 2 de 2)

Destinar los ahorros generados como resultado de la aplicacion de medidas para racionalizar el gasto, en
los términos de las disposiciones generales aplicables, a los programas prioritarios de la dependencia o

entidad.

Informacion relacionada

La informacion relativa al destino de los ahorros que se generen como resultado de la aplicacion de medidas para racionalizar el gasto, en

los términos de las disposiciones generales aplicables, a los programas prioritarios de la dependencia o entidad, que se reporte debera:

1.  Corresponder con los compromisos y términos establecidos en las respectivas Bases de Colaboracion.

2. No afectar el cumplimiento de las metas de los programas aprobados en el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

3. Atender a lo senalado en las disposiciones aplicables, relacionadas con la generacion y destino de los ahorros por parte de los
ejecutores de gasto.

4. Los valores mediante los que se reportara la informacién pueden ser cualitativos y cuantitativos, de acuerdo con lo que se estime que
refleja adecuadamente las acciones informadas.

5. Es de caracter trimestral.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2 del Decreto del Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora de

la Gestion Publica 2019-2024, a través del cual se establece que el citado Programa es de observancia obligatoria para las dependencias y

entidades de la Administracion Publica Federal, las cuales deberdn considerar los objetivos, estrategias prioritarias y acciones puntuales del mismo,

por lo que no se consideran validos los reportes de informacién iguales o similares a los siguientes ejemplos:

1. Vacio.

2. No aplica.

3. La dependencia/entidad genera sus propios recursos y los destina de manera prioritaria a todos los programas presupuestales internos,
por lo que Nno genera ahorros.



COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 3

Hacer uso intensivo de las tecnologias de la informacion y comunicaciones a fin de reducir el

costo de los recursos materiales y servicios generales del gobierno.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

« Seguir las instrucciones que contiene la Matriz MGP3, de la Guia Reporte de avances en los informes
trimestrales.

- La dependencia o entidad, deberd identificar entre las categorias que se presentan, aquellas que
correspondan a esfuerzos tecnoldégicos o implementaciones efectuadas en el Ultimo trimestre, y responder de
conformidad con las preguntas y escenarios que se senalan en las columnas.

Consulte la Guia en el Documento PDF adjunto, denominado: GUIA REPORTE DE AVANCES EN LOS INFORMES TRIMESTRALES.

Contacto de la Unidad Normativa para atencion de dudas

Lic. Arturo Rodriguez Cruz.

Coordinacion de Estrategia Digital Nacional, Oficina de la Presidencia de la Republica.
Teléfono: 55-5093-5300 Extension: 7056

Correo electronico: arturo.rodriguez@presidencia.gob.mx

Lic. Karla Viviana Rivera Gonzalez.

Teléfono: 55-5093-5300 Extension: 3048

Correo electronico: karla.rivera@presidencia.gob.mx
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MGP 3. Hacer uso intensivo de las tecnologias de la informacién y comunicaciones a fin de reducir el costo de los recursos materiales y servicios generales del gobierno.

Categoria TIC

¢Cuenta con
acciones, bienes
o servicios de la
categoria TIC?
Sio No

Interoperabilidad ;Comparte
informacion con alguna
entidad o dependencia?

Sio No

Si: especificar la informacién que
se comparte
No: N/A

¢Ha generado capacidades
propias y autonomia técnica,
como desarrollo,
implementacion, actualizacion,
soporte?
Sio No

Porcentaje de avance de
la categoria (%)
(En el trimestre que se
reporta)

¢Hay reduccion en costos en la
implementacion de la categoria?
(Respecto al trimestre inmediato
anterior)
Sio No

Productos de licenciamiento
exclusivo (Office, Oracle, SAP u
otros)

Almacenamiento en Centro de
Datos

Servicios en la Nube

Servicios de capacitacion

Servicios de Internet

Transicion a IPv6

Redes

Seguridad de la informacién

Correo Electrénico

Impresion, digitalizaciéon y
fotocopiado

Servicios de Comunicacién
(Videoconferencias, Telefonia IP,
etc)

Cémputo Personal y Periféricos

Sistemas de Control de Gestion

Sistemas de Némina

Servicios Complementarios
(Tickets, Mesa de Ayuda,
Encuesta de Satisfaccion, etc)




Primero, se deben tomar en cuenta los cuestionamientos de las columnas de la matriz, que son: a) (Cuenta con acciones,
bienes o servicios de la categoria TIC?; b) Ambito de mejora; c) Interoperabilidad; d) Capacidades propias; €) Porcentaje de
avance de la categoria (%); f) ¢ Hay reduccion de costos en la implementacion de la categoria?

Segundo, por ejemplo, si la dependencia o entidad identificd entre las categorias de la matriz, que ha efectuado un uso
intensivo de TIC en Almacenamiento en Centro de Datos y Transicion a IPv6, el reporte de su informacion en el Sistema
Nacional Art. 61 LFPRH, debera senalarse de esta forma:

Matriz MGP 3
Ejemplo de respuesta

1. CENTRO DE DATOS, con mejora de infraestructura y capacidad de
procesamiento, N/A interoperabilidad, generaciéon de autonomia
técnica y soporte, con 75% de avance y reduccion de costos.

2. TRANSICION A IPV6, con transicién a IPvE y cumplimiento normativo,
N/A interoperabilidad, con generacion de autonomia técnica, 45% de
avance y reducciéon de costos.

Considerando que en =l texto se tomaron en cuenta los cuestionamientos de
las columnas de las matrices:

1. CENTRO DE DATOS, con mejora de infraestructura v capacidad de
a) b)

procesamiento, NfA interoperabilidad, generacion de autonomia técnica v
c) d)

soporte, con Y5% de avance vy reduccion de costos.
e) f)

*Mo debera transcribirse la pregunta, sino presentarse unicamente la respuesta solicitada. Recordar
qgue el aplicativo del Sisterma Programa Macional Art. 61 LFPRH soporta maximo 3,000 caracteres.




COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 4
Elevar el nivel de digitalizacion de tramites y servicios, asi como digitalizar procesos que

permitan proveer al ciudadano mds y mejores servicios, y con mayor calidad y oportunidad.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

« El concepto de digitalizacion abarca dos dimensiones: 1) Acciones de digitalizacion a la poblacion y; 2)
Acciones de digitalizacion al interior, o bien, entre entidades y dependencias de la Administracion Publica
Federal.

« Conforme a las categorias y elementos que senala la Matriz MGP 4 Parte | vy, la Matriz MGP 4 Parte I,
contenidos en la Guia, debera reportar las acciones que ha realizado, especificando las que estén concluidas y
en uso, asi como aquellas que estén en desarrollo o implementacion.

Consulte la Guia en el Documento PDF adjunto, denominado: GUIA REPORTE DE AVANCES EN LOS INFORMES TRIMESTRALES.
Contacto de la Unidad Normativa para atenciéon de dudas

Lic. Arturo Rodriguez Cruz.

Coordinacion de Estrategia Digital Nacional, Oficina de la Presidencia de la Republica.
Teléfono: 55-5093-5300 Extension: 7056

Correo electrénico: arturo.rodriguez@presidencia.gob.mx

Lic. Karla Viviana Rivera Gonzalez.

Teléfono: 55-5093-5300 Extension: 3048

Correo electréonico: karla.rivera@presidencia.gob.mx
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MGP 4. Elevar el nivel de digitalizacion de tramites y servicios, asi como digitalizar procesos que permitan proveer al ciudadano mas y mejores servicios, y con mayor calidad y oportunidad.

Categoria

Si

No

¢Como se realiza? (Presencial,
telefénico, videoconferencia,
correo electrénico, en linea,
mixto)

Porcentaje de avance (%)

Estatus: concluido, en uso, en
desarrollo o en
implementacion

Tramites y servicios hacia la
poblacién

Citas

Alta y gestiéon de usuarios

Linea de captura

Pago en linea

Recepcidon de documentos

Ingreso de tramites

Gestion de tramites

Notificacion electrénica

Resolucion de tramites

Atencién a inconformidades

Expediente digital

Archivo digital

Soporte y Atencion

Encuesta de satisfaccion




Primero, se deben tomar en cuenta los cuestionamientos de las columnas de la matriz, que son: a) ¢ Cuenta con esta categoria?,
b) . CoOmo se realiza?; c) Porcentaje de avance; d) Estatus.

Segundo, por ejemplo, si la dependencia o entidad identifico, que ha elevado el nivel de digitalizacion de tramites y servicios en
la categoria de Ingreso de tramites y Expediente digital, el reporte de su informacion en el Sistema Nacional Art. 61 LFPRH,

deberd senalar las acciones de esta forma:

Matriz MGP 4 Parte |
Ejemplo de respuesta

1. INGRESO DE TRAMITES, en linea, con 60% de avance y en uso.

2. EXPEDIENTE DIGITAL, se realiza mixto, N/A porcentaje de avance, esta en
implementacion.

Considerando gue en el texto se tomaron en cuenta los cuestionamientos de
las columnas de las matrices:

INGRESO DE TRAMITES, en linea con 60% de avance y en uso.
a) b) c) d)

*Modebera transcribirse |a pregunta, sino presentarse unicamente la respuesta solicitada. Recardar
que el aplicativo del Sistema Programa Macional Art. 61 LFPRH soporta maximo 3,000 caracteres.

10



Matriz MGP 4 Parte Il

1



Primero, se deben tomar en cuenta los cuestionamientos de las columnas de la matriz, que son: a) Interoperabilidad; b) ¢ Utiliza
Web Services de otras dependencias o entidades?; c) ¢Utiliza linea de captura?; d) ;Utiliza motor de pagos?; e) ;Cuenta con
integracion de servicios?; f) ¢ Cuenta con integracion de servicios?; g) ¢Cuenta con mecanismo de autentificacion?; h) Otras
acciones de digitalizacion.

Segundo, por ejemplo, si la dependencia o entidad identifico, que ha elevado el nivel de digitalizacién con acciones al interior
de su operacion, o bien, entre entidades y dependencias de la Administracion Publica Federal, el reporte de su informaciéon en
el Sistema Nacional Art. 61 LFPRH debera indicar las acciones de esta forma:

Matriz MGP4 parte 11
Eiemplo de respuesta

1. Si hay Interoperabilidad, s comparte informacian con estals) dependenciales)
o entidad(es) , 52 utilizan WERB Services con estals) dependenciales] o
entidad{es) , hay linea de captura, hay motor de pagos, se cuenta con
integracion de oficio electronico v correo electronico, tambien con CLURP. Hay
acciones de digitalizacion interinstitucional con desarrollo de recursos propios de
sistema de asistencia laboral.

Considerando gue en el texto se tomaron en cuenta los cuestionamientos de
las columnas de la matriz:

Si hay interoperabilidad, se comparte informacion con estals) dependenciales)
a)

o entidadi{es) se utilizan WEB Services con estals] dependenciales) o
b}
entidad(es) hay linea de captura, hay motor de pagos, se cuenta con
c) d)
integracion de oficio electronico v correo electronico, tambien con CURE. Hay
e} fl
acciones de digitalizacion interinstitucional con desarrollo de recursos propiocs
£l

de sisterma de asistencia laboral

*Modebera transcribirse la pregunta, sino presentarse Unicamente la respuesta solicitada. Becordar
que el aplicativo del Sistema Programa MNacional Art. 81 LFPRH soporta miaximo 3,000 caracteres. 12



COMPROMISO MEJORA GESTION PUBLICA 5
Dar seguimiento a las acciones que en materia de control interno realicen las Dependencias y

Entidades e informar los resultados alcanzados en la aplicacion de las medidas de austeridad en
la produccion de bienes y prestacion de servicios en los COCODIS y Organos de Gobierno.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

Se debera reportar:

a) A cuantos bienes y/o prestacion de servicios les aplicaran las medidas de austeridad por ejercicio fiscal.
b) Describir las acciones de mejora realizadas con respecto al inciso a).

c) Monto de presupuesto asignado y partidas especificas.

Avances:

« Descripcion de las acciones de mejora implementadas y porcentaje de avance. (El texto total no debe superar los
3,000 caracteres).

Contacto de la Unidad Normativa para atencion de dudas

Nombre: L.C. Ana Reyna Arreola Benitez. Directora General de Organizacion y Planeacion de Organos de Vigilancia y
Control.

Mtra. Cynthia Viridiana Castro Martinez. Directora ,de Transversalidad Técnica de Organos de Vigilancia y Control.
Unidad de adscripcion: Coordinacion General de Organos de Vigilancia y Control, SFP.

Teléfono: 55-2000-3000, ext. 2210

Correo electrénico: cvcastro@funcionpublica.gob.mx



mailto:cvcastro@funcionpublica.gob.mx

COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 6 (lamina 1 de 5)

Utilizar la informacion del desempeno de politicas y programas a fin de promover su orientacion al logro

de objetivos, mejoras en su disefo, coordinacion e instrumentacion y el uso eficiente de los recursos.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

Con el propdsito de consolidar el Presupuesto basado en Resultados, y de alcanzar la optimizacion del ejercicio de los recursos publicos, los
ejecutores de gasto de la APF deberan tomar decisiones estratégicas a lo largo del ciclo presupuestario, basadas en la INFORMACION DEL
DESEMPENO de politicas publicas y programas presupuestarios.

En este sentido, se deberd describir coémo se utiliza la informacién generada por los propios ejecutores de gasto en el marco del Sistema
de Evaluacion del Desempeno, reportando aguella informacion relevante sobre las acciones que realizan las dependencias y entidades de
la APF, con efectos directos en la programacion, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento y evaluacion.

Resumen de la valoracion del cuarto trimestre 2021

Adecuado 92
Por mejorar 36
No valido 81

Contacto de la Unidad Normativa para atencién de dudas

Oscar Mauricio Covarrubias Romero, Director de Analisis y Valoracion del
Desempeno

Unidad de Evaluacion del Desempeno, SHCP

Correo electronico: oscar_covarrubias@hacienda.gob.mx

Teléfono: 55-3688-2721

Alberto Pérez Rivera, Coordinador de Evaluacion de los Resultados de los
Programas presupuestarios

Unidad de Evaluacion del Desempeno, SHCP

Correo electronico: alberto_perezr@hacienda.gob.mx
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COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 6 (lamina 2 de 5)

Utilizar la informacion del desemperno de politicas y programas a fin de promover su
orientacion al logro de objetivos, mejoras en su disefo, coordinacion e instrumentacion y el
uso eficiente de los recursos.

Ejemplos de reportes ADECUADOS

Los ejemplos aqui presentados, dan cuenta del uso de la informacion del desempeno por parte de los ejecutores del gasto.

v En este periodo el Fondo de Cultura Econdmica (FCE) en atencidon al Mecanismo para el Seguimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora en relacion con la evaluacion del Programa Presupuestario EO16 Produccion y distribucion de libros y
materiales culturales en 2020, actualizé el diagndstico del Programa, alinedandolo con el Programa Institucional 2021-2024 del
FCE y con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Como parte del Indice de Seguimiento al Desempefio que
determina la Unidad de Evaluacion del Desempeno de la SHCP, se valoré al 100% el diseflo de la Matriz de Indicadores para
Resultados del Programa presupuestario EO16, lo que significa que es adecuado para el logro de sus objetivos. El proceso de
mejora 2022 se enfoco en la actualizacion del resumen narrativo y el objetivo del indicador de FIN, y se incorpord la definicion
de comunidad lectora en el objetivo de Propdsito. En noviembre se concluyo el proceso de la Planeacion anual 2022 con la
formalizacion ante SEP del Programa presupuestario EOQ16 con el oficio COAD/417/2021. Por otra parte, el 15 de julio se publicé
en el Diario Oficial de la Federacion el Programa Institucional 2021-2024 del FCE, el cual esta disponible para consulta en la
pagina Institucional del FCE y capturado en el Sistema de Seguimiento (SISEG) de la SHCP. Ademas, en cumplimiento con lo
qgue prevé la Ley de Contabilidad Gubernamental, se capturaron los Programas presupuestarios EOI6, MOO1 y O0O0T del ano
2020 y se mantuvo actualizada la informacion trimestral del 2021 en el aplicativo para el Mantenimiento y Consulta de
Indicadores de resultados, por otro lado, en coordinacion con el area de tecnologia, se actualizd la informacion programatico-
presupuestal del 2018 al segundo trimestre 2021 en la pagina del FCE.
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COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 6 (lAmina 3 de 5)

Utilizar la informacion del desempeno de politicas y programas a fin de promover su
orientacion al logro de objetivos, mejoras en su disefo, coordinacion e instrumentacion y el
uso eficiente de los recursos.

Ejemplos de reportes ADECUADOS

Los ejemplos aqui presentados, dan cuenta del uso de la informacion del desempeno por parte de los ejecutores del gasto.

v Durante 2021 se presentaron ante el COCODI en sus sesiones ordinarias el seguimiento trimestral de los indicadores comprometidos en la MIR del
Pp P024, donde se expusieron las desviaciones cuando se presentaron y las causas de ello. Por su parte, en el ano se realizaron adecuaciones a la
MIR del Pp P024 aplicables al ejercicio fiscal 2022, las cuales tienen sustento en i) el retraso de la publicacion PRONAIND que coordina el
CONAPRED, vy ii) las recomendaciones derivadas del proceso de revision de las MIR 2021 (Valoracion MIR) llevada a cabo por la Unidad de
Evaluacion del Desempefo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

4 Con motivo de la valoracion del indice de Seguimiento al Desempefio (ISeD) emitido por la Unidad de Evaluacién del Desempefio de la
SHCP (UED), durante el cuarto trimestre se realizé la actualizacion del diagnostico del programa presupuestario (Pp) POO3 "'Evaluacion de los
programas sociales"" a cargo del CONEVAL, en el que se actualizo la aportacion del programa POO3 a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) y Programa Sectorial. Asimismo, se incorpord el analisis de similitudes y complementariedades al Diagndstico del Pp PO03, con lo cual se
informd que no se cuenta con similitudes, complementariedades y coincidencias con otros programas de la modalidad P. En 2021, con base en las
recomendaciones de la UED-SHCP, se realizaron ajustes a los indicadores de nivel de fin y proposito de la Matriz de Indicadores para Resultados, se
actualizo la estructura programatica del programa con la alineacion a los objetivos del PND 2019-2024 vy, se actualizé el Diagnostico del programa
presupuestario PO03, con lo anterior se mejoro el diselo del programa conforme a la normatividad vigente.
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COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 6 (lamina 4 de 5)

Utilizar la informacion del desempeno de politicas y programas a fin de promover su

orientacion al logro de objetivos, mejoras en su disefo, coordinacion e instrumentacion y el
uso eficiente de los recursos.

Ejemplos de reportes POR MEJORAR

Si bien se describe el uso de la informacion del desempeno, se considera pertinente fortalecer la descripcion y ampliar los
elementos del reporte.

En el informe de autoevaluacion que se presenta al Consejo Directivo, se detallan las acciones realizadas por las areas de
negocio, y se incluye un apartado que detalla las metas establecidas en el Sistema de Evaluacion del Desempeno, asi como el
porcentaje de avance alcanzado.

Se llevaron a acabo los ajustes de metas, con respecto a la programacion del ejercicio 2021 a efecto de alcanzar los objetivos
derivados de los programas presupuestarios.

Se realiza la planeacion de acuerdo al Plan Estratégico de Mediano Plazo (PEMP) y PAT. Se programa de conformidad con el
pagquete econdmico para cada ejercicio, y se presupuesta de conformidad con el PEF y su calendario atendiendo a las
proyecciones y necesidades de cada Direccion. Se ejerce el presupuesto de conformidad con la presupuestacion anterior
monitoreandose mensualmente para revisar los resultados a través de las evaluaciones de desempeno, COCODI y OG; para
finalmente rendir cuentas a través de la Cuenta Publica.
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COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 6 (lAmina 5 de 5)

Utilizar la informacion del desempeno de politicas y programas a fin de promover su
orientacion al logro de objetivos, mejoras en su disefo, coordinacion e instrumentacion y el
uso eficiente de los recursos.

Ejemplos de reportes NO VALIDOS

Los ejemplos aqui presentados, no dan cuenta del uso de la informacion del desempeno por parte de los ejecutores del gasto.

X Vacio/No aplica
X Se dio atencién a los acuerdos derivados de la Junta de Gobierno y del COCODI en tiempo y forma.

X Se le hace del conocimiento a las personas servidoras publicas de la entidad el cuidado y uso de los recursos para eficientar la
entidad. Se han hecho las publicaciones del buen uso de los recursos.

X Durante el periodo de reporte, las unidades administrativas que se encargan de operar los distintos programas

Presupuestales, llevaron acabo las acciones necesarias para lograr dar cumplimiento a las actividades definidas para el cuarto
trimestre

18



COMPROMISO MEJORA GESTION PUBLICA 7

Dar seguimiento a los programas presupuestarios respecto del cumplimiento de sus metas y
objetivos en el COCODI.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

Se debera reportar:

a) Acciones relevantes de los Programas presupuestarios (Pp) alineados al Programa Nacional de Combate a la
Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica.

Avances:

» Descripcion de las acciones de mejora relevantes implementadas y porcentaje de avance. El texto total no debe
superar los 3,000 caracteres.

Contacto de la Unidad Normativa para atencion de dudas

Nombre: L.C. Ana Reyna Arreola Benitez. Directora General de Organizacion y Planeacion de Organos de Vigilancia y
Control.

Mtra. Cynthia Viridiana Castro Martinez. Directora ,de Transversalidad Técnica de Organos de Vigilancia y Control.
Unidad de adscripcion: Coordinacion General de Organos de Vigilancia y Control, SFP.

Teléfono: 55-2000-3000, ext. 2210

Correo electronico: cvcastro@funcionpublica.gob.mx



mailto:cvcastro@funcionpublica.gob.mx

COMPROMISO MEJORA GESTION PUBLICA 8
Identificar los riesgos que obstaculicen el cumplimiento de objetivos y metas institucionales, y de

posibles actos de corrupcion, asi como dar seguimiento a la implementacion de los mecanismos
de control.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

Se debera reportar:

a) Cuantos y cuales riesgos obstaculizan el cumplimiento de objetivos y metas institucionales (que sean
susceptibles de corrupcion).

b) Describir los mecanismos de control implementados para atender esos riesgos determinados.

Avances:

 Descripcion de las acciones realizadas para solventar lo indicado en el inciso b). El texto total no debe superar los
3,000 caracteres.

Contacto de la Unidad Normativa para atenciéon de dudas

Nombre: L.C. Ana Reyna Arreola Benitez. Directora General de Organizacion y Planeacion de Organos de Vigilancia y
Control.

Mtra. Cynthia Viridiana Castro Martinez. Directora de Transversalidad Técnica de Organos de Vigilancia y Control.
Unidad de adscripcion: Coordinacion General de Organos de Vigilancia y Control, SFP.

Teléfono: 55-2000-3000, ext. 2210

Correo electronico: cvcastro@funcionpublica.gob.mx



mailto:cvcastro@funcionpublica.gob.mx

COMPROMISO MEJORA GESTION PUBLICA 9 (lamina 1de 2)

Establecer mecanismos de contraloria social y participacion ciudadana para que la comunidad se involucre

en el combate a la corrupcion y a la impunidad, a efecto de promover la eficiencia, eficacia y honestidad en
la gestion publica.

.Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

Acciones puntuales:

1.  Promover entre la ciudadania, con la asesoria de la Coordinacion de Vinculacion con Organizaciones Sociales y Civiles de
la SFP, la conformacion de Comités de Contraloria Social en cada uno de los programas de desarrollo social, de
conformidad con la Ley General de Desarrollo Social y demas normatividad aplicable, a efecto de que proporcionen
elementos para la emision de recomendaciones de mejora de la gestion publica a las instancias involucradas en la

operacion de dichos programas.

2. Promover e implementar las acciones de convocatoria, difusion, capacitacion, asesoria, provision de informacion,
vinculacion e interlocucion, que permitan a los Comités de Contraloria Social realizar sus actividades de vigilancia.

Contacto de la Unidad Normativa para atencion de dudas

Nombre completo: Alejandro Sabinas Gonzalez, Subdirector de Contraloria Social.
Unidad de Adscripcion: Coordinacion General de Ciudadanizacion y Defensa de Victimas de la Corrupcion, SFP

Teléfono: 55-2000-3000, ext. 1057
Correo electronico; alejandro.sabinas@funcionpublica.gob.mx



mailto:tania.mena@funcionpublica.gob.mx

COMPROMISO MEJORA GESTION PUBLICA 9 (ldAmina 2 de 2)

Establecer mecanismos de contraloria social y participacion ciudadana para que la comunidad se involucre

en el combate a la corrupcion y a la impunidad, a efecto de promover la eficiencia, eficacia y honestidad en
la gestion publica.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

3. Fomentar entre los servidores publicos y la ciudadania en general, la recurrencia a los canales disponibles para la
presentacion de peticiones, quejas y denuncias, a través de la difusion amplia y periddica de dichos canales, asi como de los
supuestos y procedimientos conforme a los cuales estas deben realizarse, los datos de contacto del Organo Interno de
Control en la dependencia o entidad y los de las personas servidoras publicas responsables de atender a la ciudadania en la
presentacion de las mismas, y el correo electronico contraloriasocial@funcionpublica.gob.mx, entre otros mecanismos para
la participacion ciudadana en el combate a la corrupcion.

La dependencia o entidad debera reportar trimestralmente, en un texto no mayor a los 3,000 caracteres, un resumen de las
acciones efectuadas para dar cumplimiento al compromiso, debiendo informar, como minimo, los programas de desarrollo social en
los que se haya implementado |la Contraloria Social u otro mecanismos de participacion ciudadana, el numero de comités de
contraloria social conformados en los programas federales, y el nUmero de quejas o denuncias presentadas en el marco de dichos
mecanismos, de acuerdo con los siguientes periodos:

Primer trimestre: enero-marzo Tercer trimestre: julio-septiembre
Segundo trimestre: abril-junio Cuarto trimestre: enero-diciembre (reporte anualizado).

Contacto de la Unidad Normativa para atenciéon de dudas

Nombre completo: Alejandro Sabinas Gonzalez, Subdirector de Contraloria Social.

Unidad de Adscripcion: Coordinacion General de Ciudadanizacion y Defensa de Victimas de la Corrupcion, SFP
Teléfono: 55-2000-3000, ext. 1057

Correo electrénico: alejandro.sabinas@funcionpublica.gob.mx



mailto:contraloriasocial@funcionpublica.gob.mx
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COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 10 (IAmina 1de 2)

Realizar un mayor numero de procedimientos de contratacion de manera totalmente electréonica y
publicar de manera oportuna y en los tiempos establecidos el Programa Anual de Adquisiciones,

Arrendamientos, Servicios y Obra Publica y Ia informacion completa de los procedimientos de
contratacion en el Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet o
en aquel que lo sustituya.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

» Deberan priorizar el realizar los procedimientos de contrataciones publicas de manera electronica, mediante las herramientas
y modulos digitales del sistema CompraNet o aguel que lo sustituya. (Reportar porcentaje de procedimientos electréonicos
en el periodo)

* Registrar los datos relevantes de los contratos en el sistema CompraNet, asi como generar y formalizar sus contratosy
convenios de manera electronica a través del Moédulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos (MFEIJ) de CompraNet, de
acuerdo a lo dispuesto por la Oficialia Mayor de la SHCP. (Reportar porcentaje de los formalizados electréonicamente en el
MFI1J en CompraNet respecto de los de contratos adjudicados)

« Mantener actualizados los usuarios de CompraNet, solicitando con oportunidad y apegandose a los procesos establecidos
para tal efecto, el alta, modificacion y baja de usuarios, conforme a la rotacion del personal que integre la Unidad Compradora,
asi como mantenerlos acreditados. (Reportar actualizacion de los usuarios acreditados para el uso de CompraNet)

Continua en la lamina siguiente...
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https://www.gob.mx/compranet/documentos/modulo-de-formalizacion-de-instrumentos-juridicos

COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 10 (Iamina 2 de 2)

Realizar un mayor numero de procedimientos de contratacion de manera totalmente electréonica y
publicar de manera oportuna y en los tiempos establecidos el Programa Anual de Adquisiciones,

Arrendamientos, Servicios y Obra Publica y Ia informacion completa de los procedimientos de
contratacion en el Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet o
en aquel que lo sustituya.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

Continua de la lamina anterior

«  Mantener las Unidades Compradoras sin incidencias e inconsistencias en el sistema CompraNet. (Reportar numero de incidencias e
inconsistencias atendidas en el periodo y las registradas como pendientes en el modulo de incidencias de CompraNet)

* Registrar, conforme a los plazos establecidos en la normatividad vigente, conforme el Manual de Operacion del médulo PAAASOP del
sistema CompraNet y Oficio Circular numero 700.2021.0006 de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con
fecha 16 de marzo de 2021, los Programas Anuales. (Reportar la fecha de publicacién anual del PAAASOP)

Los reportes trimestrales comprenderan los siguientes periodos:
Primer trimestre: enero-marzo Tercer trimestre: julio-septiembre
Segundo trimestre: abril-junio Cuarto trimestre: enero-diciembre (reporte anualizado).

Contacto de la Unidad Normativa para atencion de dudas

José Antonio Herrera Garcia
Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Correo electrénico: jose_herrerag@hacienda.gob.mx



https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/Manual_PASOP.pdf
https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/CIRCULAR_700.2021.0006.pdf
mailto:jose_herrerag@hacienda.gob.mx
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COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA T

Fortalecer el proceso de planeacion de las compras y contrataciones publicas, mediante la mejora continua
de la calidad de la informacion que se pone a disposicion para la integracion de la demanda de los rubros

susceptibles de un proceso de consolidacion; esto con la finalidad promover la mejora de procesos, asi
como mejores condiciones para el Estado.

¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

Con base en el analisis de la informacion presupuestaria de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal; asi como en los registros de Contratos
y el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (PAAAS) del sistema Compra Net, la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(OM-SHCP) determina y publica la lista de bienes y servicios a consolidar durante el ejercicio fiscal. Por su parte, las dependencias y entidades tienen la obligacion de
sujetarse a los procedimientos que al efecto determine la OM-SHCP.

Por lo anterior y con el objetivo de mantener un proceso de mejora continua en la calidad de la informacion que proporcionan para llevar a cabo los procedimientos
consolidados de contratacion, las dependencias y entidades deberan reportar:

* El estatus de la carga inicial del PAAAS, asi como de las actualizaciones mensuales que se realicen, mismas que deben considerar la informaciéon reportada a la
OM-SHCP para cada uno de los bienes y servicios que se haya determinado adquirir o contratar de forma consolidada, en cada ejercicio fiscal.

 Los acuerdos de consolidacion firmados, para cada uno de los bienes y servicios que se haya determinado adquirir o contratar de forma consolidada.

» En caso de haber sido convocado para el efecto, evidencia de su participacion en la elaboracion de las Especificaciones Técnicas de los bienes o servicios que se
haya determinado adquirir o contratar de forma consolidada.

Los reportes trimestrales comprenderan los siguientes periodos:
Primer trimestre: enero-marzo Tercer trimestre: julio-septiembre
Segundo trimestre: abril-junio Cuarto trimestre: enero-diciembre (reporte anualizado).

Contacto de la Unidad Normativa para atencion de dudas

Maricela Mendoza Montoya Mtro. Victor Isrrael Montafio Pérez

Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. Publico.

Teleéfono: 55-3688-1100 ext. 81224 Teléfono: 55-3688-1100, ext.: 81544

Correo electronico: ma ricela_mendoza@ha(:ienda.QOb.mX Correo electrdnico: Victor_montano@hacienda_qob‘mx
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COMPROMISO MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 12

Promover la utilizacion de herramientas tecnoldgicas para atencion de asuntos via remota a

través de internet y otros instrumentos de comunicacion.
¢Qué acciones debe realizar y reportar la Dependencia o Entidad?

Incentivar el uso de las tecnologias de comunicacion para la atencion de asuntos via remota, para la
optimizacion del gasto y generacion de ahorros.

Los reportes trimestrales comprenderan los siguientes periodos:

Primer trimestre: enero-marzo Tercer trimestre: julio-septiembre
Segundo trimestre: abril-junio Cuarto trimestre: enero-diciembre (reporte anualizado).
EJEMPLOS

v' Se llevaron a cabo videoconferencias con diversas Unidades Administrativas para la actualizacion de la
normatividad en materia de contabilidad.

v Se enlazod a nivel nacional, por medio de videoconferencias, a todos los titulares de las oficinas de
representacion, para tratar los temas relevantes de cada oficina, evitando el uso de viaticos y pasajes.

Contacto de la Unidad Normativa para atencion de dudas

Gloria Soto Pérez

Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Teléfono: 55-3688-1100 Extension: 81963

Correo electréonico: gloria_soto@hacienda.gob.mx



mailto:gloria_soto@hacienda.gob.mx

INDICADOR MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 1
Programas presupuestarios de la dependencia o entidad con desempeno aprobatorio en el

Indice de Seguimiento al Desempefo (ISeD)

Definicion: Porcentaje de programas presupuestarios con desempeno alto y medio alto en el 1SeD en la

dependencia o entidad

¢Quién lo debe reportar? ;Con qué frecuencia?

La Unidad de Evaluacion del Desempeno (UED), con base en la
informacion que las dependencias y entidades reportan en los
Informes de Cuenta Publica y en otros requerimientos de
informacion de desempeno que realiza la UED.

* Anual: la informacién se integra de enero del ano previo a
marzo del afno en curso y el indicador se reporta del 1 al 15 de
julio.

Tendencia esperada Medio de verificacion

Cuenta Publica, diagndsticos de
los programas presupuestarios,
informes finales de evaluaciones
Ascendente externas, bases de poblaciones
objetivo, potencial y atendida,
SIIPP-G, base de aspectos
susceptibles de mejora.

¢Como se calcula?

Numerador: Programas presupuestarios con desempeno alto y medio
alto en el ISeD por dependencia o entidad.

Denominador: Total de Programas presupuestarios del gasto
programable con valoracion en el ISeD por dependencia o entidad.

Se considera un desempeno alto y medio alto a un resultado igual o
mayor a 0.6 en el 1SeD (en una escala de O a 1) de los programas
presupuestarios que forman parte del gasto programable y que
ejercieron recursos fiscales en el ejercicio fiscal valorado.

Contacto de la Unidad Normativa para atencién de dudas

Oscar Mauricio Covarrubias Romero

Director de Analisis y Valoraciéon de Politicas Publicas
Unidad de Evaluacién del Desempeio, SHCP

Teléfono: 55-3688-2721

Correo electréonico: oscar_covarrubias@hacienda.gob.mx



mailto:oscar_covarrubias@hacienda.gob.mx

INDICADOR MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 2 (lAmina 1 de 3)

Cociente de Recomposiciéon del Gasto Programable.

Definicion: Mide el monto ejercido del gasto de inversion respecto del gasto corriente.

¢Quién lo debe reportar? ;Con qué frecuencia?

Lo reporta cada Dependencia y Entidad.

El reporte es anual:

* Periodo enero-diciembre, en los términos y plazos que
establezcan la SHCP y la SFP.

Tendencia
esperada

Ascendente

Fuente de Informacion

Registros de gasto de los
ejecutores, consistentes
con la informacion
reportada en los sistemas
de seguimiento de la SHCP.

Medios de
Verificacion

Informes
Trimestrales

¢Como se calcula?

CRGP = (GINV/GC)*100

Numerador: Gasto de Inversion (GINV).

Denominador: Gasto Corriente (GC).

Contacto de la Unidad normativa para atencion de dudas

Antonio Galvan Vazquez

Unidad de Politica y Control
Presupuestario

Teléfono: 55-3688-4714

Correo electrénico:
antonio_galvan@hacienda.gob.mx

Triana Guadalupe Carcano Aguilar
Unidad de Politica y Control
Presupuestario

Teléfono: 55-3688-4650

Correo electronico:
triana_carcano@hacienda.gob.mx



mailto:antonio_galvan@hacienda.gob.mx
mailto:triana_carcano@hacienda.gob.mx

INDICADOR MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 2 (lAmina 2 de 3)

Informacion relacionada al Cociente de Recomposicion del Gasto Programable.

Definicion: Mide el monto ejercido del gasto de inversion respecto del gasto corriente.

La informacion relacionada con el indicador atiende a:

1. Gasto de inversion: Corresponde a los recursos ejercidos al periodo, referentes al gasto de inversion, identificados con los tipos de
gasto 2, 3,8y 9.

2. Gasto corriente: Corresponde a los recursos ejercidos al periodo, destinados a las partidas presupuestarias asociadas a los rubros de
servicios personales, subsidios corrientes y gastos de operacion; identificados con los tipos de gasto 0,1y 7.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2 del Decreto del Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad,
y de Mejora de la Gestiéon Publica 2019-2024, a través del cual se establece que el citado Programa es de observancia obligatoria
para las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, las cuales deberan considerar los objetivos, estrategias
prioritarias y acciones puntuales del mismo, por lo que no se consideran validos los reportes de informacioén iguales o similares a los
siguientes ejemplos:

1. Vacio.

2. No aplica.

3. La dependencia/entidad no recibe recursos fiscales y opera con recursos propios.

4. No cuenta con un presupuesto autorizado para inversion.

Para el ultimo ejemplo de informacion no valida (hiumero 4), en caso de no contar con presupuesto para el rubro de inversion, serd
la propia dependencia o entidad la que establezca su meta en cero en tanto no cuente con recursos para tal rubro.
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INDICADOR MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 2 (IAmina 3 de 3)
Serie histérica de la meta y meta del Cociente de Recomposicion del Gasto Programable

(informacién consolidada).

Definicion: Mide el monto ejercido del gasto de inversion respecto del gasto corriente.

Cociente de Recomposicion del Gasto Programable

ANO INDICADOR 55.0
2013 442

50.0
2014 412
2015 41.0 45.0
2016 50.8
2017 35.] 40.0
2018 285

35.0
2020 285

30.4
2021 29.0 3010
g — ®

2022 29.4 s — " s 29.0 29.4 29.9
2023 299 25.0 Afio base
2024 30.4 Cuenta Publica

20.0

2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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INDICADOR MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 3 (lamina 1 de 3)

Cociente de Impacto de los Servicios Personales.

Definicion: Mide el monto ejercido del rubro de servicios personales respecto del gasto programable.

¢Quién lo debe reportar? ;Con qué frecuencia?

Lo reporta cada Dependencia y Entidad.

El reporte es anual:

« Periodo enero-diciembre, en los términos y plazos que
establezcan la SHCP y la SFP.

Tendencia .. Medios de
Fuente de Informacion o pe ..
esperada Verificacion
Registros de gasto de los
ejecutores, consistentes
con la informacion Informes
Descendente

reportada en los sistemas Trimestrales
de seguimiento de Ila
SHCP.

¢Como se calcula?
CISP= (SP/GP)*100

Numerador: Monto ejercido del rubro de Servicios Personales del
anoi (SP).

Denominador: Monto ejercido del rubro de Gasto Programable
delano i (GP).

Contacto de la Unidad normativa para atenciéon de dudas

Antonio Galvan Vazquez Triana Guadalupe Carcano Aguilar
Unidad de Politica y Control Unidad de Politica y Control
Presupuestario Presupuestario

Teléfono: 55-3688-4714 Teléfono: 55-3688-4650

Correo electronico: Correo electronico:
antonio_galvan@hacienda.gob.mx triana_carcano@hacienda.gob.mx



mailto:antonio_galvan@hacienda.gob.mx
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INDICADOR MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 3 (lamina 2 de 3)

Informacion relacionada al Cociente de Impacto de los Servicios Personales.

Definicion: Mide el monto ejercido del rubro de servicios personales respecto del gasto programable.

La informacion relacionada con el indicador atiende a:

1.  Servicios personales: Corresponde a los recursos ejercidos al periodo para cubrir las percepciones de los servidores publicos, se
identifican con el capitulo 1000 "Servicios Personales" del Clasificador por Objeto del Gasto.

2. Gasto programable: Corresponde a los recursos ejercidos al periodo, con los cuales las dependencias y entidades realizan el
cumplimiento de sus atribuciones, es decir todos aquellos recursos necesarios para la operacion de las instituciones

gubernamentales.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2 del Decreto del Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad,
y de Mejora de la Gestiéon Publica 2019-2024, a través del cual se establece que el citado Programa es de observancia obligatoria
para las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, las cuales deberan considerar los objetivos, estrategias
prioritarias y acciones puntuales del mismo, por lo que no se consideran validos los reportes de informacién iguales o similares a los
siguientes ejemplos:

1. Vacio.

2. No aplica.

3. La dependencia/entidad no recibe recursos fiscales y opera con recursos propios.
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INDICADOR MEJORA DE LA GESTION PUBLICA 3 (lamina 3 de 3)
Serie histérica de la meta y meta del Cociente de Impacto de los Servicios Personales

(informacién consolidada).

Definicion: Mide el monto ejercido del rubro de servicios personales respecto del gasto programable.

Cociente de Impacto de los Servicios Personales

ANO INDICADOR 29.0
2013 27.8 -
2014 271
2015 26.8 28.0
2016 253 275
2017 27.8
2018 283 7Y
2020 283 e
2021 27.8
2022 274 26.0
2023 26.9 25.5 AfRO base
2024 26.5 25.3 Cuenta PL]bllca
25.0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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