CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS 001-2023

INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE MUNiz
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

De conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su reglamento, se convoca a los interesados a participar en el
procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas numero 001-2023, cuya convocatoria contiene las bases de participacion disponibles para consulta
en Internet https:;//upcp-compranet.hacienda.gob.mx/ o bien en: Calzada México-Xochimilco No. 101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370,
Ciudad de México, Teléfono 55-4160-5006 o 55-4160-5008 de lunes a viernes del ano en curso, de las 09:30 a 14.00 horas.

Unidad de Medida Cantidad Descripcién Clave CUCOP Partidas
Servicio 1 Servicio de Limpieza Integral 35800007 1
Publicacién en Visitaf a Junta de Aclaraciones Pre'sen.tacién y A!aer.tura Fallo
CompraNet Instalaciones Técnica y Economica
VIRV N e letlec 202 o

e Los eventos de la presente Invitacion se llevardn a cabo via electrénica, a través de la Plataforma CompraNet, con el nimero de procedimiento: IA-12-M7F-
012M7F002-N-7-2023.

e El idioma en que deberdn presentar las proposiciones sera: espafol.

e La moneda en que deberdn cotizarse las proposiciones sera: Peso mexicano.

e Ninguna de las condiciones establecidas en la convocatoria, asi como las proposiciones presentadas por los participantes, podran ser negociadas.

e No se otorgara anticipo. El pago se realizard: en forma mensual.

e No podran participar las personas que se encuentren en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

CIUDAD DE MEXICO, A 7 DE FEBRERO DE 2023

C.P. MARIA DE LOURDES RIVERA LANDA
SUBDIRECTORA DE SERVICIOS GENERALES
RUBRICA



https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/
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CONVOCATORIA PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE
CARACTER NACIONAL NUM. ITP-001-2023

CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO
NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE MUNIZ Y DEL CENTRO DE SALUD MENTAL Y
ADICCIONES EN LA COMUNIDAD

El Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Muhiz, Organismo Publico Descentralizado de
la Secretaria de Salud, en cumplimiento a las disposiciones que establecen los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1y 45 de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal; 2y 14 de |la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 25, 26 fraccion 1, 26 Bis fraccion |l,
27y 28 fraccion |, 41 fraccion XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
asi como su Reglamento; el Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz
de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el gjercicio del gasto publico, asi
como para la modernizacién de la Administracién PUblica Federal publicado en el DOF el 10 de diciembre
de 2012 y su modificacién publicada en dicho érgano oficial de difusiéon el 30 de diciembre de 2013; los
Lineamientos para la aplicaciéon y seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz
de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico asi
como para la modernizacién de la Administracién Publica Federal publicado en el DOF el 30 de enero de
2013; el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Muniz; los
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y obras publicas y servicios
relacionadas con las mismas, publicado en el DOF en fecha 9 de septiembre de 2010 asi como lo
establecido en el Contrato Marco para la prestacion del servicio integral de limpieza celebrado entre la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y diversos proveedores suscrito el 11 de marzo de 2021; y en sus
respectivos convenios modificatorios; y demas disposiciones aplicables; convoca a este procedimiento,
por medio de la Direccién de Administracion, a través de la Subdireccion de Servicios Generales, ubicada
en la planta baja del Edificio de Gobierno, localizado en Calzada México-Xochimilco niumero 101, colonia
San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México; teléfonos: 41-60-50-06, 41-60-50-07
y 41-60-50-08, representada en este acto por la C.P. Maria de Lourdes Rivera Landa, Subdirectora de
Servicios Generales, |a cual celebra la Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas de caracter nacional
ITP 001-2023, a fin de realizar la Contratacién del Servicio de Limpieza Integral del Instituto Nacional
de Psiquiatria Ramén de la Fuente Muiiiz y del Centro de Salud Mental y Adiciones en la Comunidad
descrito a continuacion, bajo la siguiente:
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NOCIONES PRELIMINARES

Para los fines de la presente convocatoria, en lo sucesivo se denominara:

CESAMAC. Centro de Salud Mental y Adiciones en la Comunidad.

Contrato Marco. Contrato Marco para la prestacion del servicio integral de limpieza celebrado
entre la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y diversos proveedores, suscrito el 11 de marzo de
2021; y en sus respectivos convenios modificatorios.

Direccion o DA. Direccion de Administracion.

DOF. Diario Oficial de la Federacion.

Instituto o INPRFM. Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mudiz.

Ley o LAASSP. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, publicada en
el DOF el 4 de enero del 2000, y su ultima reforma publicada en el mismo medio, el dia 10 de
noviembre de 2014.

MiPyME. Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

OIC. Organo Interno de Control.

Licitante, Participante o Invitado. La persona fisica o moral que se haya invitado y tenga interés
de participar en este procedimiento.

Proveedor. La(s) persona(s) fisica(s) o moral(es) a quien se le adjudique el contrato objeto de este
procedimiento.

Reglamento o RLAASSP. El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, publicado en el DOF el 28 de julio del 2010.

RUPC. Registro Unico de Proveedores y Contratistas.

SFP. Secretaria de la Funcién Publica.

SHCP. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SRF. Subdireccion de Recursos Financieros.

STyPS. Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
Subdireccion o SSG. Subdireccién de Servicios Generales.

El procedimiento de Invitacién dara inicio con la publicaciéon de la convocatoria en el sistema
CompraNet y en la pagina de Internet del Instituto.

No podran participar en esta Invitacién, las personas Fisicas o Morales, que se encuentren
inhabilitadas por resoluciéon de la Secretaria de la Funcién Publica, en los términos de los
articulos 50 fraccion IV y 59 a 64 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.
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INFORMACION GENERAL

INFORMACION GENERAL
DATOS DE IDENTIFICACION

Datos de la convocante: La Direccién de Administracion, a través de la Subdireccién de
Servicios Generales, ubicada en la planta baja del Edificio de Gobierno, localizado en Calzada
México-Xochimilco numero 101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370,
Ciudad de México; teléfonos: 55-41-60-50-06, 55-41-60-50-07 y 55-41-60-50-08, representada en
este acto por la C.P. Maria de Lourdes Rivera Landa, Subdirectora de Servicios Generales.

Todos los escritos y formatos que deriven de este procedimiento deberan dirigirse al Instituto
Nacional de Psiguiatria Ramdn de la Fuente Mufiz.

Medio y caracter del procedimiento: De conformidad con lo establecido en los articulos 26
fraccion Il y 26 BIS fraccion Il de la LAASSP vigente, la presente Invitacion se llevara a cabo
en medio electrénico.

Por tratarse de una Invitacion de caracter Nacional para la contratacidn de servicios,
Unicamente podran participar personas de nacionalidad mexicana, de conformidad con el
articulo 28 fraccion | de la LAASSP vigente.

Numero de identificacion en CompraNet: En el sistema CompraNet se encuentra la
convocatoria en el procedimiento IA-12-M7F-012M7F002-N-7-2023 con la descripcion:
Servicio de Limpieza Integral.

Idioma de las proposiciones: Todas las propuestas deberan efectuarse en idioma espafiol.

Disponibilidad Presupuestaria: La contratacion que derive de la presente Invitacion abarcara
del primero de marzo al treinta y uno de diciembre de dos mil veintitrés, tal como lo
establece el APARTADO 1.3.

Impuestos y Derechos. Los impuestos y derechos que se causen seran pagados en la formay
términos que senalen los ordenamientos fiscales vigentes.

OBJETO Y ALCANCE

Identificacion del servicio: La presente invitacion se realiza con la finalidad de contratar a un
proveedor que preste el servicio de limpieza integral en las instalaciones del INPRFM y del
CESAMAC, de conformidad a lo estipulado en el ANEXO 1.

Partidas: La contrataciéon del servicio de limpieza integral en las instalaciones del INPRFM
y del CESAMAC, se integra por una partida Unica, conforme lo establece el APARTADO 1.6.

Contrato: Se llevara a cabo un contrato de servicio de limpieza integral en las instalaciones
del INPRFM y del CESAMAC, como lo establece el APARTADO 1.5.

Modo de adjudicacién: La contratacién del servicio de limpieza integral en las instalaciones
del INPRFM y del CESAMAC, se adjudicard de acuerdo con lo estipulado en el APARTADO 1.6.

Los requerimientos del servicio se sustentan en las disposiciones y obligaciones contenidas
ANEXO 1 de la presente convocatoria, teniendo como base las necesidades del propio
Instituto.

Modelo de contrato: El modelo de contrato que se encuentra en el ANEXO 10 serd el que se
tomara como base para el contrato que derive de la presente Invitacién. Lo anterior, de
conformidad con el articulo 29, fraccién XVI de la LAASSP y 81 de su Reglamento. En caso de
existir alguna discrepancia entre la presente Convocatoriay el modelo de contrato prevalecera
la primera.

SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA
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El desarrollo de este procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas se efectua de
conformidad a lo establecido en el Oficio DGPyP-2301-2022, de fecha 13 de diciembre de 2022,
emitido por la Direccion General de Programacién y Presupuesto de la Secretaria de Salud,
que autoriza el presupuesto para el ejercicio fiscal 2023.

Los recursos para la contratacion de los servicios objeto de la presente Invitacidn, seran
suministrados con recursos fiscales de la Federaciéon. En materia de impuestos y derechos el
INPRFM sdlo pagara el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A)).

1.4 NORMATIVIDAD APLICABLE

Como parte del fundamento legal aplicable a la materia, esta convocatoria se apega a lo
establecido en la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento; y en cumplimiento al Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; a las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Psiquiatria
Ramon de la Fuente Muniz; asi como en el acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y obras publicas y servicios relacionadas con
las mismas, publicado en el DOF en fecha 9 de septiembre de 2010.

Adicionalmente, se establece que la presente Invitacién responderd a lo estipulado en el Contrato
Marco para la prestacidn del servicio integral de limpieza celebrado entre la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico y diversos proveedores, suscrito el 11 de marzo de 2021; y en sus respectivos
convenios modificatorios.

1.4.1. PARTICIPACION POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA

La participacion por CompraNet se hara conforme al Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones para el Uso de Medios Remotos de Comunicacion Electronica, en el envio de
proposiciones dentro de las licitaciones publicas que celebren las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, asicomo en la presentacion de las inconformidades por la misma
via, publicado en el DOF el dia 9 de agosto del afio 2000. Las proposiciones seran enviadas a través
del sistema CompraNet disponible en la pagina de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Dicho sistema generard el sobre con las proposiciones mediante el uso de tecnologias que
resguardan la confidencialidad de la informacidn, de tal forma que sea inviolable.

1.4.2. INTERVENCION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

El contacto que los servidores publicos tengan con los particulares, deberd observar lo estipulado
en el Protocolo de Actuacion en materia de Contrataciones Publicas y otorgamiento y prorroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el DOF el dia 20 de agosto del
2015, el cual puede ser consultado en la seccién de la Secretaria de la Funcién Publica, que se
encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp.

Los servidores publicos que tengan participaciéon en este procedimiento de contratacion, en su
contacto con los particulares, se deberdn conducir con diligencia, rectitud, imparcialidad, honradez,
legalidad y respeto, atendiendo estrictamente las disposiciones juridicas que regulan sus
obligaciones, el conflicto de interés y los casos en que deberan abstenerse de intervenir y de
excusarse para conocer de determinados asuntos.

En caso de que los servidores publicos tengan conocimiento de actos u omisiones de particulares
o de otros servidores publicos gue comprometan la actuacion con la que deben desempefarse en
sus empleos, cargos o comisiones, esto es, que resulten contrarias a los principios que rigen el
servicio publico, deberan hacerlo del conocimiento del Titular del OIC, a efecto de que se tomen las
medidas que resulten conducentes.

1.4.3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES



http://www.gob.mx/sfp
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La proteccién de datos personales se efectuara conforme a lo establecido en el Protocolo de
Actuacion en materia de Contrataciones Publicas y otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones, asi como a lo dispuesto en la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, publicados en el DOF el 20 de agosto del
2015 y 26 de enero de 2017, respectivamente. Los servidores publicos que tengan participacion en
este procedimiento de contratacién deberan observar los principios de licitud, finalidad, lealtad,
consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacién y responsabilidad en el tratamiento de
datos personales.

Los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran protegidos y
tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables. Los servidores publicos adoptaran las
medidas necesarias para protegerlos, asegurandose de sefalarles cual es el propdsito de recabarlos
y solicitar su consentimiento de manera expresa, por escrito o cualgquier medio de autenticacion,
para el caso de que terceras personas accedan a dichos datos.

Los particulares tienen derecho a presentar queja o denuncia ante el OIC, por el incumplimiento
de obligaciones que adviertan salvaguardar confidencialidad sobre datos personales a los que
tengan acceso en virtud de la verificacién correspondiente.

1.5 TIPO DE CONTRATO

El contrato derivado de la presente invitacién sera abierto, de conformidad con el articulo 47 de
la LAASSP y 85 de su Reglamento. En la presente invitacién no se otorgard ningdn anticipo ni se
contrataran cantidades previamente determinadas.

Los derechos y obligaciones de las partes estaran previstos en la convocatoria, en las aclaraciones
del Instituto, en la documentacién legal y administrativa y las propuestas técnicas y econémicas
del proveedor; asi como en el ANEXO | del Contrato Marco y en el contrato especifico que establece
el articulo 45 de la LAASSP y 81 de su Reglamento.

1.6. PARTIDAS

La participacidon en esta invitacion serd por partida Unica, debiéndose adjudicar a un solo
participante de los que suscribieron el Contrato Marco, siempre y cuando redna las condiciones
legales, técnicas y econdmicas requeridas en esta convocatoria y que oferte el precio mas bajo en
relacién con los precios de reserva contenidos en el ANEXO 2 del Contrato Marco.

Para la adjudicaciéon del presente contrato no seran aplicables las reglas de precio conveniente
previstas por los articulos 2, fraccién Xll, 36 Bis, fraccion Il, y 37, fraccién lll, de la LAASSP y 51,
apartado B, de su Reglamento y, en consecuencia, no sera causal de desechamiento que los
precios ofertados por los posibles proveedores se encuentren por debajo del precio conveniente.

Atendiendo al principio de libre competencia y al principio de igualdad las condiciones
contenidas en la presente convocatoria de invitacibn no son negociables, por lo cual se
mantendra la imparcialidad durante todo el procedimiento de invitacién aplicando para todos los
participantes los mismos requisitos y condiciones, garantizdndose proporcionar a los interesados
igual acceso a la informacién relacionada con este procedimiento.

1.7 VIGENCIA DEL SERVICIO.

El participante que resulte ganador debera otorgar el servicio del primero de marzo al treinta y
uno de diciembre de dos mil veintitrés, de acuerdo con lo establecido en |la Clausula Primera del
Segundo Convenio Modificatorio al Contrato Marco.

1.8 LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio serd proporcionado en las instalaciones del INPRFM ubicado en Calzada México-
Xochimilco numero. 101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de
México.
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Asimismo, el servicio comprendera al CESAMAC, ubicado en Republica de Venezuela, esq. con
Rodriguez Puebla s/n, planta alta del mercado Abelardo Rodriguez, colonia centro, alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06020, Ciudad de México.
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2. FORMAY TERMINOS

El procedimiento se efectuard con reducciones de plazo de acuerdo con lo previsto en los
articulos 32 tercer parrafo de la Ley y 39 fraccién lll inciso a) y 43 de su Reglamento.

2.1. COSTO DE LA CONVOCATORIA Y MEDIOS DE DIFUSION

La presente convocatoria no tendra costo alguno para los participantes.

El contenido de la convocatoria se podra obtener a eleccién de los participantes en:

a) La SSG, localizada en la planta baja del Edificio de Gobierno del INPRFM ubicado en Calzada
México-Xochimilco numero. 101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370,
Ciudad de México, en un horario de 0830 a 1400 horas de lunes a viernes; la copia
exclusivamente sera para consulta, por lo que la Convocante, no estarad obligada a entregar
una impresioén de ésta.

b) Por medio de internet en la siguiente direccidn electrénica:

https://upcp-compranet.nacienda.gob.mx/

c) Por medio de internet en la pagina electrénica del Instituto:

http://inprf.gob.mx/administracionnew/ssg.html

La Convocatoria estard disponible para su consulta a partir del siete de febrero de dos mil
veintitrés.

2.2. VISITA A LAS INSTALACIONES
Los participantes podran verificar el lugar de prestacion del servicio en las siguientes fechas:

e Eldia nueve de febrero de dos mil veintitrés, a las diez horas, debiendo presentarse para
tal efecto en las oficinas de la SSG ubicadas en la planta baja del Edificio de Gobierno del
INPRFM, localizado en Calzada México-Xochimilco nim. 101, Colonia San Lorenzo
Huipulco, alcaldia de Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México.

e Al término de la visita en el INPRFM, los servidores publicos y licitantes que hubiesen
participado se trasladaran al CESAMAC ubicado en Republica de Venezuela, esq. con
Rodriguez Puebla s/n, planta alta del mercado Abelardo Rodriguez, colonia Centro,
alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06020, Ciudad de México

La finalidad de la visita consiste en que los participantes conozcan el lugar donde se prestara el
servicio, por lo cual, cualquier cuestionamiento referente al procedimiento tendra que reservarse
para las Aclaraciones que envien los participantes de conformidad al APARTADO 2.4. La
inasistencia al evento no sera motivo de descalificacién.

Los participantes, con posterioridad a la realizacién de la visita, podran tener acceso a los lugares
en gue se prestaran los servicios, siempre y cuando lo soliciten con anticipacion de por lo menos
veinticuatro horas a la recepcidon y apertura de proposiciones, aungque no sera obligatorio para el
INPRFM designar a una persona que guie la visita. EI INPRFM no cuenta con servicio de
estacionamiento para las personas externas, por tanto, los participantes tendradn que tomar las
previsiones necesarias.

2.3. PERSONALIDAD JURIDICA

De conformidad con la fraccion V del articulo 48 del RLAASSP, los representantes de los
participantes deberan integrar como uno de sus anexos electrénicos, un escrito firmado de
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pufo y letra en el que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades
suficientes para actuar en su nombre y representacién, asi como que estd habilitado para
suscribir a nombre de la participante la propuesta correspondiente, documento que debera
anexarse dentro de la documentacién legal, administrativa y financiera (numeral 1.1 del ANEXO 2),
conforme al formato que se encuentra en el ANEXO 4, el cual debera ser firmado y digitalizado
en formato PDF (Adobe Acrobat).

El citado documento deberd acreditar facultades para actuar en todas las etapas del procedimiento
de invitacion, en especial en las situaciones siguientes:

1. Firma de las propuestas y demas documentos que se ofrezcan en la invitacion.
2. Participacion en los todos los actos de la invitacion.

3. Firma del contrato.

2.4. JUNTA DE ACLARACIONES

El acto de junta de aclaraciones se llevard a cabo via electrénica a través de la plataforma
CompraNet, y sin la presencia de los licitantes, esto de conformidad con lo establecido en el
segundo parrafo de la fraccién |, del articulo 26 Bis, de la Ley, y se realizard el dia catorce de febrero
de dos mil veintitrés, a las diez horas, con fundamento en el articulo 33 Ultimo parrafo y 33-BIS de
la LAASSP y 45y 46 del RLAASSP.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la convocatoria
deberdn enviar el listado de cuestionamientos que deseen ser aclarados por la convocante a
través de la plataformma CompraNet. Las solicitudes de aclaracién deberan ser recibidas por el
INPRFM veinticuatro horas antes de la fecha y hora seflalada para la junta de aclaraciones.

En conjunto con el listado de cuestionamientos, los licitantes deberdan manifestar su interés en
participar en la Invitaciéon a través de CompraNet, ya sea con caracter de persona fisica con
actividad empresarial o como apoderado legal de una persona moral. Las personas que entreguen
en tiempo y forma la carta de interés, serdn consideradas como licitantes para todos los
efectos legales.

En caso de que alguno de los participantes no presente cuando menos la carta de interés con
los datos y requisitos indicados en la fraccion V del articulo 48 del RLAASSP, sus dudas y/o
preguntas no seran aclaradas y/o respondidas.

Las interrogantes deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los
puntos contenidos en la presente convocatoria, indicando el numeral o punto especifico con el cual
se relaciona, asi como la pagina en donde se encuentra; cualquier pregunta que se realice sobre
hechos pasados, futuros o inciertos no sera respondida, siendo desechada por el INPRFM.

Las solicitudes de aclaracién se responderdn mencionando el nombre del o los licitantes que las
presentaron. Los representantes del INPRFM y del OIC, firmaran el acta en la cual se encuentran
asentadas las aclaraciones a las dudas presentadas: el Acta de Junta de Aclaraciones, para
posteriormente publicar la misma en la pagina de CompraNet.

En razon del numero de solicitudes de aclaraciéon recibidas o del tiempo que se emplearia en darles
contestacion (debido a su especialidad técnica o a cualquier otra circunstancia fortuita), se podra
suspender la sesidn informando a los licitantes la hora y, en su caso, la fecha o lugar, en el que se
continuard con la junta de aclaraciones. Para tal efecto, se emitird un documento denominado:
Acta de suspension de Junta de Aclaraciones.

A partir de la publicacién del Acta de Junta de Aclaraciones en la plataforma CompraNet, el
Instituto determinara en la misma, atendiendo al nUmero de solicitudes de aclaracién contestadas,
un plazo (que no podra ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas) para que los licitantes
puedan reformular las preguntas que consideren necesarias en relacién con las aclaraciones que
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el Instituto emitié. Por tal motivo, no se responderdn nuevos cuestionamientos que no tengan
relacién con las preguntas vertidas en la Junta de Aclaraciones. S6lo se podran contestar las
repreguntas que se envien a través de la plataforma CompraNet.

Las repreguntas que, en su caso, formulen los licitantes, serdn respondidas a través de un
documento denominado: Acta de cierre de junta de aclaraciones, el cual serd publicado a través
de la plataforma CompraNet.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo previsto en el segundo
parrafo de este apartado, por resultar extemporaneas, seran recibidas por el Instituto, pero no
contestadas, debiéndolas integrar al expediente respectivo. Si algun licitante presenta, en el
transcurso de la junta de aclaraciones electrdnica, nuevas solicitudes de aclaracion, el Instituto las
recibird, pero no les dara respuesta. En ambos supuestos, en caso de que se considere necesario
citar a una ulterior junta, el Instituto tomara en cuenta dichas solicitudes para darles respuesta.

Todo lo que se establezca en la etapa de Aclaraciones, sera parte integrante de la presente
Invitacion, de conformidad con el articulo 33, peniltimo parrafo de la LAASSP. El no considerar
y cumplir con los aspectos derivados de la Junta de Aclaraciones, sera causa de descalificacion.

2.5. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones Técnicas y Econémicas se llevard a cabo a
través de la plataforma CompraNet, y sin la presencia de los participantes, esto de conformidad con
lo establecido en el segundo parrafo de la fraccidn Il, del articulo 26 Bis, de la Ley, y se realizara el
dia veinte de febrero de dos mil veintitrés a las diez horas, a través de la plataforma CompraNet,
en una sola etapa conforme a lo establecido en los articulos 34 y 35 de la LAASSP.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 39 fraccién Il inciso f) y articulo 44 del Reglamento,
los participantes sélo podran presentar una proposicion por participante.

Para intervenir en este acto los participantes deberan presentar un escrito en el que el firmante
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes por si o por su
representada, de conformidad al articulo 29 de la LAASSP, o en su caso, podra acreditar su
existencia legal o personalidad juridica de su representada, mediante el documento referido en el
APARTADO 2.3,y previsto en el articulo 48, fraccion V de la LAASSP (ANEXO 4).

2.5.1. RECEPCION DE PROPOSICIONES

Las proposiciones seran enviadas por CompraNet y se emplearan medios de identificacion
electrénica, los cuales producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y tendrdn el mismo valor probatorio (articulo 27, Ultimo parrafo de la Ley).

Los participantes deberdn enviar la documentaciéon legal, administrativa, técnica y econdmica
solicitada en el ANEXO 2, debidamente digitalizada en formato PDF (Adobe Acrobat);
respetando el orden indicado en el listado de documentos de dicho anexo, lo cual servird para
facilitar la integracidon de la o las carpetas de participacion, motivo por el cual, deberan enviarse por
separado todos los archivos que se anexen.

Las proposiciones deberan presentarse de acuerdo con lo siguiente:

a) Parapoder participar en este acto, los participantes deberan presentar las propuestas en papel
membretado de la participante y ser digitalizadas de conformidad con el ANEXO 2.

b) Los participantes entregaran toda la documentaciéon obligatoria y referida en el articulo 48
fraccion VIII del Reglamento. Numerales 1.3, 1.4, 1.9 y 1.13 del ANEXO 2.

c) Toda la documentacién debe estar debidamente firmada por el representante legal de la
empresa sin tachaduras o enmendaduras.
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d) Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquellos distintos a ésta, deberan
estar foliados en todas y cada una de las hojas en forma consecutiva. Al efecto, se deberan
numerar de manera individual las propuestas técnica y econémica, asi como el resto de los
documentos que entregue el participante, en caso de no estar foliados se desechara la
proposicion de conformidad con el articulo 50 del Reglamento.

e) Las propuestas deberan elaborarse en idioma espafol y cotizarse en moneda nacional (peso
mexicano).

f)  El participante sélo podra presentar una proposiciéon en la presente Invitacion.

g) El participante podra presentar a su eleccién, la documentacion distinta a la que conforma las
propuestas técnica y econdmica, misma que forma parte de su proposicion, implantando al
inicio del nombre del archivo la leyenda “adicional” para identificar que se trata de
documentos diversos a los solicitados en los numerales del ANEXO 2.

h) A efecto de agilizar el procedimiento de presentacidn, apertura y registro de propuestas, se
solicita lo siguiente:

. Que todos los documentos indicados en el ANEXO 2 vengan clasificados por separado
debidamente identificados con los numerales que se establecen en dicho anexo para
facilitar su comparacién y evaluacién;

. Digitalizados por separado en formato PDF (Adobe Acrobat) y

o Que a pesar de ser documentos diversos vengan paginados en forma continua, para
registrar su presentacién cuantitativa.

2.5.2. DESARROLLO DEL ACTO

Conforme el articulo 34 de la LAASSP |a entrega de proposiciones se hara a través de CompraNet,
mediante la creacién de archivos informaticos a través del uso de tecnologias que resguarden la
confidencialidad de la informacién de tal forma que sean inviolables, conforme a las disposiciones
técnicas que al efecto establezca la SHCP.

En ésta etapa, se procedera a la apertura de los archivos digitales que contengan las propuestas
técnicas y econémicas cargadas por los participantes en la plataforma CompraNet, revisando
gue la documentacidén antes mencionada cumpla con los requerimientos establecidos en la
convocatoria de la presente invitacidn, haciéndose constar la documentacidn presentada, sin que
ello implique la evaluacion técnica, econémica y administrativa de su contenido de acuerdo a lo
estipulado en el articulo 35, fraccion |, de la Ley.

Una vez descargados los archivos de los participantes, se elaborara un acta donde se asentaran
los datos de los participantes que participaron en forma electrénica, asi como la cantidad de
documentos que integran cada una de las propuestas presentadas y el importe total de su oferta.
Terminada el acta se le dara lectura, con el representante del OIC, haciéndose del conocimiento el
lugar la fecha y la hora en que se dard a conocer el fallo de la presente invitacion.

En el supuesto de que durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones, por causas
ajenas a la voluntad de la Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan las propuestas
enviadas por CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que
dieron origen a la interrupcidn, salvo lo previsto en el inciso d) de la disposicién sexta del Acuerdo
por el que se establecen las disposiciones para el Uso de Medios Remotos de Comunicacion
Electronica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones publicas que celebren las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asicomo en la presentacion de
las inconformidades por la misma via, publicado en el DOF el dia nueve de agosto del afio dos mil.

NOTA IMPORTANTE: Una vez recibidas, las propuestas a través del medio electrénico
mencionado en la fecha y hora establecidos en el cuerpo de la presente convocatoria, estas no
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podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que se considerardn vigentes dentro de este
procedimiento de invitacién hasta su conclusion.

2.5.3. PROPOSICIONES CONJUNTAS

De conformidad con el articulo 77, parrafo sexto del RAASSP; no resulta aplicable al presente
procedimiento la presentaciéon de propuestas conjuntas.

2.6. DICTAMEN DE FALLO

De las propuestas presentadas por los Participantes, se emitiran listas de verificacién para revisar
el cumplimiento de los requerimientos solicitados en el ANEXO 2. Derivado de lo anterior se
efectuara la evaluacion contemplada en el APARTADO 4, que tendrd como resultado la emisiéon
del Dictamen de Fallo el cual incluird de manera detallada la informacién que motivara y fundara
el Acta de Fallo. Las listas de verificacién y el Dictamen de Fallo no se entregaran a los
participantes a través de la plataforma CompraNet, sino mediante solicitud escrita que justifique el
motivo por el cual requiere de dichos documentos.

2.7. ACTADE FALLO

El evento de fallo debera quedar comprendido dentro de los veinte dias naturales siguientes al
establecido para el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones Técnicas y Econémicas y
podra diferirse las veces que la convocante estime necesario, siempre que el nuevo plazo fijado no
exceda de veinte dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente.

El evento de Fallo se llevara a cabo a través de CompraNet, y sin la presencia de los Participantes,
esto de conformidad con lo establecido en el segundo parrafo de la fraccion I, del articulo 26 Bis,
de la Ley, y se realizara el veintidés de febrero de dos mil veintitrés a las trece horas, conforme a
lo siguiente:

1. El servidor publico del Instituto facultado para presidir el fallo, declarara el inicio del acto.

2. Se dard a conocer el contenido del fallo de la invitacidn, el cual contendra la informacion referida
en el articulo 37 de la LAASSP, consistente en |lo siguiente:

I La relacién de participantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas las
razones legales, técnicas o econdmicas que sustentan tal determinacién e indicando los
puntos de la convocatoria que en cada caso se incumpla;

. La relacidn de participantes cuyas proposiciones resultaron solventes, describiendo en lo
general dichas proposiciones. Se presumira la solvencia de las proposiciones, cuando no se
sefale expresamente incumplimiento alguno;

1. Nombre del participante a quien se adjudica el contrato, indicando las razones que
motivaron la adjudicacion, de acuerdo con los criterios previstos en la convocatoria;

IV. Fecha, lugar y hora para la firma del contrato, la presentacion de garantias y, en su caso, la
entrega de anticipos, y

V. Nombre, cargo y firma del servidor publico que lo emite, seflalando sus facultades de
acuerdo con los ordenamientos juridicos que rijan a la convocante. Indicara también el
nombre y cargo de los responsables de la evaluacidn de las proposiciones.

3. Adicionalmente a lo establecido en el numeral que antecede, el Instituto al momento de
comunicar el fallo, hard del conocimiento del participante adjudicado el nimero, objeto, monto y
vigencia del contrato, asi como el resultado de la verificacion de su historial en materia de
contrataciones y su cumplimiento y, en su caso, el porcentaje de reduccién que fuere aplicable al
monto de la garantia de cumplimiento si el Instituto lo considera conveniente y si es divisible o
indivisible.
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4. El Acta de Fallo se emitird de conformidad a lo establecido en el precepto normativo referido,
con los requisitos, fundamentacion y motivaciéon que establece, sin que pueda exigirse mayor
amplitud o abundancia que la expresidon de lo estrictamente necesario para que de manera
sustancial se comprenda la resolucién del Instituto.

5. El Instituto levantard el Acta de Fallo de la invitacidon la cual sera firmada por los servidores
publicos presentes, asi mismo se les entregard copia simple del acta y en su caso, de los anexos
correspondientes.

6. A los participantes se les enviara por correo electrénico un aviso informandoles que el acta se
encuentra a su disposicion en CompraNet.

2.8. NOTIFICACION A LOS PARTICIPANTES

De cada uno de los eventos mencionados se levantaran las actas respectivas y se difundiran en
CompraNet, en la direccion electrénica: https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/, el mismo dia
en gue se celebre cada evento, este procedimiento sustituye a la notificaciéon personal asimismo se
pondran para efectos de notificacién a disposicidn de los participantes por un término no menor
de cinco dias habiles posteriores a cada acto, en las oficinas de la Subdireccidn de Servicios
Generales del Instituto, con domicilio senalado en el numeral 1 del APARTADO 1.1, siendo
responsabilidad exclusiva de los participantes acudir a enterarse de su contenido y, en su caso,
obtener copia de dichas actas, durante el plazo anteriormente sefialado y con horario de 09:30 a
14:00 horas en dias habiles.

2.9. MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA
Se podran realizar modificaciones a la presente convocatoria, siempre que ello no tenga por objeto
limitar el numero de licitantes. El Instituto podra modificar aspectos establecidos en la

convocatoria, debiendo difundir dichas modificaciones a mas tardar el dia en que se efectue la
ultima junta de aclaraciones.

Dichas modificaciones seran informadas a los licitantes y publico en general a través de la
plataforma CompraNet en forma de comunicado o aviso.
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3. CONSIDERACIONES GENERALES

3.1. REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS PARTICIPANTES

1. Estar dados de alta en la plataformma CompraNet dentro del RUPC. La no acreditacién de dicha
inscripcién no sera causal de desechamiento.

2. Haber suscrito el Contrato Marco de conformidad a las condiciones y los plazos sefialados en el
mismo.

3. Entregar la documentacién a que se refiere el APARTADO 2.5, cumpliendo con la forma de
entrega que se establece en esta convocatoria.

4, Comprometerse a cumplir con la prestacion del servicio objeto de la presente invitacion que se
encuentra descrita en el ANEXO 1 de esta convocatoria, sin que pueda ceder ni total o
parcialmente los derechos y obligaciones que se deriven de esta invitacién a ninguna persona
fisica o moral. No obstante, los participantes podrdn ceder su derecho de cobro, previa
autorizacion del Instituto.

5. Estar al corriente de sus declaraciones por impuestos federales de conformidad al articulo 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon, manifestdndolo conforme al ANEXO 5 de la presente,
(requisito que aplica sélo al participante ganador y que se verificard después de formalizar la
contratacion, conforme al APARTADO 5 de la convocatoria).

6. Cumplir con los demas requisitos de esta convocatoria.
3.2. SUPUESTOS EN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA LA INVITACION
Se podra declarar desierta la invitacion en los siguientes casos:

a) Sinose presenten al menos tres propuestas susceptibles de ser evaluadas y la convocante opte
por no continuar con el procedimiento. (articulo 43, fraccidn |l LAASSP);

b) Si ninguna de las proposiciones presentadas redne los requisitos técnicos, financieros y demas
gue sean necesarios, de conformidad con esta convocatoria; y

c) Si los precios de las ofertas econdmicas rebasan el techo financiero autorizado por el
Departamento de Programacién y Presupuesto del INPRFM.,

Cuando la invitacion se declare desierta, el INPRFM podréa seguir el procedimiento conforme a la
normatividad aplicable.

3.3. CAUSALES DE DESECHAMIENTO DE LAS PROPUESTAS Y DESCALIFICACION DEL
PARTICIPANTE

Se desecharan las propuestas y se descalificard a los participantes que incurran en una o varios de
los siguientes supuestos:

a) Sinocumplen con todos los requisitos especificados en la presente convocatoria de invitacién,
afectando la solvencia de la propuesta; o no entregan la documentacién requerida en la fechay
hora fijada para el acto de presentacidn y apertura de proposiciones;

b) Cuando el participante se encuentre en alguno de los supuestos sefalados en los articulos 50 y
60 de la ley;

c) Se acredite fehacientemente con la documentacién idénea que la informacién o

documentacion proporcionada por los participantes es falsa, de conformidad con el articulo 48
fraccion IV del Reglamento;
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La comprobacion de que algun participante acuerde con otro u otros elevar o disminuir los
costos de los trabajos, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre
los demas participantes;

Cuando no acredite conocer el sitio de los trabajos;

Cuando se compruebe gque no cuenta con el personal y/o los elementos necesarios para la
cumplir con el objeto del presente procedimiento;

La falta de presentacidn de los escritos 0 manifiestos a que se refiere la fraccidn VIl del articulo
34 del Reglamento;

Si no cumple con lo sefalado en el APARTADO 3.1 de esta convocatoria, con excepcion del
numeral T;

Cualquier violacién a las disposiciones de la LAASSP y/o a su Reglamento, asi como al resto de
la normatividad aplicable; y

Los demas que, de acuerdo con las caracteristicas, magnitud y complejidad, sean considerados
expresamente en la convocatoria de invitaciéon por el Instituto y que sean estrictamente
necesarias para la evaluacion de las proposiciones o prestacion del servicio.

No serd motivo de descalificacién de la propuesta, el que un participante no cumpla con algun
requisito cuyo incumplimiento por si mismo, no afecte la solvencia de dicha propuesta. Para estos
casos, se asentaran las observaciones que correspondan en el Dictamen y Acta de Fallo.

3.4. CANCELACION DE LA INVITACION

Se podra cancelar esta invitacién, en los siguientes supuestos:

a)

b)

Por caso fortuito o fuerza mayor.

Cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la
necesidad de contratar los trabajos y que de continuarse con el procedimiento de contratacion
se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al Instituto.

No se cuente con el presupuesto autorizado para otorgar la adjudicacién del contrato en los
tiempos marcados en la Ley.
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CRITERIOS DE EVALUACION

EVALUACION

CRITERIOS DE EVALUACION

Los participantes y su representante legal deberdn tener capacidad legal y facultades
suficientes para actuar en la presente invitacion.

Se constatard que el(los) participante(s) cuente(n), por lo menos con los certificados y
acreditaciones que se enuncian en los ANEXOS 1y 2 de la presente convocatoria, debiendo
digitalizar dichos documentos y cargarlos en la plataforma CompraNet en formato PDF.

Se acreditard que las empresas no se encuentren en los supuestos de los articulos 50 y 60 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Se verificard que los participantes cuenten con al menos un afio de experiencia en la
prestacion de los trabajos similares a requeridos, conforme a su curriculum gue debera ser
cargado en la plataforma CompraNet como se establece en el ANEXO 2.

Todas las propuestas se registraran a través de la plataforma CompraNet, determinandose
posteriormente cuales son las que cumplen con las especificaciones solicitadas en la
Convocatoria, y de ser el caso, explicando de manera general las causas del porque se
desecharon aquellas que no cumplen.

Se aplicar3 el criterio de evaluacién binario establecido en el articulo 36 segundo parrafo,
36 BIS fraccion Il de la Ley y 51 del Reglamento, adjudicdndose el contrato a quien haya
ofertado el precio mas bajo en su propuesta, toda vez que se constate que la misma cumple
con lo previsto en la Clausula Quinta del Contrato Marco, modificada en el primer convenio
modificatorio.

4.2 PROCEDIMIENTO PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO

Las propuestas serdn analizadas y evaluadas de conformidad a lo dispuesto en los articulos 35, 36
segundo parrafo, 36 BIS fraccion Il de la Ley; asi como lo previsto en el Contrato Marco,
atendiendo a lo siguiente:

A)

Se analizara la documentacién legal y administrativa y la propuesta técnica (Apartados 1y
2 del ANEXO 2) para determinar si los participantes cumplen con los requerimientos
obligatorios establecidos en la presente convocatoria. Aquellas propuestas que cumplan con
lo anterior seran declaradas como propuestas solventes.

Se identificara cuales propuestas son las que no cumplen con los requisitos obligatorios de la
documentacion legal, financiera y administrativa y la propuesta técnica (Apartados 1y 2
del ANEXO 2). En el Acta de Fallo referida en el APARTADO 2.7, se expresaran de manera
general las razones legales y técnicas que fundaron y motivaron el desechamiento de las
propuestas, indicando los puntos de la convocatoria que en cada caso se incumpla.

Tomando en cuenta Unicamente las proposiciones solventes, se determinardn como precios
aceptables aquellos que no excedan los precios de reserva establecidos en el ANEXO 2 del
Contrato Marco.

Cuando se determine gque entre las proposiciones solventes existen precios no aceptables,
se establecera en el Acta de Fallo referida en el APARTADO 2.6.

Se realizara una tabla comparativa en la que se relacionaran Unicamente los precios de las
proposiciones solventes y aceptables. Con base en la tabla comparativa, se aplicard el
criterio de evaluacién binario, adjudicandose el contrato a quien cumpla con los requisitos
establecidos, determinandose como una proposiciéon solvente, aceptable, y con el precio
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mas bajo, toda vez que se constate que la propuesta reune las condiciones legales,
técnicas y econémicas requeridas por la convocante.

4.2.1. CRITERIOS ESPECIFICOS

a)

<)

f)

De conformidad con lo establecido en el articulo 55 del Reglamento, si al momento de realizar
la verificaciéon de los importes de las propuestas econdmicas, en las operaciones se detectan
errores aritméticos o de calculo, el Instituto procederd a realizar la correccién en el cuadro
comparativo. De lo anterior, se dejard constancia en dicho cuadro, en la evaluacién y en el acta
correspondiente. En ninglin caso se realizaran modificaciones a los precios unitarios. En
caso de que el participante no acepte la correccidn, la propuesta serad desechada.

Las tablas comparativas econémicas, se elaboraran tomando en consideraciéon el importe total
(impuestos incluidos) y con base al resultado se elegird en igualdad de circunstancias el precio
mas bajo ofertado, eligiendo la mejor propuesta una vez que se constate que fue solvente,
aceptable y conveniente en virtud de que relne las condiciones legales, técnicas y econdmicas
requeridas por la convocante, de acuerdo el ANEXO 1y el ANEXO 2.

El Instituto podra solicitar las aclaraciones pertinentes a los participantes, para realizar la
correcta evaluacién de las proposiciones, siempre y cuando no implique la alteracidén alguna a
la parte técnica o econdmica de sus proposiciones. Dicha solicitud se enviara a través de la
plataformma CompraNet y se hara del conocimiento del pudblico en general. A partir de la
recepcion de la solicitud, el participante contard con el plazo que determine la convocante
para hacer las aclaraciones requeridas, procurando que el plazo que se otorgue sea razonable
y equitativo. Las respuestas de los participantes se difundirdn en la plataformma CompraNet y
se haran del conocimiento del publico en general el mismo dia en que sean recibidas por la
convocante.

El Instituto podra realizar inspecciones oculares a las instalaciones de las empresas
participantes y/o a las empresas o instituciones donde la(s) participante(s) haya(n) o esté(n)
prestado sus servicios, asimismo podra solicitar informacién de los participantes a la autoridad
correspondiente con la finalidad de corroborar que no se encuentren en ninguno de los
supuestos del articulo 50 de la LAASSP. Los resultados se plasmardn en acta circunstanciada;
en el entendido de que, en caso de que algun(os) de el(os) participante(s) no logre(n)
demostrar fehacientemente dicho cumplimento, su(s) propuesta(s) sera(n) desechada(s) en la
etapa de la evaluaciéon técnica.

Cuando se presenten propuestas en igualdad de condiciones, con base en los articulos 36
BIS, segundo y tercer parrafo de la Ley y 54 de su Reglamento, |a partida involucrada sera
adjudicada en primer término a las micro empresas, a continuaciéon, se considerara a las
peguefas empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicard a la
gue tenga el caracter de mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de los sectores
sefalados en el parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se
diera entre participantes que no tienen el caracter de MiPyME, se realizara la adjudicacion del
contrato a favor del participante que resulte ganador del sorteo por insaculacién que celebrara
la Instituto a través de CompraNet, conforme a las disposiciones administrativas de la SFP.

En este procedimiento no se utilizaran mecanismos de puntos o porcentajes.

4.3. ESTUDIO DE MERCADO

En términos del articulo 14, penultimo parrafo de la LAASSP, la investigacion de mercado a que
hace referencia la fraccidn Ill del articulo 71 del Reglamento, se considerard realizada con la que
llevd a cabo la Secretaria de la Funcidn PUblica para celebrar el Contrato Marco.
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ENTREGA DE DOCUMENTACION DEL PARTICIPANTE GANADOR
5. ENTREGA DE DOCUMENTACION DEL PARTICIPANTE GANADOR

El proveedor se obliga a que posterior a la emisidon del fallo y previo a la firma del contrato, se
presentard en las oficinas de la SSG del INPRFM ubicadas en la planta baja del Edificio de
Gobierno, localizado en Calzada México-Xochimilco nimero 101, colonia San Lorenzo Huipulco,
alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México, con la finalidad de exhibir mediante original o
copia certificada los siguientes documentos para su revision:

1. Acta Constitutiva de la empresa, con sus modificaciones.
2. Registro Federal de Contribuyentes de la empresa
3. Comprobante de domicilio de la empresa.

4, Poder notarial que acredite las facultades suficientes para participar en el presente
procedimiento y para firmar el contrato que de él se derive.

5. Identificacién oficial y Registro Federal de Contribuyentes del apoderado legal.

6. En caso de ser persona fisica con actividad empresarial deberd presentar original de registro
ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y comprobante de domicilio.

De igual forma, el participante ganador deberd traer copia simple de los mismos a fin de integrar
el expediente respectivo, asi como el ANEXO 4 en donde especifique los datos generales de la
empresa y del representante legal.

Asimismo, debera entregar junto con la documentacion seflalada en los parrafos anteriores, carta
elaborada de conformidad al ANEXO 5, en papel membretado y firmado por el representante o
apoderado legal para constatar que han cumplido en tiempo y forma con las disposiciones
sefaladas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, asi como con en la Resolucién
Miscelanea Fiscal para el periodo 2023, publicada en el DOF en fecha 27 de diciembre de 2022,
especificamente la regla 2.1.29. Procedimiento que debe observarse para contrataciones con
cualquier autoridad, ente publico, entidad, érgano u organismo de los poderes Legislativo,
Ejecutivo y Judicial, de la Federacién, de las entidades federativas y de los municipios,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos, asi como cualquier persona
fisica, moral o sindicato que reciban y ejerzan recursos publicos federales; derivado del oficio
circular nimero UNAOPSFP/309/0743/2008 dado a conocer en el DOF en fecha 19 de septiembre
de 2008.

Aunado a lo anterior deberd integrar el acuse de recepcién de solicitud de “opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales”, de conformidad a lo establecido en el articulo 39, fraccién
VI, inciso j), del Reglamento, que deberd tramitar ante el Sistema de Administracién Tributaria de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, trdmite que se encuentra en el siguiente link:

http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/e_sat/oficina_virtual/108_19620.html

En caso de necesitar ayuda para la realizacién de dicho tramite, el(los) participante(s) ganador(es)
puede(n) acceder al tutorial contenido en:

http://www.youtube.com/watch?v=0pIHXBtUXh4&Ir=1&feature=mhum

Adicionalmente, para efectos del citado Articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacidn, el
participante ganador deberd presentar previo a la formalizacién del contrato, documento vigente
expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, en el que se emita opinidn positiva respecto
del cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social, o bien, en caso de no contar
con trabajadores directos una carta de formato libre, donde se manifieste tal supuesto y se agregue
la evidencia de cumplimiento al citado articulo, a través de terceros. Lo anterior de conformidad
con el Acuerdo ACDO.SA1L.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, publicado el 27 de febrero de
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2015 en el DOF y del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado en el DOF del 3 de febrero de 2016,
respectivamente.

También el participante deberd presentar la Constancia de situacién fiscal en materia de
aportaciones patronales y enteros de descuentos vigente, en términos del “Acuerdo del H. Consejo
de Administraciéon del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que
se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos”, con estatus “Sin adeudo o con garantia”, o bien,
“Con adeudo pero con convenio celebrado”, publicado en el DOF el 28 de junio del 2017.
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6. GARANTIA DEL CONTRATO

Para respaldar el cumplimiento del contrato, el proveedor deberd otorgar una garantia a la firma
del contrato o en su defecto dentro de los 10 dias naturales posteriores a la formalizacién del
contrato, mediante una Péliza de Fianza a favor del Instituto, expedida por una compafia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas en los términos
del articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien en algunas formas
establecidas en los articulo 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacion y 79 del Reglamento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por un importe del 10% (diez por
ciento) del monto maximo del contrato (sin incluir L.LV.A.).

En caso de entregar Fianza, esta debera ser expedida por una institucion debidamente autorizada,
a nombre del Instituto la cual deberd consignar lo establecido en el articulo 103 del Reglamento de
la Ley, lo que de manera enunciativa comprendera lo siguiente:

a) Que la Fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato.

b) Que para cancelar la Fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de
las obligaciones contractuales.

c) Que la Fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuard vigente en caso de que se otorgue prdérroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y.

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las Fianzas,
aun para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago
extempordneo del importe de la pdliza de Fianza requerida.

En términos de las “Disposiciones de cardcter general por las que se aprueban los modelos de
polizas de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al
amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas”, aquellas garantias de cumplimiento que se
constituyan en Fianzas deberan ajustarse al modelo establecido en el ANEXO 8.

La garantia de cumplimiento referida de este apartado podra ser reducida si el Instituto lo estima
conveniente, en funcién del grado de cumplimiento de contrataciones que asigne el RUPC, con
base en el historial de los Ultimos cinco afios. Los porcentajes de reduccién de los montos de la
garantia de cumplimiento de los proveedores que se ubiquen en el rango a que se refiere el parrafo
anterior, seran los siguientes:

Grado de cumplimiento asignado en Porcentaje de reduccion de la garantia de
el RUPC cumplimiento
80 a 84 10%
85a89 20%
90 a 94 30%
952399 40%
100 50%

Para el otorgamiento de prérrogas o esperas en el cumplimiento de las obligaciones derivadas de
la formulacién de convenios de ampliacion al monto o al plazo del pedido o contrato, se debe
obtener la modificaciéon de la garantia presentando una nueva dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma del convenio que modifigue el contrato original, por el importe del incremento
o modificacién correspondiente.
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CONDICIONES DE PAGO

El INPRFM, realizara el pago por los servicios objeto de la presente invitacion, conforme a
las disposiciones que para este efecto emita la Tesoreria de la Federacién a partir de la
fecha en que se ingrese la factura que contenga Gnicamente los requisitos fiscales
vigentes, los cuales serdn validados por la SSG quien dara la certificacion del servicio realizado
de acuerdo a los diversos compromisos establecidos en la presente convocatoria ante la SRF,
ubicada en la Calzada México-Xochimilco ndmero 101, Edificio de Gobierno primer piso, colonia
San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México.

El pago no podrd exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa prestacion del servicio.

En caso de que la factura presente errores o deficiencias, el Instituto indicara dentro de los
siguientes tres dias habiles al proveedor las deficiencias que debera corregir. Este periodo que
transcurre desde la solicitud del Instituto y hasta que el proveedor presente las correcciones
no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley.

Cuando el proveedor registre inasistencias de su personal, o se haga acreedora a
penalizaciones, deberan entregar junto con su factura, nota de crédito para el descuento
que se aplicara por sus incumplimientos. Se hace hincapié en que de no cumplir con este
requisito el Instituto esta facultado para hacer el descuento de los haberes
correspondientes.

El Instituto entregard el pago correspondiente por la prestacidn de los servicios
preferentemente por transferencia electrénica para lo cual el proveedor deberd
proporcionar la informacién de su CLABE Interbancaria, numero de cuentan banco y sucursal.

El gasto destinado para el pago del servicio estard sujeto a las disposiciones especificas del
Presupuesto de Egresos de la Federacion, asi como a lo previsto en la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demas disposiciones aplicables conforme al
articulo 24 de la LAASSP.

La empresa ganadora, podra incorporarse al Programa de cadenas productivas de
nacional financiera S.N.C. Institucion de Banca de Desarrollo, con el objeto de acceder al
factoraje o descuento electréonico de documentos para cobrar. No es obligatorio para el
participante ganador afiliarse a las cadenas productivas.
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8. MODIFICACIONES AL CONTRATO

De conformidad al articulo 52 de la LAASSP, se podra modificar el contrato que se derive de esta
invitacion, dentro del periodo de su vigencia, siempre que no se modifique el monto total en mas
del 20% de las cantidades solicitadas originalmente, asi como que las cantidades adicionales se
ajusten a lo siguiente:

1. Que el precio servicios motivo del incremento sea igual al pactado originalmente.

2. La fecha de prestacidon del servicio correspondiente al incremento que en su caso se solicite,
deberd ser pactada de comun acuerdo entre el INPRFM y el proveedor

3. Que el incremento en el monto sea debidamente justificado por el drea soparticipante, y
autorizado por la Direccidén de Administracion del INPRFM.

4. Que se cumpla con los lineamientos que en materia de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal dicte la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Asimismo, sin transgredir lo establecido en el articulo 52 de la ley de la materia, durante la
vigencia del contrato el INPRFM, podra realizar convenios modificatorios o addenda al pacto de
voluntades, (articulo 1,792 del Cédigo Civil Federal) aplicando el principio de supletoriedad
contenido en el articulo 11 de la LAASSP, donde establece que en todo lo no contemplado en dicha
ley, serdn aplicables las disposiciones contenidas en el Cédigo Civil Federal; el Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles y la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Cuando concurran situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes, que
provoquen directamente reducciones en los servicios adjudicados y que por tal razén no pudieron
haber sido previstos, el Instituto deberd requerir reducciones, y ser convenidas entre las partes.

En caso de que el contenido del contrato contenga errores de numero, escritura o impresion
insertos, que por su naturaleza no afecten el contenido de las obligaciones inscritas, las partes
firmaran una Fe de Erratas en la que conste la correccidn respectiva, la cual formara parte integral
del mismo.
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9. INCUMPLIMIENTO

Durante la vigencia del contrato se sancionara al proveedor, cuando incurra en alguno o varios
de los siguientes incumplimientos:

1. Deficiencias en la calidad del servicio;
2. Riesgos para el personal, pacientes, visitantes o bienes del Instituto;
3. Incumplimiento constante de la plantilla de personal contratado para la prestacién del servicio;

4. Inobservancias a las normas internas o a la legislaciéon aplicable y/o a las normas oficiales
aplicables vigente(s) a la firma del contratoy;

5. En general en caso de faltar al cumplimiento de los compromisos pactados en el contrato.

Con fundamento en el articulo 53 y 53 BIS de la LAASSP, en relaciéon con los articulos 95 y 96 del
RLAASSP; se fijard una penalizacion de conformidad con las especificaciones detalladas en el
ANEXO 7 de esta convocatoria. Para tal efecto, las penalizaciones se aplicaran de acuerdo con el
plan de trabajo para la prestacion del servicio que presente el participante ganador, referido en
el numeral 2.6 del ANEXO 2. Asi mismo se reafirma que el servicio se pagara mensualmente, por
lo cual, la aplicacién de dichas penas se hard sobre el monto mensual facturado por dia
transcurrido.

Seran sancionables las inobservancias a las obligaciones pactadas en las clausulas del contrato
que se firme a consecuencia del presente procedimiento de invitacién.

También se tomara como incumplimientos a la prestacion del servicio, como defectos o vicios
ocultos o como deficiencias en la calidad del servicio, las inobservancias a los requisitos o
estipulaciones precisadas en el ANEXO 1de la presente convocatoria, los cuales se sancionaran en
términos de lo establecido en los parrafos que anteceden.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 BIS de la LAASSP, el convocante se reserva
el derecho de realizar deducciones al pago de los servicios objeto de la presente invitacion,
derivadas de incumplimientos parciales o deficiencias en que pudiera incurrir el proveedor; el
procedimiento para la aplicaciéon de la presente disposicion sera determinado por el Instituto.

El proveedor asumira la responsabilidad total, en caso de que infrinja derechos de terceros,
durante la vigencia del contrato.
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10. CONCLUSION DEL CONTRATO
10.1. RESCISION ADMINISTRATIVA

El INPRFM podra rescindir administrativamente el contrato, cuando la suma de todas las penas
o deductivas aplicadas al proveedor exceda del importe de la garantia pactada en esta
convocatoria, otorgada con la finalidad de respaldar el cumplimiento de las obligaciones contraidas
por la contratacion del servicio, para lo cual se seguira el procedimiento establecido en el articulo
54 de la LAASSP.

Se podra rescindir el contrato derivado de esta invitacion sin tener que aplicar el monto maximo
de penalizaciones, si se comprueba incumplimiento de las obligaciones contraidas por el
proveedor, mediante el procedimiento de encuestas de opinidn o supervisiones de servicio, donde
se constaten.

Reiteradas deficiencias en la realizacidon de actos u omisiones que pongan en riesgo la seguridad
del personal, pacientes, visitantes o bienes del Instituto, para lo cual se debera notificar la accién de
rescision, con 15 dias de antelacién, conforme a lo establecido en el articulo 98 del Reglamento
de la LAASSP.

El INPRFM, podra implementar la rescision administrativa del contrato, de conformidad con la
fraccion XV del articulo 29 de la LAASSP y el articulo 39 del Reglamento de dicha ley, si después
del fallo de la invitacién se comprueba que hubo acuerdo de algunos Participantes para elevar los
precios, o cualquier otro acuerdo realizado con el fin de obtener una ventaja sobre los demas
participantes.

En caso de rescision administrativa, el Instituto procedera a hacer efectiva la garantia expedida para
el cumplimiento por la parte proporcional al monto de las obligaciones incumplidas. Bajo este
supuesto, el proveedor podra optar por el pago equivalente a la aplicacion de la fianza referida
mediante cheque certificado o de caja a nombre del INPRFM.

Dicho pago debera ser efectuado mediante el formato 16 que emite el SAT dependiente de la SCHP
presentando copia del mismo debidamente sellado, por la institucién bancaria donde se realizd el
pago correspondiente, en la SSC.

En caso de que los incumplimientos tengan como consecuencia la rescision administrativa, se
notificard a la instancia correspondiente, para que actle de acuerdo a lo sefialado en los articulos
59y 60 de la LAASSP.

10.2. TERMINACION ANTICIPADA Y SUSPENSION

Con base en el articulo 54 Bis de la LAASSP, el Instituto podrd dar por terminado
anticipadamente el contrato que se derive de la presente invitacién; siempre y cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los bienes o servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se
determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

Cuando en la prestacién del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el Instituto podra
suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen
sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables al Instituto, previa peticién y justificacién del
proveedor, éste reembolsard al proveedor los gastos no recuperables que se originen durante el
tiempo que dure esta suspension, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

En cualquier caso, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo término podra iniciarse
la terminacién anticipada del contrato.
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CONCLUSION DEL CONTRATO

Para tal efecto, la terminacién anticipada de los contratos y la suspensidon de la prestacion de
servicios a que se refieren los articulos 54 Bis y 55 Bis, primer parrafo, de la Ley, se deberd
sustentar mediante dictamen, las razones precisas o causas justificadas que den origen a la
terminacién anticipada del contrato de conformidad con el articulo 102 del RLAASSP.
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1. INFRACCIONES Y SANCIONES

Se aplicaran sanciones en los siguientes términos:

Procederd la aplicaciéon de sanciones cuando el(os) participante(s) incurra(n) en los supuestos
establecidos en los articulos 59 a 64, localizados en el titulo quinto “De las infracciones y
sanciones" capitulo Unico, de la LAASSP. Asi como en el caso de que el(os) participante(s) no
sostenga(n) sus ofertas o cuando no entregue(n) la fianza correspondiente, en la fecha convenida.

Estas sanciones se aplicaran independientemente de cualquier otra que establezcan las
disposiciones juridicas vigentes.
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12. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

121 INCONFORMIDADES

La SFP sera la instancia correspondiente que conocerd de las inconformidades que se promuevan
contra los actos de los procedimientos de Invitacidn que se indican a continuacioén:

a) Laconvocatoria a la licitacién y las juntas de aclaraciones. En este supuesto, la inconformidad
solo podra presentarse por el interesado que haya manifestado su interés por participar en el
procedimiento segun lo establecido en el articulo 33 BIS de la LAASSP, dentro de los 6 dias
habiles siguientes a la celebracidn de la Ultima junta de aclaraciones;

b) El acto de presentacidon y apertura de proposiciones y el fallo. En este caso, la inconformidad
sélo podra presentarse por quien hubiere presentado proposicion, dentro de los seis dias habiles
siguientes a la celebracién de la junta publica en la que se dé a conocer el fallo, o de que se le
haya notificado al participante en los casos en que no se celebre junta publica;

c) La cancelacién de la invitacién. En este supuesto la inconformidad sélo podra presentarse
por el participante que hubiere presentado proposicion dentro de los seis dias habiles siguientes
a su notificacion;y

d) Los actos y omisiones por parte de la convocante que impidan la formalizacién del contrato
en los términos establecidos en la convocatoria a la invitacién o en la LAASSP.

En esta hipdtesis la inconformidad sélo podra presentarse por quien haya resultado adjudicado,
dentro de los seis dias habiles posteriores a aquel en que hubiere vencido el plazo establecido
en el fallo para la formalizacién del contrato o en su defecto, el plazo legal.

En todos los casos en que se trate de participantes que hayan presentado proposicion conjunta, la
inconformidad sélo sera procedente si se promueve conjuntamente por todos los integrantes de
la misma.

La inconformidad deberd presentarse por escrito directamente en las oficinas de |la SFP ubicadas
en: Insurgentes Sur 1735, colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020 Ciudad de
México; o en el Organo Interno de Control del Instituto; o por via electrénica a través de CompraNet.

El escrito inicial contendra:

a) El nombre del inconforme y del que promueve en su nombre, quien debera acreditar su
representaciéon mediante instrumento publico.

Cuando se trate de participante que haya presentado propuesta conjunta, en el escrito inicial
deberdn designar un representante comun, de lo contrario, se entenderd que fungird como tal
la persona nombrada en primer término;

b) Domicilio para oir y recibir notificaciones personales, que debera estar ubicado en el lugar en
que resida la autoridad que conoce de la inconformidad. Para el caso de que no se sefale
domicilio procesal en estos términos, se le practicaran las notificaciones por rotulén.

c) El acto que se impugna, fecha de su emisidon o notificacién o en su defecto, en que tuvo
conocimiento del mismo.

d) Las pruebas que ofrece y que guarden relacién directa e inmediata con los actos que
impugna. Tratdndose de documentales que formen parte del procedimiento de contratacion
gue obren en poder de la convocante, bastard que se ofrezcan para que esta deba remitirlas en
copia autorizada al momento de rendir su informe circunstanciadoy,

e) Los hechos o abstenciones que constituyan los antecedentes del acto impugnado y los
motivos de inconformidad. La manifestacién de hechos falsos se sancionara conforme a las
disposiciones de la LAASSP y a las demas que resulten aplicables.
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SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Al escrito de inconformidad debera acompafarse el documento que acredite la personalidad del
promovente y las pruebas que ofrezca, asi como sendas copias del escrito inicial y anexos para la
convocantey el tercero interesado, teniendo tal caracter el participante a quien se haya adjudicado
el contrato.

En las inconformidades que se presenten a través de CompraNet, deberdn utilizarse medios de
identificacion electrénica en sustitucion de la firma autégrafa.

La documentacién que las acompafe y la manera de acreditar la personalidad del promovente, se
sujetaran a las disposiciones técnicas que para tales efectos se expidan, en cuyo caso produciran
los mismos efectos que las leyes otorgan a los medios de identificacion y documentos
correspondientes.

La autoridad que conozca de la inconformidad prevendra al promovente cuando hubiere omitido
algunos de los requisitos sefialados en las fracciones |, lll. IV y V del articulo 66 de la LAASSP, a
fin de que subsane dichas omisiones; apercibiéndole que en caso de no hacerlo en el plazo de tres
dias habiles se desechara su inconformidad, salvo el caso de las pruebas, cuya omisidon tendrd como
consecuencia que se tengan por no ofrecidas.

Tratdndose de la fraccion | del articulo 66 de la LAASSP, no serd necesario formular prevencion
alguna respecto de la omisiéon de designar a un representante comun. De igual manera, no serd
necesario prevenir cuando se omita sefalar domicilio para recibir notificaciones personales, en
términos de la fraccién Il del mismo articulo.

12.2 CONTROVERSIAS

Las controversias que se susciten en materia objeto de la presente invitacion se resolverdan con
apego a lo previsto en las disposiciones de caracter federal aplicables, por lo que toda estipulacion
en contrario no surtira efecto alguno.

123 PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION

En cualquier momento el proveedor o el Instituto podran presentar ante la SFP solicitud de
conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento de los contratos o pedidos.

La SFP decidird el diay hora para que se lleve a cabo la audiencia de conciliaciéon citando a las partes
para tal efecto. Dicha audiencia se debera iniciar dentro de los quince dias habiles siguientes a la
fecha de recepcién de la solicitud.

La asistencia a la audiencia de conciliaciéon serd obligatoria para ambas partes, por lo que la
inasistencia por parte del proveedor traerd como consecuencia tener por no presentada su
solicitud.

En caso de que el proveedor y el Instituto lleguen a un acuerdo durante la conciliacién, el convenio
respectivo obligard a las mismas, y su cumplimiento podrd ser demandado por la via judicial
correspondiente.

12.4 OTRAS VIiAS DE SOLUCION A LAS CONTROVERSIAS

El Instituto y el participante ganador podran optar por cualquier via de solucién a su controversia

con el fin de resolver sus discrepancias sobre la interpretacion o ejecucién de los contratos de
conformidad a lo establecido en los articulos 80 a 86 de la LAASSP.
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TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
13. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Ademas de las disposiciones normativas enunciadas en el APARTADO 1.4, la presente invitacién se
rige por lo establecido en el articulo 6° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Respetando el principio de maxima publicidad, toda la informacién en posesién del Instituto se
someterd a los mecanismos de acceso a la informacidn y a los procedimientos de revision expeditos
gue se sustanciaran ante los organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
Constitucion.

En tal tenor, los participantes que entreguen sus propuestas deberan sefialar los documentos o las
secciones de éstos, que contengan informacién confidencial, reservada o comercial reservada, asi
como el fundamento por el cual consideran que tenga ese caracter, siempre que tengan el derecho
de reservarse la informacion, de conformidad con las disposiciones aplicables.

Cuando el Instituto reciba una solicitud de acceso al contenido de la presente invitacion, y esta
contenga informacidn confidencial, el Instituto podra requerir al participante su autorizacién para
entregar dicha informacion, quien tendra diez dias habiles para responder a partir de la notificacion
correspondiente. El silencio del particular serd considerado como una negativa.

El consentimiento expreso de los participantes para que se de acceso a la informacion confidencial,
se dara por escrito o medio de autentificaciéon equivalente.

Aun en los casos en que no se haya requerido al participante titular de la informacion para que
otorgue su consentimiento, o bien se obtenga una negativa expresa o tacita del mismo, el Instituto
debera dar acceso a las versiones publicas de los expedientes o documentos omitiendo las partes
0 secciones de éstos que contengan informacion confidencial.

El Instituto sdélo estara obligado a entregar documentos que se encuentren en sus archivos. La
obligacion de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan a disposicion del
participante para consulta los documentos en el sitio donde se encuentren; o bien, mediante la
expedicion de copias simples, certificadas o cualquier otro medio.
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ANEXOS
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ANEXO TECNICO

1.- DISTRIBUCION DE AREAS PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL

El PROVEEDOR deberd cumplir con su manual de operacién para realizar el SERVICIO en cada
area de manera especifica conteniendo personal, materiales a utilizar, productos de limpieza y
procedimiento de cada fase, asi como las frecuencias de servicios, considerando mobiliario, equipo,
pisos de los tipos existentes, canceleria, cristales, persianas, losa, en todo tipo de acabados.

Para el caso de los laboratorios clinicos y en imagenes cerebrales, el SERVICIO debera ser
acorde a lo previsto en las normas oficiales de limpieza y desinfeccién propias de los mismos,
en las demas areas de servicios clinicos, las que aplican a hospitales.

AREAS DE ATENCION

1.- SERVICIOS CLIiNICOS

Atencién general

Registro de pacientes

Area de Espera

Area de laboratorio clinico

Carpa de TRIAGE de entrada principal

TRIAGE APC

Caja

Trabajo Social

Salén de Terapia ocupacional

Bafos de personal

Sala de Urgencias

Salas de Juntas

Pasillo de circundante P.B.

Pasillo circundante P.A.

Vestidores de personal

Consulta externasalas A, B,C, D, Ey F.

Archivo Clinico

Bafios publicos

Carpa de TRIAGE zona sospechosa

Barfo de comedor

Farmacia

Area secretarial de Hall

Hall

Area de resguardo de sillas de ruedas y
camilla de emergencia

Unidad de Transparencia

Tratamiento |, I, I, IVy V

Enfermeria

Comedor y sala de estar

Pasillo exterior

Habitaciones
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Séptico

Banos de pacientes

Banos de personal

Clinica de especialidades

Pasillo exterior

Recepcioéon

Consultorios P.B. 1°, 2°, 3°, 4°, 5° pisos

Salas de usos multiples

Bafos publicos y de personal

Elevador

Oficinas de Servicios Clinicos

Residencia Médica

Oficinas administrativas

Azoteas de edificios

Atencion general

Pasillos del edificio

Escaleras

Areas comunes

Planta Baja

Subdireccion de Administracion y
Desarrollo de Personal

Subdireccién de Recursos Materiales

Subdireccién de Servicios Generales

Direccién de Ensefianza

Bafos

Primer Piso

Direccién General

Direccién de Administracién

Subdireccién de Recursos Financieros

Organo Interno de Control

Proteccién Civil

Consejo Mexicano de Psiquiatria

Sala de juntas

Recursos de Terceros

Bafios

Segundo Piso

Sociales

Azotea

Planta Baja

Aulas

Hall

Escalera

Banos publicos

Auditorio

Planta Alta

Subdireccién de Informacién y Desarrollo
Organizacional
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Oficinas

Sala de audiovisuales

Aulas

Site de comunicacion

Planta Baja

Oficinas

Banos

Sala de juntas

Pasillos circundantes

Escaleras

Laboratorios

Montacargas

Planta Alta

Laboratorios

Pasillos y areas comunes

Bafos

Aula

Bioterio

Limpieza de pasillos y areas comunes

Azotea

Planta Baja

Recepcidén

Salas de atencién a pacientes que incluye
RX, tomografia, resonancia, ultrasonido

Consultorios

Bafos de personal y publicos

Planta Alta

Aulas

Oficinas

Banos publicos y de personal

Pasillo

Escaleras

Azoteas

Planta Baja

Mantenimiento

Cuarto de maquinas

Transporte

Carpinteria

Regaderas y Banos

Servicios externos

Planta Alta

Mantenimiento
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Anexo mantenimiento

Archivo

7

.- INVESTIGACIONES EPIDEMIOLOGICAS Y PSICOSOCIALES

Planta Baja

Estacionamiento

Escaleras

Elevador

Primer Piso

Estacionamiento

Escaleras

Segundo Piso

Estacionamiento

Escaleras

Tercer Piso

Direccién de Investigaciones
Epidemioldgicas y Psicosociales

Puente de comunicacion

8.- ARCHIVO Y SINDICATO

M

Planta Baja

Archivo de concentracion

Planta Alta

Sindicato seccién 95

9.- UNIDAD BIOPSICOSOCIAL EN ADICCIONES

Atencion general

Estacionamiento

Escaleras

Pasillos y areas comunes

Bafios

Centro de investigacién documental
NOTA: El drea en donde se encuentran
resguardado el material de consulta

Planta Baja bibliogrdfica deberd de aspirarse una vez
al mes. (Estantes con libros).
Oficinas Investigaciones Epidemiolégicas y
Psicosociales
Primer Piso Oficinas administrativas

Segundo y Tercer Piso

Laboratorios

Cuarto Piso

Laboratorio neurociencias y bioterio

Azotea

Planta Baja

Recepciodn

Cubiculos

Bodegas

Sala de juntas




Oficinas

Sala de Juntas

Aulas

Planta Alta —
Banos

Cocineta

Terraza

11.- AREA DE RESIDUOS PELIGROSOS Y JARDINERIA

Jardineria

Planta Baja Residuos Peligrosos Bioldgico-Infecciosos
(RPBI)

12.- OFICIALIA DE PARTES

Oficinas

Planta Baja —
Bano

13.- CENTRO DE SALUD MENTAL Y ADICCIONES EN LA COMUNIDAD

Oficinas, pasillos, escaleras, area comun y bafos.

14. - VIDIROS ALTOS Y DOMOS

Domos
Vidros y domos

Vidrios altos de todos los edificios del
Instituto.

Observacion: La limpieza de domos y vidrios se realizaran el Ultimo sadbado de cada mes.
El total de vidrios en metros cuadrados aproximado es de 1352.20 m2.

La disposicidn de residuos sélidos se realizara de conformidad con lo que disponga la normatividad

aplicable en la materia.

El PROVEEDOR suministrard las bolsas de plastico necesarias, para llevar a cabo la recolecciéon y
separacidon de residuos conforme a la frecuencia necesaria y/o que determine el Instituto,
adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos de caracter Federal y Local

aplicables.

TODAS LAS AREAS SON ENUNCIATIVAS Y NO LIMITATIVAS, ASI COMO LAS ACTIVIDADES QUE

PROPONGAN LOS LICITANTES, YA QUE PODRAN SER MODIFICADAS Y ACTUALIZADAS DE

ACUERDO A NECESIDADES DEL INSTITUTO.
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2.- RELACION DE ELEMENTOS SOLICITADOS Y HORARIOS PARA LA PRESENTACION DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA

.  NUMERO DE ELEMENTOS

Se prestara el SERVICIO con 55 elementos, segun la siguiente relacion.

Afanador

Pulidor

Afanado
r

Supervisor

Ubicaciéon de
inmueble

Matutino

Vespertin
o

Vespertin
o

Nocturn
o

Matutin
o o

Vespertin

Total de
elemento
s

1.- Calz.
México-
Xochimilco
No. 101 col. San
Lorenzo
Huipulco,
Alcaldia
Tlalpan, C.P.
14370, CDMX
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53

2.- Republica
de Venezuela,
esg. con
Rodriguez
Puebla s/n,
planta alta del
mercado
Abelardo
Rodriguez,
colonia centro,
Alcaldia
Cuauhtémoc,
C.P. 06020,
CDMX

TOTAL

38 12

2

55

a) EIPROVEEDOR instalard un reloj nuevo checador biométrico para el registro de asistencia de
su personal, el cual sera instalado de acuerdo a indicaciones de la Subdireccion de servicios
generalesy el control de éste sera por parte del personal designado por SSG, los aditamentos para
la instalaciéon seran a cargo del PROVEEDOR de acuerdo a los datos técnicos siguientes:

ESPECIFICACIONES

SPEEDFACE-V5L

Display

Pantalla tactil de 5”

Capacidad de Rostros

6,000 (10,000 Opcional)

Capacidad de Palmas

3,000
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Capacidad de Huellas 10,000
Capacidad de Tarjetas 10,000
Memoria de Eventos 20,000
Sistema Operativo Linux

Funciones Estandar

ADMS, Teclado, DST, Camara, ID 9 Digitos,
Niveles de Acceso, Grupos, Dias Festivos,
Anti-passback,

Busqueda de Eventos, Alarma Tamper,
Multiples Métodos de Verificacion

Hardware

900MHz Dual Core CPU, Memoria 512MB
RAM/ 8G Flash, CAmara 2MP WDR Low Light,
Lampara

LED ajustable

Comunicacion

TCP/IP, WiFi (Opcional), Entrada/Salida
Wiegand, RS485

Interfaz de Control de Acceso

Relé de puerta, Sensor de puerta, Botén de
Salida, Salida de Alarma, Entrada Auxiliar

Velocidad de Rec. Facial

-1s

Algoritmos Biométricos

ZKFace V5.8 &amp; ZKFinger V10.0 &amp;
ZKPalm V12.0

Fuente de Energia 12V 3A

Humedad Operacional 10% - 90%
Temperatura Operacional -10 °C - 45 °C
Dimensiones (AnxAlxProf) 91.93*202.93*21.5mm

Software Compatible

ZKBioSecurity3.2+/BioTimePro/ZKBioAccess

b) El PROVEEDOR entregara un expediente del personal, en archivo digital mediante Memoria
USB, durante los primeros 5 dias del mes de marzo del presente afio, que habra de laborar en el
INSTITUTO y en el CESAMAC, en la cual se incluiran:

e Copia de identificacion oficial con fotografia.

e Comprobante de domicilio.

e CURPYRFC.

e Comprobante de afiliacion al Instituto Mexicano del Seguro Social a nombre de la empresa
ganadora.

¢ Numero de contacto del personal asignado para la prestacién del servicio.

En dicho expediente, el PROVEEDOR deber3 establecer a los responsables administrativos que
estaran asignados para la prestacion del SERVICIO requerido por el INSTITUTO. Este archivo
sera actualizado mensualmente dentro los primeros 5 dias habiles de cada mes en curso como
maximo.

El PROVEEDOR deberd informar dentro de las 24 hrs cuando un operador sea cambiado del
INTRFN o dado de baja o alta. Durante los 5 dias naturales siguiente deberd entregar la informacion
y documentacion respecto su alta o baja del IMSS.

a) Todo el personal deberd presentar y portar obligatoriamente, al ingresar al INSTITUTO o al
CESAMAC, la credencial de identificacion de la empresa, la cual debera contener:

e Fotografia reciente;

¢ Nombre del trabajador;

e Firma del trabajador;

e NuUmero de afiliacién al seguro social del trabajador;y
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e Firma del representante o apoderado legal o responsable de recursos humanos de la

empresa.

b) Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento
de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacién., entre sus
actividades de manera enunciativa mas no limitativa deberdn de considerarse las siguientes:

Supervisar

e Ladistribucion de los operarios en las distintas areas.
e El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipos y herramientas.
e Cumplimiento del programa de trabajo.
e La correcta gjecucion de actividades.

e Elcumplimiento de los turnos.

Verificar

e Larealizacion de las actividades propias del servicio.
e Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccion civil.

e Elcorrecto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccion.

e Asistenciay puntualidad.
e Que el personal abandone las instalaciones al término del turno asignado.

Il. DISTRIBUCION Y HORARIOS DE LUNES A SABADO

Afanador

Pulidor

Afanado
r

Supervisor

Areas

Matutin

o

Vespertin
o

Vespertin
o

Nocturn
o

Matutin
o o

Vespertin

Total de
elemento
s

Centro Global

.

]

Servicios
clinicos

12

22

Imagenes
cerebrales

N

Neurociencias

Edificio de
gobierno

N A

[SX T RS

Ensenanza

—

—_

Mantenimient
o, fotocopiado
y bafios

Areas abiertas

Investigacione
s
Epidemioldgic
asy
Psicosociales

Unidad
Biopsicosocial
en Adicciones
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CESAMAC 1 1 2

Sanitarios 1 1 2

Distribuidor y 1 ]

Elevadores

Azoteas 1 1

Vidrios 1 1 2
TOTAL 38 12 2 1 1 1 55

Horario: Turno matutinode ©6:30 a 14:30 hrs de lunes a sabado.
Turno vespertino de 13:00 a 21:00 hrs de lunes a sabado.
Turno nocturnode 21:00 a 5:00 hrs.de lunes a sabado.

1l DISTRIBUCION Y HORARIOS EN DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS

Area Matutino Vespertino Nocturno Total
Servicios clinicos 5 5 1 11|

Horario domingo y dias festivos:
Turno matutinode 7:00 a 15:00 hrs.
Turno vespertino de 12:00 a 20:00 hrs.
Turno nocturno de 20:00 a 4:00 hrs.

Se considerara como una irregularidad en la hora de ingreso del personal del PROVEEDOR
cuando en el registro de asistencia se detecte que algun elemento firme su entrada después
de los 15 minutos de tolerancia contados a partir del inicio de su turno. En tanto que se
considerara como una irregularidad en la hora de egreso del personal del PROVEEDOR cuando
en el registro de asistencia se detecte que algun elemento hizo una salida anticipada siempre
y cuando esta ultima no supere una hora del tiempo marcado como fin de su turno, ya que en
caso contrario se considerara como inasistencia. En ambos casos se aplicara la penalizacion
correspondiente descrita en el ANEXO 3.

En caso de inasistencia de un elemento, el PROVEEDOR debera proporcionar un sustituto en
un maximo de dos horas. En caso de que el PROVEEDOR no cumpla con la sustitucién en el
tiempo establecido, se aplicara la deductiva correspondiente, contabilizandose como
inasistencia.

Nota 1: No se consideraran como sustituciones aquel personal del PROVEEDOR que, de
acuerdo al expediente referido en el numeral |, inciso a) de este apartado y al monitoreo
semanal del SERVICIO, sea el mismo que deba presentarse en el turno en que se produjo la
inasistencia.

Nota 2: En el caso de que un trabajador fuera dado de baja de la empresa o cambiado del
INPRFM a otro lugar, o en el caso que se asighe un nuevo trabajados en el INSITUTO debera la
empresa de informar dentro de las siguientes 24 hrs y entregar su expediente dentro de los 5
dias naturales a su ingreso.
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3.- SEGURIDAD E HIGIENE, CAPACITACION, GESTION DE CALIDAD Y SEGURIDAD SOCIAL
3.1 Seguridad e higiene

Con fundamento a lo establecido en los articulos 31y 32, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y con la finalidad de garantizar la calidad de los
servicios objeto de la presente invitacion, evitar defectos en la prestacion del SERVICIO y vicios
ocultos durante la vigencia del contrato que se derive, el PROVEEDOR debera garantizar la
capacitacion, adiestramiento y productividad de sus trabajadores, asi como lograr acreditacion,
mediante la revision documental que se incorpora en el acta de la visita de inspeccién realizada por
la Secretaria de Trabajo y Previsién Social, como comprobante de cumplimiento en materia de
Seguridad e Higiene en concordancia con las siguientes Normas Oficiales Mexicanas (NOM):

a) NOM-001-STPS-2008: Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo-
condiciones de seguridad.

b) NOM-002-STPS-2010: Condiciones de seguridad - Prevencidon y proteccion contra incendios
en los centros de trabajo.

c) NOM-004-STPS-1999: Sistemas de proteccién y dispositivos de seguridad en la maquinariay
equipo que se utilice en los centros de trabajo.

d) NOM-005-STPS-1998: Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

e) NOM-006-STPS-2014: Manejo y almacenamiento de materiales - Condiciones de seguridad y
salud en el trabajo.

f) NOM-009-STPS-2011: Condiciones de seguridad para realizar trabajos en alturas.

g) NOM-010-STPS-2014: Agentes quimicos contaminantes del ambiente laboral-
Reconocimiento, evaluacién y control.

h) NOM-017-STPS-2008: Equipo de proteccidn personal - Seleccién, usoy manejo en los centros
de trabajo.

i) NOM-018-STPS-2015: Sistema armonizado para la identificacién y comunicacién de peligros
Y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.

j)  NOM-019-STPS-2011: Constitucion, integracién, organizacion y funcionamiento de las
comisiones de seguridad e higiene.

k) NOM-025-STPS-2008: Condiciones de iluminacion en los centros de trabajo.

I) NOM-026-STPS-2008: Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacion de riesgos por
fluidos conducidos en tuberias.

m) NOM-029-STPS-2011: Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros de trabajo -
Condiciones de seguridad.
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n) NOM-030-STPS-2009: Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo - Funciones y
actividades.

0) NMX-CC-9001-IMNC-2015: Certificado de calidad en la prestacion de servicios de limpieza y
mantenimiento a inmuebles.
p) NMX-R-025-SCFI-2015: En igualdad laboral y no discriminacion.

q) NOM-035-STPS-2018: Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-ldentificacion, analisis y
prevencion.

En caso de que la revision documental que se incorpora en el acta de la visita de inspeccion
realizada por la Secretaria de Trabajo y Prevision Social no acredite la totalidad de las Normas
Oficiales Mexicanas, se deberan presentar en lo aplicable constancias documentales que
avalen su debido cumplimiento.

Adicionalmente el PROVEEDOR debera acreditar que al menos dos elementos de su personal
gue sean destinados al INSTITUTO estan capacitados para dar cumplimiento de la NOM-087-
SEMARNAT-SSA1-2002: Protecciéon ambiental - Salud ambiental - Residuos peligrosos
biolégico-infecciosos - Clasificaciéon y especificaciones de manejo.

3.2 Seguridad Social

De conformidad con el acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su anexo Unico, dictado por el
H. Consejo técnico del IMSS, relativo a las reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de febrero de 2015, el PROVEEDOR deberd entregar mensualmente opinion de
cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, mediante oficio, asi como el
listado que arroja el Sistema Unico de Autodeterminacion (SUA) dentro de los tres dias habiles
posteriores al vencimiento del plazo que concede el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
para el pago respectivo; en la oficina de la Subdireccidon de Servicios Generales del INSTITUTO.

Entregar mensualmente mediante oficio la opinién de cumplimiento de obligaciones en materia
de seguridad social dentro de los 5 dias habiles del mes en curso con fecha del mismo mes . Asi
también deberd entregar mediante oficio el listado que arroja el Sistema Unico de
Autodeterminacién (SUA) y su respectivo comprobante de pago expedido por una institucidon
bancaria, del personal que ejecuta los trabajos del SERVICIO dentro de los 3 dias habiles posteriores
al pago o al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago respectivo (17 de cada mes)
en la oficina de la Subdireccién de Servicios Generales.

Entregar bimestralmente mediante oficio la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
INFONAVIT dentro de los 5 dia habiles en los meses Marzo, Mayo, Julio, Septiembre, Noviembre y
Enero con fecha del mismo mes. Asi también deberd entregar mediante oficio el listado que arroja
el Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA) y su respectivo comprobante de pago, del personal
qgue ejecuta los trabajos del SERVICIO dentro de los 3 dias habiles posteriores al pago o al
vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago respectivo (17 de cada mes) en la oficina
de la Subdireccion de Servicios Generales:
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Bimestre por reportar Mes de entrega Plazo de entrega
Enero-Febrero Marzo 2023
Marzo-Abril Mayo 2023 Dent de | | |
Mayo-Junio Julio 202 terminos el parrafo  que
Julio-Agosto Septiembre 2023 P 4
_ - antecede.
Septiembre-Octubre Noviembre 2023
Noviembre-Diciembre Enero 2024

Cabe sefalar que la documentacion que presente el PROVEEDOR para el bimestre de enero-
febrero del 2023, no necesariamente debera incluir a todo el personal asignado para el servicio, sin
embargo, es necesario presentarlo para asegurar el cumplimiento del PROVEEDOR en materia de
Seguridad Social.

3.3 Cumplimiento de obligaciones patronales en materia de capacitacion, adiestramiento y
productividad

El PROVEEDOR debera acreditar los tramites realizados y servicios solicitados, en materia de
capacitacion, adiestramiento y productividad de los trabajadores, ante la Direccion General de
Capacitacion (DGC) o las Delegaciones Federales de la Secretaria del Trabajo y Previsidon Social
(STPS), debiendo presentar al inicio de la vigencia del Contrato, calendario de capacitacidn y copias
de las siguientes fracciones:

I. Formato DC-1.- Constitucion de la Comisiéon Mixta de Capacitacion y Adiestramiento
(Comisioén). En virtud de que en el servicio requerido se solicita a empresas con mas de 50
trabajadores, la inclusion de dicho formato resulta indispensable. Para tal efecto debera estar
acompafado de informe de las actividades realizadas por la Comisién durante los ultimos doce
meses.

Il. Formato DC-2- Elaboracién del Plan y Programas de Capacitacion, Adiestramiento y
Productividad. Incluird, entre otros: los cursos de capacitacion impartidos.

Para cumplir con el plan y programas de capacitacion y adiestramiento formato DC-2, se
presentard el documento mas reciente, en virtud de que los planes y programas de capacitaciony
adiestramiento registrados ante la STyPS hasta el 30 de noviembre de 2012, conservarian su
vigenciay, al término de la misma, la empresa los elabora y maneja internamente de conformidad
con el segundo transitorio del Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios administrativos,
requisitos y formatos para realizar los tradmites y solicitar los servicios en materia de capacitacion,
adiestramiento y productividad de los trabajadores del 14 de junio de 2013.

lll. Formato DC-3.- Expedicién de Constancias de Competencias o de Habilidades Laborales.
Relativas a servicios de vigilancia.

IV. Formato DC-4.- Presentacion de Lista de Constancias de Competencias o de Habilidades
Laborales. Copia de las constancias de competencias o de habilidades laborales expedidas durante
el Ultimo afno, a los trabajadores con los que pretendan otorgar el servicio.

V. Formato DC-5.- Solicitud de Registro de Agente Capacitador Externo. Presentar copia simple
del formato DC-5 con su respectivo acuse de recibo sellado y firmado por la Secretaria del Trabajo
y Previsién Social y la constancia de al menos un agente capacitador externo avalado por dicha
Secretaria y un agente capacitador interno de acuerdo a lo establecido en el articulo 2, fraccién IV
del Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios administrativos, requisitos y formatos para
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realizar los trdmites y solicitar los servicios en materia de capacitacion, adiestramiento y
productividad de los trabajadores, publicado el 14 de junio de 2013 en el Diario Oficial de la
Federacion.

3.4 Gestion de calidad

Para garantizar la gestiéon de calidad, el PROVEEDOR debera dar cumplimiento de las Normas
Mexicanas, mediante certificacion emitida por un organismo debidamente acreditado por la EMA
(Entidad Mexicana de Acreditacion), de las siguientes normas:

o NMX-CC-9001-IMNC-2015 (ISO 9001:2015 Quality management systems-Requirements).
“Sistema de gestion de la calidad - Requisitos”

o NMX-SAA-14001-IMNC-2015 (ISO 14001:2015 Environmental management systems-
Requirements with guidance for use). “Sistemas de gestién ambiental-Requisitos con
orientacién para su uso”

o NMX-SAST-001-IMNC-2008 (ISO 45001:2018 Occupational health and safety management
systems -- Requirements with guidance for use). “Sistema de gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo - Requisitos”

La acreditacion vigente de las normas deberd ser ante una EMA (Entidad Mexicana de
Acreditacion), cuyo alcance puede ser “Administracion, logistica, supervision y prestacion de
servicios integrales de limpieza, barrido urbano y jardineria en unidades administrativas y
hospitalarias del sector publico y privado”, o bien, “Servicios Integrales de Limpieza en unidades
administrativas y hospitalarias del sector publico y privado”.
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4.- RELACION DE EQUIPOS SOLICITADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

CANTIDAD | CANTIDAD

No. EQUIPO REQUERIDO MEDIDA | CAPACIDAD INPREM CESAMAC
1 | Pulidora 19" N/A 2 1
4
2 |Banco de altura N/A 1 -
escalones
3 | Escalera de tijera N/A 5 escalones 1 -
Hidrolavadora Industrial de

gasolina (Las caracteristicas se
especifican en el inciso B) del

4 ) . N/A 270 1 -
numeral 4) (incluyendo gasolina) / ¢
manguera y extensién de uso
rudo.
5 | Diablo de carga N/A 250 KG 1 -
6 | Extensiones de uso rudo 50 m N/A 3 -
7 | Sopladora de hojas N/A 600 w 1 -
Aspiradora industrial con
8 N/A 10 gal 1 -
soplador de 10 HP uso rudo. / galones
9 Tambos nuevos con tapa de N/A 500 LTS, 3 i

plastico.

Los tambos nuevos enunciados en el numeral 9 pasaran a ser propiedad del INSTITUTO al termino
del contrato.

Los equipos proporcionados deberan ser totalmente nuevos.

A) Lockers, carros de servicio y sefialamientos

El PROVEEDOR deberd suministrar 14 lockers nuevos (de cuatro gavetas o cajones cada uno)
para el uso de su personal y que se adecuen al espacio asignado.

Se debera proporcionar 10 carros nuevos de servicio para el manejo y transporte de utensilios y
materiales de trabajo. (Se tendra que dar servicio preventivo o correctivo a los carros cada que

se considere necesario).

Aunado a lo anterior se deberd proporcionar 16 sefhalamientos nuevos con la leyenda:
“precaucion piso resbaloso”.

Los lockers, carros de servicio y sefialamientos serdn entregados al inicio del contrato y deberan
tener el mantenimiento necesario para su uso correcto, de ser necesario seran renovados debido

al uso. Al término del contrato pasaran a ser propiedad del INSTITUTO.

B) Pulidorasy hidrolavadoras
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Las pulidoras deben contar con aditamentos necesarios para pulido y lavado de pisos. Se requiere
dos extensiones de 30 metros, uso rudo, calibre 2x12, 2 cepillos de cerda dura y bases para
pulidoras.

La hidrolavadora que debera estar en el inmueble de calzada México Xochimilco nimero 101,
deberd contener las siguientes caracteristicas: motor 270cc, bomba con cigliefial, pistones de
ceramica sélida, valvula de seguridad, con manguera de jardin de 3/4", aislantes dobles de
caucho, con llantas antiponchaduras de caucho de 10". Debera estar equipada con: pistola,
lanza de 36", manguera de 50', boquillas de 0°, 15°, 25° y boquilla giratoria de alta potencia.

C) Equipo para lluvia

El PROVEEDOR debera suministrar para la prestacion del SERVICIO, 20 pares de botas de hule y
55 impermeables, que deberan ser repuestos en caso de ser necesario debido al uso.

Ante el deterioro de las botas de hule e impermeables, el PROVEEDOR se compromete a
proporcionarle unos nuevos a su personal, siendo responsabilidad de este Ultimo ante el
PROVEEDOR el mal uso que se le dé a los mismos.

D) Uniformes

El personal debera portar un uniforme, vestimenta que serd obligatoria para prestar el SERVICIO,
debiendo presentarse con el cuidado que requiere su higiene personal: El personal debera
presentarse aseados con bafio diario, aseo bucal y buena presentacién. El uniforme debera
contar con el logotipo y nombre de la empresa, con bolsillos en la camisola y en el pantalén.

El PROVEEDOR tendra la obligacién de proporcionar a todos y cada uno de sus trabajadores un
minimo de tres (3) juegos completos de uniformes nuevos (camisola, pantalén y botas ),
anexando fotografia ilustrativa o muestra, siendo entregados dos (2) al inicio del Contrato, y uno a
mas tardar el dieciocho de julio del dos mil veintidés.

En el caso del supervisor debera de contar con un minimo de do (2) juegos completos de
uniformes nuevos (camisa tipo polo, pantalén, chamarra y botas).

Ademas deberan entregar 4 pares de botas de hule en total para el personal que se encarga
del el pulido de pisos.

Todo el personal de nuevo ingreso que se incorpore como resultado de una sustitucién de algun
miembro de los originalmente descritos en el numeral 2 del presente Anexo, tendra que contar con
dos (2) uniformes nuevos independientemente de la fecha en que ingrese, teniendo dos (1)
nuevo uniforme a los 150 dias naturales contados a partir de su ingreso, aplicable si la vigencia
del contrato lo permite.

Ante el deterioro de los uniformes el PROVEEDOR se compromete a proporcionarle unos
nuevos a su personal, siendo responsabilidad de este uGltimo el mal uso que se le dé a los
mismos.
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5.- MATERIAL

5.1 MATERIAL DE LIMPIEZA

PRODUCTO

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
REQUERIDA

PERIODICIDAD

Aromatizante ambiental tipo Pinol
aroma pino. En estado puro al 100%.

Litro

200

Mensual

Atomizadores, c/depdsito de plastico
con capacidad de 600ml. Aprox. Forma
cilindrica, uso rudo.

Pieza

Mensual

Bolsa 100% compostable color verde,
pantone 360 C 6 364, RAL F-9/S2, con
leyenda “compostable”. Medidas 60 x
90 centimetros. De conformidad con el
articulo 35-Ter del Reglamento de la
Ley de Residuos Sélidos del Distrito
Federal.

Kilo

25

Mensual

Bolsa de plastico reciclado color gris,
pantone 877 C, RAL 7038. Medidas 60 x
90 centimetros. De conformidad con el
articulo  35-Ter, fraccién | del
Reglamento de la Ley de Residuos
Solidos del Distrito Federal.

Kilo

75

Mensual

Bolsa de plastico reciclado color
naranja, pantone 165 C, RAL 2009.
Medidas 60 x 90 centimetros. De
conformidad con el articulo 35-Ter,
fraccion | del Reglamento de la Ley de
Residuos Solidos del Distrito Federal.

Kilo

75

Mensual

Bolsa 100% compostable color verde,
pantone 360 C & 364, RAL F-9/S2, con
leyenda “compostable”. Medidas 1.20 x
1.80 metros. De conformidad con el
articulo 35-Ter del Reglamento de la
Ley de Residuos Soélidos del Distrito
Federal.

Kilo

Mensual

Cepillo de mano tipo plancha,

Pieza

Mensual

Cepillo de cerda suave para lavar vidrios
40 centimetros.

Pieza

Mensual

Hipoclorito de sodio al 10% de
concentracion.

Litro

300

Mensual

10

Cristalizador para sacar brillo al
marmol.

Litro

Mensual

n

Cubeta de 10 Its, plastico reforzado
no.14, asa aluminio sin forro, color azul.

Pieza

Mensual
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Cubeta de 10 Its, plastico reforzado

12 L . Pieza 2 Mensual
no.14, asa aluminio sin forro, color rojo.
Cubeta de 10 Its, plastico reforzado
13 no.l4, asa aluminio sin forro, color Pieza 3 Mensual
amarillo.
Cubeta de 10 Its, pléstico reforzado
14 L 'p Pieza 2 Mensual
Nno.14, asa aluminio sin forro, color verde.
15 | Cufas, para quitar chicles piso. Pieza 1 Mensual
16 Bolsa detergente en polvo (Roma) Kilo 40 Mensual
17 Disco canela suave de 19" para pulir. Pieza 1 Mensual
18 Escoba de mijo. Pieza 2 Mensual
Escoba de plastico estdndar reforzada .
19 ) ) P ' Pieza 15 Mensual
tipo cepillo
20 | Vara para escoba Rollo 2 Semestral
21 Fibra negra. Pieza 20 Mensual
22 | Fibra verde. Pieza 30 Mensual
Franela ris, canceleria, ersianas,
23 9 P Rollo 1 Mensual
cosas de metal.
24 | Franela roja, limpieza banos. Rollo 4 Unica vez
25 | Franela blanca, limpiar mobiliario. Rollo 2 Mensual
Guantes de hule latex natural, satinado
26 . ' Par 80 Mensual
de uso natural, color rojo.
Guantes de hule latex natural, clase 1,
tipo b, uso general, resistente a acidos
27 | PO 9 S1° acl Par 80
alcalinos, alcoholes y acidos orgéanicos, Mensual
color azul.
Guantes de hule latex natural, clase 1,
tipo b, uso general, resistente a acidos
28 | PO d S!S acl Par 80
alcalinos, alcoholes y acidos orgéanicos, Mensual
amarillo.
Guantes de quirdrgico color blanco, . -
29 . guirurg . Caja ¢/100 2 Unica vez
para realizar limpieza en laboratorios.
30 |Jalador de hule de 40 cm, reforzado. Pieza 1 Mensual
31 |Jerga Rollo 2 Unica vez
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32 | Master para vidrios 40 cms. Pieza 2 Mensual
33 | Mechudo 400 gramos, Pieza 70 Mensual
34 | Multiusos en estado puro Tipo line. Litro 30 Mensual
35 | Pasta blanca para pulir tipo” Tipp Line” Kilo 20 Mensual
36 | Polvo limpiador Ajax. Pieza 3 Mensual
37 | Sellador. Litro 8 Mensual
Pastilla aromatizante con canastilla
38 . . Pieza 150 Mensual
para inhodoro de diferentes aromas
29 Recogedor de |[dmina con bastén de 65 Pieza 5 Unica vez
cms de largo.
40 | Removedor Litro 4 Mensual
4] Shampoo para lavado alfombra vy Litro 60 Mensual
trapear
42 | Bombas para WC Pieza 8 Unica vez
Cubrebocas tricapa termosellado con
43 |ajuste nasal certificado FDA 'y Pieza 400 Mensual
COFEPRIS
4 Recogedor de plastico con bastén de 65 Pieza 5 A
cms.
45 | Mechudo sin alma de acero Pieza 4 Unica vez
46 | Escoba sin alma de acero Pieza 4 Unica vez
47 | Cubeta de plastico con asa de plastico Pieza 4 Unica vez
48 | Microfibra Pieza 4 Unica vez
Pijama quirdrgico desechable, cuello
redondo, manga larga, con elastico en
los pufos, pantaldn resortado en
49 |cintura, tela no tejida, hidrofébica, Pieza 20 Trimestral
calibre 35 gramos, 100 % polipropileno,
tricapa selladas a presion,
hipoalergénica.
Bota zapatdn quirdrgico desechable,
50 |tela no tejida, hidrofébica, calibre 35 Pieza 20 Trimestral
gramos, 100 % polipropileno.
Gorro médico, tela no tejida,
51 hidrofébica, calibre 35 gramos, con Pieza 20 Trimestral

elastico en el contorno.
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NOTA: El material que se entregué por Unica vez, sera sustituido cada que se considere necesario
por su evidente deterioro. Todo el personal deberd contar con el equipo de sanidad especificado
(cubrebocas y caretas) aun cuando sea de nuevo ingreso.

El material enunciado en los puntos 49, 50 y 51 el PROVEEDOR solo debera entregarlos en caso
de contingencia de pandemia, solicitado por la Subdireccidén de Servicios Generales por oficio.

Lo referido en la relacidn anterior, se entregaran al inicio del contrato, posteriormente se
entregaran dentro de los cinco primeros dias habiles de cada mes que corresponda, debiendo
certificarse por parte de la Subdireccidon de Servicios Generales debiéndose ajustar a las
necesidades del INSTITUTO hacia arriba o hacia abajo o cambio de material, segun necesidades
del SERVICIO.

NOTA: El PROVEEDOR debera exhibir las fichas técnicas.
5.2 MATERIAL DE OFICINA Y PAPELERIA PARA TRABAJO ADMINISTRATIVO
UNIDAD

PRODUCTO DE
MEDIDA

CANTIDAD

REQUERIDA PERIODICIDAD

Equipo de cdmputo con sistema
operativo Windows 10 de 64 bits
licenciado, que cuente con 8GB de
memoria RAM, disco duro de 1TB o
superior, con procesador de cuatro
nucleos a 3.0 MHz o superior, tarjeta de
video integrada o externa de 1 GB de
RAM o superior, pantalla tipo LED de 22
pulgadas. Debera incluir UPS de 500 VA,
teclado, mouse y con garantia de 1 afo.

Impresora de escritorio a color con
conexion inaldmbrica \Y% usB
(Contemplando durante la vigencia del Pieza 1 Entrega Unica
contrato, los cartuchos o botellas de
tinta que se requiera segun sea el caso)

Notas adhesivas de 100 hojas

7.62cm x 7.62cm

Paguete ¢/500 hojas blancas Pieza 1 Mensual
Libreta profesional cuadro grande de
doble espiral o reforzada.

Carpetas Lefort tamafo carta Pieza 10 Unica vez

Pieza 1 Entrega Unica

Block 1 Mensual

Pieza 2 Bimestral

NOTA: La papeleria sera suministrada de acuerdo con las necesidades del SERVICIO y cada que
sea necesaria.
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ANEXO 2
DOCUMENTACION SOLICITADA

1.- DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

La documentacién legal y administrativa deberd ser digitalizada en formato PDF y cargada en la
plataforma CompraNet; cada documento solicitado a continuacion deberda guardarse en un
archivo independiente siendo obligacion de los participantes enumerarlos de conformidad con la
clasificacién que se les asigna en el presente anexo.

Los documentos requeridos son los siguientes:

11

Presentar debidamente requisitado el ANEXO 4 en donde se especifiquen los datos
generales del participante, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse en el presente procedimiento.
Lo anterior acompafado de la Cédula de identificacion fiscal si es persona fisica o en
el caso de personas morales Acta Constitutiva y Poder que conste en escritura publica
otorgada ante notario. No presentarlo sera motivo de descalificacién.

1.2

Incorporar el correo electrénico del licitante. Presentarlo a través de la plataforma
CompraNet. No presentarlo no serd motivo de descalificacién.

1.3

Escrito en el que el participante manifieste, bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi commo manifestar que el propietario,
socios o0 accionistas de la empresa no estan comprendidos en los supuestos del
articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. No
presentarlo sera motivo de descalificacion.

1.4

Declaracién de integridad, en la que el participante manifieste, bajo protesta de decir
verdad, que se abstendrd, por si o a través de interpdsita persona, de adoptar
conductas para que los servidores publicos del Instituto, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que
le puedan otorgar condiciones mas ventajosas con relacién a los demas licitantes; de
conformidad con el articulo 29, fraccion XV de la LAASSP y con el articulo 39 fraccion
IV del Reglamento de la misma ley. No presentarlo sera motivo de descalificacién.

1.5

Opiniéon de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo con una
antigliiedad no mayor a 10 dias naturales, contados a partir de la presentaciéon de
propuestas, que deberd tramitar ante el Sistema de Administraciéon Tributaria de la
Secretaria de Hacienday Crédito Publico de conformidad a lo establecido en el articulo
32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon. No presentarlo serd motivo de
descalificacién.

1.6

Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
en sentido positivo con una antigliedad no mayor a 10 dias naturales, contados a
partir de la presentaciéon de propuestas. Se considerara el procedimiento y forma
que establezca el Instituto Mexicano del Seguro Social para la emisidon de este
documento. No presentarlo sera motivo de descalificacién.

1.7

Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos ante INFONAVIT con estatus “Sin adeudo o con garantia”, o bien, “Con
adeudo pero con convenio celebrado”. Dicha constancia deberd corresponder al
bimestre inmediato anterior a la fecha de celebracién de la presente invitacion (sexto
bimestre del 2022). No presentarlo sera motivo de descalificacién.
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1.8

Carta que informe la ubicacién del domicilio fiscal del licitante, con una antigliiedad
no mayor a un ano, asi como direccién dentro de la Ciudad de México para oir y recibir
todo tipo de notificaciones, documentos y valores y anexar Constancia de Situacién
Fiscal y comprobante de domicilio (pago de impuesto predial; recibo telefénico;
recibo de luz; etc.). Unicamente deberd presentarse un comprobante de domicilio.

19

Escrito en el que el participante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que es de
nacionalidad mexicana, de conformidad con el articulo 35 del Reglamento de la
LAASSP. No presentarlo sera motivo de descalificacién.

110

Acta de Visita de Inspeccién emitida por la Secretaria del Trabajo y Previsidon Social en
la que se acredite el cumplimiento de las siguientes Normas Oficiales Mexicanas
(NOM), en materia de Seguridad e Higiene:

a) NOM-001-STPS-2008: Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de
trabajo-condiciones de seguridad.

b) NOM-002-STPS-2010: Condiciones de seguridad - Prevencidn y proteccidn contra
incendios en los centros de trabajo.

c) NOM-004-STPS-1999: Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la
maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.

d) NOM-005-STPS-1998: Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo para el manegjo, transporte y almacenamiento de sustancias

guimicas peligrosas.

e) NOM-006-STPS-2014: Manejo y almacenamiento de materiales - Condiciones de
seguridad y salud en el trabajo.

f) NOM-009-STPS-2011: Condiciones de seguridad para realizar trabajos en alturas.

g) NOM-010-STPS-2014: Agentes quimicos contaminantes del ambiente laboral-
Reconocimiento, evaluacién y control.

h) NOM-017-STPS-2008: Equipo de proteccidon personal - Seleccién, uso y manejo
en los centros de trabajo.

i) NOM-018-STPS-2015: Sistema armonizado para la identificacién y comunicacién
de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.

J) NOM-019-STPS-2011: Constitucion, integracién, organizacién y funcionamiento
de las comisiones de seguridad e higiene.

k) NOM-025-STPS-2008: Condiciones de iluminacidon en los centros de trabajo.

I) NOM-026-STPS-2008: Colores y senales de seguridad e higiene, e identificacion
de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

m) NOM-029-STPS-2011: Mantenimiento de las instalaciones eléctricas en los centros
de trabajo — Condiciones de seguridad.
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n) NOM-030-STPS-2009: Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo -
Funciones y actividades.

o) NMX-CC-9001-IMNC-2015: Certificado de calidad en la prestacién de servicios de
limpieza y mantenimiento a inmuebles.

p) NOM-035-STPS-2018: Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-ldentificacidn,
analisis y prevencion.

En caso de que la revision documental que se incorpora en el acta de la visita de
inspeccion realizada por la Secretaria de Trabajo y Prevision Social no acredite la
totalidad de las Normas Oficiales Mexicanas, se deberan presentar en lo aplicable
constancias documentales que avalen su debido cumplimiento.

No presentar el acta de inspeccidén y/o constancias documentales que acrediten
todas las normas solicitadas sera motivo de descalificacién.

11

Copias simples de los certificados con |la acreditaciéon vigente de las siguientes normas
mexicanas:

o NMX-CC-9001-IMNC-2015 (ISO 9001:2015 Quality management systems-
Requirements). “Sistema de gestidn de la calidad - Requisitos”

o NMX-SAA-14001-IMNC-2015 (ISO 14001:2015 Environmental management
systems-Requirements with guidance for use). “Sistemas de gestiéon ambiental-
Requisitos con orientacién para su uso”

o NMX-SAST-001-IMNC-2008 (ISO 45001:2018 Occupational health and safety
management systems -- Requirements with guidance for use). “Sistema de
gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo - Requisitos”

La acreditacion vigente deberd ser ante una EMA (Entidad Mexicana de Acreditacion),
cuyo alcance tiene “Administracién, logistica, supervisién y prestacién de servicios
integrales de limpieza, barrido urbano y jardineria en unidades administrativas y
hospitalarias del sector publico y privado”, o bien, Servicios Integrales de Limpieza en
unidades administrativas y hospitalarias del sector publico y privado.

Los participantes deberdn anexar asimismo su ultimo informe de auditoria externa, el
cual no debe tener fecha de expedicién mayor a 6 meses.

No presentar las copias simples de los certificados serd motivo de descalificacién.

112

Carta compromiso en el que el licitante ganador, contemple en el Instituto al menos
dos elementos de su personal capacitados para dar cumplimiento de la NOM-087-
SEMARNAT-SSAT-2002 Proteccion ambiental - Salud ambiental - Residuos peligrosos
biolégico-infecciosos - Clasificacidn y especificaciones de manejo. No presentarlo sera
motivo de descalificacién.

113

Presentar debidamente requisitado el ANEXO 6 en donde se especifiquen la
estratificacion MiPyME a la que pertenece el licitante, en los términos del articulo 34
del presente Reglamento. En caso de no pertenecer a la estratificacion MiPyME, el
participante debera manifestarlo en el mismo formato o elaborar un escrito libre
en donde declare dicha situacion. No presentarlo sera motivo de descalificacién.

114

Contrato vigente o con una antigledad no mayor a cinco afios que refiera experiencia
minima de un afo de servicio en el sector publico o privado en servicios de limpieza
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en unidades hospitalarias certificadas por el Consejo de Salubridad General. No
presentarlo sera motivo de descalificacién.

115

Carta de cancelacién de garantia o carta de cumplimiento de obligaciones de servicios
de limpieza en unidades hospitalarias certificadas por el Consejo de Salubridad
General, el cual sea susceptible de corroborarse con persona responsable del area
contratante o area usuaria del sector publico o privado (Datos de contacto: Nombre,
Institucion, Puesto, Area, NUmero telefénico). No presentarlo serda motivo de
descalificacioén.

116

Curriculum vitae, mediante el cual acreditardn tener cuando menos un afio de
experiencia en servicios de limpieza en unidades hospitalarias certificadas por el
Consejo de Salubridad General, referenciando por lo menos dos clientes en el sector
publico o privado en el ramo de salud a los que esté prestando o haya prestado el
servicio, con una antigiiedad no mayor a cinco afios. Dentro de dicho curriculum
deberd proporcionar datos que reflejen su estructura administrativa, y operativa. No
presentarlo serd motivo de descalificacién.

117

Presentar liquidacion de cuotas obrero patronal del bimestre inmediato anterior a la
fecha de celebracién de la presente invitacion (sexto bimestre del 2022) en donde
acredite el registro de al menos 55 operarios ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS).

Escrito en el que se compromete a presentar los comprobantes del cumplimiento de
sus obligaciones de seguridad social del personal asignado al servicio, de conformidad

con el ANEXO 1.

No presentarlos serd motivo de descalificacién.

118

Declaracién fiscal 2022 y la dltima declaracién fiscal provisional del Impuesto Sobre la
Renta (diciembre 2022), presentadas ante la SHCP, para acreditar que sus ingresos
sean equivalentes al 20% del monto total de su oferta. No presentarlo serd motivo de
descalificacién.

119

Documento con que se acredite que los licitantes han aplicado politicas y préacticas de
igualdad de género, conforme a la certificacién correspondiente en alcance de la
norma NMX-R-025-SCFI-2015 que establece los requisitos para la certificacidon de las
practicas para la igualdad laboral entre mujeres y hombres emitida por las autoridades
y organismos facultados para tal efecto, de conformidad a lo establecido en el segundo
parrafo del articulo 14 de la LAASSP. No presentarlo no serd motivo de
descalificacién, pero se debera establecer el compromiso bajo protesta de decir

verdad de observar la norma NMX-R-025-SCFI-2015 durante la vigencia del

Contrato.
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2.-

PROPUESTA TECNICA

La propuesta técnica deberd ser digitalizada en formato PDF y cargada en la plataforma
CompraNet; cada documento solicitado a continuaciéon debera guardarse en un archivo
independiente siendo obligacién de los participantes enumerarlos de conformidad con la
clasificacién que se les asigna en el presente anexo.

El participante podrd presentar, a su eleccién, documentacién distinta a la que conforma la
propuesta técnica, misma que forma parte de su proposicion, implantando al inicio del nombre del
archivo en PDF la leyenda “adicional” para identificar que se trata de documentos diversos a los
solicitados en el siguiente listado. Los documentos requeridos son los siguientes:

2.1 Carta con compromiso explicito de cumplir con la vigencia del contrato, asi como las
especificaciones de la prestacion del servicio, descritas en el ANEXO 1 de esta
convocatoria. No presentarla serd motivo de descalificacién.

22. Programa previo para la puesta en operacion del servicio, estableciendo todas las
actividades que tiene previstas la participante para iniciar el servicio con referencia a los
requisitos plasmados en el ANEXO 1 de la presente convocatoria. No presentarlo sera
motivo de descalificacién.

2.3.  Esquema estructural de la organizacién del personal que deberd considerar lo siguiente:
1. Organigrama administrativo y operativo
2. Documento de andlisis y descripcién de puestos (Objetivo del puesto, descripcion de

actividades, perfil del puesto).
3. Horarios del total de la plantilla del personal.
No presentarlos sera motivo de descalificacién.

2.4. Carta compromiso con las cantidades de equipo e instrumentos que por inmueble
deberd utilizar en la prestacion del servicio y que se menciona en el numeral 5 del
ANEXO 1de esta convocatoria, asi como la descripcién de las caracteristicas de cada uno
de los equipos que deberan utilizar, anexando facturas de equipos con una antiguedad
Nno mayor a 2 anos.

No presentarla sera motivo de descalificacion.

2.5, Carta compromiso para otorgar el servicio en los horarios solicitados en el ANEXO 1de
la convocatoria. No presentarla sera motivo de descalificacién.

2.6. Plan de trabajo que comprende el servicio, describiendo el procedimiento o
procedimientos de operacidén bajo los cuales efectuardn las acciones para lograr la
optimizacién de los recursos, de conformidad a lo solicitado en el ANEXO 1. Dicho plan
debera considerar lo siguiente:

a) Analisis FODA.

b) Objetivos.

c) Actividades.

d) Cronograma.

e) Procedimiento de evaluacién de resultados.
No presentarlo sera motivo de descalificacién.

2.7.  Manual de operacion en hoja membretada y disco compacto, en el que describiran
detalladamente procedimiento de todas y cada una de las acciones que comprende el
servicio por inmueble y area; asi como la frecuencia o fechas de ejecucién de las mismas
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conforme a lo que se sefala en el ANEXO 1 de esta convocatoria que contiene la
informacién minima a considerar y que por lo tanto no es limitativo. Es importante
destacar que la integracion del manual debera elaborarse con una estructura de indice,
introduccién, objetivos, uso del manual, desarrollo o presentacidn, normas de operaciéon
y procedimientos, debiendo especificar su conformidad para que este manual sirva de
base para la supervisidon del servicio y que su incumplimiento serd causal para la
aplicacion de penalizaciones y deductivas. No presentarlo serd motivo de
descalificacién.

2.8.

Carta compromiso en la que acepta que en caso de no presentar nota de crédito a favor
del Instituto, dentro del plazo maximo de cinco dias habiles posteriores a la fecha de
notificacién, se descuente de su facturacién mensual los montos que correspondan a
penalizaciones o deductivas (este ultimo, en caso de que sea aplicable a la prestacién
del servicio), de acuerdo a lo estipulado en el ANEXO 7 de la convocatoria y previa
conciliacién de los formatos de supervision o de los listados de asistencia (en caso de
que sea aplicable al servicio), que realicen el encargado de la prestaciéon del servicio y
el supervisor representante del Instituto. No presentarla sera motivo de
descalificacion.

29.

Carta de aceptaciéon para que el personal designado por el Instituto lleve a cabo las
supervisiones que considere pertinentes durante la prestacion del servicio, facultando a
Su supervisor para que valide listas de asistencia y formatos de supervision.

De igual forma, carta compromiso para colaborar con las inspecciones aleatorias que
realizara personal del Instituto, y su manifestacién de estar de acuerdo con los formatos
de supervision que se utilicen, facultando a sus supervisores para que validen las hojas
de inspeccioén.

No presentarlas sera motivo de descalificacion.

2.10.

Documento en el que se especifique la metodologia para la prestacién del servicio, el
cual debera considerar lo siguiente:

a) Mecanismo de reclutamiento y seleccién de personal.

b) Procedimiento de capacitacion y evaluacion de personal administrativo, operativo y
de supervision.

c) Desarrollo de actividades.

d) Cronograma de frecuencias de actividades.

e) Procedimiento de supervisidon de los servicios ofertados.

f) Procedimiento para informar avances e incidencias.

No presentarlo sera motivo de descalificacion.

211

Constancia que acredite la constitucién de una Comisién Mixta de Capacitaciéon y
Adiestramiento (Comision) presentado ante la STyPS mediante el Formato DC-1referido
en el numeral 3.3 del ANEXO 1. El Formato DC-1 debera estar acompafado de informe
de las actividades realizadas por la Comision durante los ultimos doce meses. No
presentar el formato sera motivo de descalificacién.

212.

Programa de capacitacion presentado ante la STyPS mediante el Formato DC-2 referido
en el numeral 3.3 del ANEXO 1, asi como el calendario de capacitacidon propuesto para
su personal de conformidad a la vigencia y caracteristicas del servicio contratado.

Para cumplir con el plan y programas de capacitacién y adiestramiento Formato DC-2,
se presentara el documento mas reciente, en virtud de que los planes y programas de
capacitacion y adiestramiento registrados ante la STyPS hasta el 30 de noviembre de
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2012, conservarian su vigenciay, al término de la misma, la empresa los elaboray maneja
internamente de conformidad con el segundo transitorio del Acuerdo por el que se dan
a conocer los criterios administrativos, requisitos y formatos para realizar los tramites
y solicitar los servicios en materia de capacitacion, adiestramiento y productividad de
los trabajadores del 14 de junio de 2013. No presentarlos sera motivo de
descalificacién.

213.

Curriculum vitae del personal principal: Supervisor(a) y Pulidor(a), asi como
constancias de capacitaciéon (Unicamente copia) emitidas por la STyPS (formato DC-
3), en materia de limpieza Integral en hospitales, Recolecciéon de Residuos Peligrosos
Bioldgico Infecciosos y trabajos de altura.

No presentar el curriculum, las constancias y el escrito referido en el parrafo
anterior, serd motivo de descalificacién.

214.

Lista de Constancias de Competencias o de Habilidades Laborales de los trabajadores
con los que pretendan otorgar el servicio, expedidas durante el Ultimo afio, mediante el
Formato DC-4 presentado ante la STyPS. No presentar el formato sera motivo de
descalificacién.

215.

Presentar copia simple del formato DC-5 con su respectivo acuse de recibo sellado y
firmado por la Secretaria del Trabajo y Previsidon Social y la constancia de al menos un
agente capacitador externo avalado por dicha Secretaria y un agente capacitador
interno de acuerdo a lo establecido en el articulo 2, fraccién IV del Acuerdo por el que se
dan a conocer los criterios administrativos, requisitos y formatos para realizar los
tramites y solicitar los servicios en materia de capacitacién, adiestramiento y
productividad de los trabajadores, publicado el 14 de junio de 2013 en el Diario Oficial de
la Federacion. No presentar el formato serd motivo de descalificacion.

276.

Reglamento de servicio. Se deberd incluir en la propuesta técnica un reglamento de
servicio que comprenda aspectos de puntualidad, seguridad en el servicio, eficacia en
las actividades, buena conducta; asi como las sanciones que el proveedor aplicara a su
personal por mala conducta y/o mal servicio durante la prestacion del servicio. Debera
ser firmado por el representante legal. No presentarlo serd motivo de descalificacién.

217.

Carta compromiso para permitir la realizacion de los estudios de laboratorio a su
personal, que garanticen que se encuentran en condiciones de salud adecuadas
para el servicio contratado. No presentarla serd motivo de descalificacién.

218.

Carta compromiso en la que se describiran los uniformes, botas de hule e impermeables
(anexando fotografia ilustrativa o muestra) que utilizard su personal y el compromiso en
el que se les suministraran de conformidad con lo dispuesto en el numeral 4, inciso D
del ANEXO 1. No presentarla serd motivo de descalificacién.

2.19.

Escrito que contenga la relacién y cantidad de materiales de consumo que deberan
utilizar mensualmente, de acuerdo con lo solicitado en el numeral 5 del ANEXO 1.

Carta compromiso de que, en caso de resultar adjudicados, exhibiran las
constancias de biodegradabilidad y reto microbianos (tres microbios) de cuando

menos 10 de los productos solicitados, asi como factura a nombre del participante.

No presentar el escrito y la carta compromiso, sera motivo de descalificacion.

2.20.

Carta compromiso en la que se comprometera a que su personal no hard uso de los
vestidores y regaderas del personal del Instituto. Asi mismo dardn su aceptacidn para
que el personal de turno matutino de su empresa tome sus alimentos en un horario 9:30
a 12:00 horas, en las instalaciones del comedor del Instituto, comprometiéndose a
conservar el area en la higiene y limpieza necesaria para no afectar el servicio de
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alimentacion y personal de pacientes del Instituto. No presentarla serd motivo de
descalificacion.
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3.- PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econdmica debera ser introducida en la plataforma CompraNet, en tanto que la
documentacion deberda ser digitalizada en formato PDF y cargada en dicha plataforma,
debiéndose guardar en un archivo independiente siendo obligaciéon de los participantes
enumerarlos de conformidad con la clasificacién que se les asigna en el presente anexo.

Los participantes deberan cumplir con los siguientes requisitos:
Para la integracion de los salarios integrados se deberd considerar los siguientes conceptos:

Costos directos: salario base, prima vacacional, aguinaldo, seguro social, 2% SAR, 5% INFONAVIT,
3% sobre nédminas, materiales, equipos.

Costos indirectos: gastos administrativos, de operacién y utilidad.

No presentar este desarrollo de precios unitarios u omitir alguno (s) de los conceptos
solicitados, sera motivo de descalificacién.

El costo diario por elemento servird de base para conciliar facturacion mensual, asi como para
realizar los descuentos en caso de inasistencia. El salario base lo determinaran los licitantes. La
cantidad de dias para el calculo del salario mensual integrado sera de 30.4, dias

El porcentaje correcto utilizado para el cdlculo de la prima de antigledad debe estar de
conformidad a lo establecido en el Articulo 162 de la Ley Federal del Trabajo.

Los participantes deberdn presentar los siguientes documentos:

31. Presentarrequisitado el ANEXO 9 de estas bases, que servira para evaluar la cantidad
de personal propuesto, precios unitarios y el monto de su propuesta por el periodo
de contratacion. No presentarlo sera motivo de descalificacién.

3.2. Desglose de salarios integrados del personal que ocupara para la prestaciéon del
servicio: Afanador, Pulidor y Supervisor. No presentarlo sera motivo de
descalificaciéon.

3.3. Escrito en donde se establezcan todas las condiciones que prevalezcan en su
propuesta, describiendo de manera genérica el servicio que cotiza, enumerando la
cantidad de inmuebles a los que se proporcionara dicho servicio y el importe total
de su propuesta, por el periodo que cotiza. El costo diario de mano de obra, se refiere
al salario integrado para efecto de descuento solo se aplicara lo correspondiente a
mano de obra. No presentarlo sera motivo de descalificacion.

NOTA IMPORTANTE:
Los precios deberdn ser actuales en el momento de la apertura de propuestas y firmes durante la
vigencia del contrato conforme al fallo de esta licitacién, los cuales seran cubiertos en moneda

nacional, de acuerdo con la forma de pago fijada en esta convocatoria.

El precio que los licitantes deberan introducir en la plataforma CompraNet sera el costo total
por el servicio antes de IVA, por los 10 meses que dura el contrato.
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ANEXO 3
INFORMACION DE LA CONVOCANTE

DENOMINACION O RAZON SOCIAL: Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente
Muiiz.

NATURALEZA JURIDICA: Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal, de
conformidad con los articulos 1°, 3° fraccion |, 45 de la Ley Organica de la Administracién
Publica Federal, 14 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales y 5° fraccién VIll de la Ley
de los Institutos Nacionales de Salud.

OBJETO SOCIAL: La investigacion cientifica en el campo de la psiquiatria y la salud mental, la
formacién y capacitacion de recursos humanos calificados y la prestacién de servicios de
atenciéon médica de alta especialidad.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: INP-791226-QKA.

DOMICILIO: Calzada México Xochimilco nimero 101, Colonia San Lorenzo Huipulco, C.P.
14370, Alcaldia de Tlalpan, Ciudad de México.

TELEFONOS: 55-41-60-50-06, 55-41-60-50-07 y 55-41-60-50-08.

CORREO ELECTRONICO: mrivera@imp.edu.mx

APODERADO LEGAL: C.P. Maria de Lourdes Rivera Landa quien funge como Subdirectora
de Servicios Generales

*Nota importante: La documentaciéon que acredita la informacién que antecede, serd entregada
para su cotejo a la empresa que resulte adjudicada en el presente procedimiento de invitacion.
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ANEXO 4

(Nombre) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos, y que cuento con todas las facultades generales y las especiales que se requieren para
actuar en todo el procedimiento de Invitacién Publica, a nombre y representacion de: (Nombre de la persona
fisica o juridico colectiva)

NUm. de invitacién:

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO:

CALLE Y NUMERO:

COLONIA: ALCALDIA O MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL: ENTIDAD FEDERATIVA:
TELEFONOS: FAX:

CORREO ELECTRONICO:

PAGINA WEB:

NOMBRE DEL CONTACTO O EJECUTIVO:
TELEFONOS Y EXTENSION:

CORREO ELECTRONICO:

NUM. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA:
FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA:
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO:
FECHA DEL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO:

RELACION DE ACCIONISTAS:
APELLIDO PATERNO: APELLIDO MATERNO: NOMBRE(S):

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

(Se adjunta copia del acta constitutiva de origen)

NOMBRE Y CARGO DEL APODERADO O REPRESENTANTE:
TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO:

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES:

ESCRITURA PUBLICA NUMERO:
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FECHA DE LA ESCRITURA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

(Se adjunta copia del poder)

(Lugary Fecha)

Protesto lo necesario.

Firma

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,

debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.
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ANEXO 5

Ciudad de México, a de de 2023.

INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA
RAMON DE LA FUENTE MUNIZ

PRESENTE
1. Lugary fecha.
2. Nombre, Razén o Denominacién Social.
3. Clavedel RF.C.
4. Domicilio fiscal.
5. Actividad Preponderante.
6. Nombre, RF.C.y firma del Representante Legal, en su caso.
7. Monto Total de la Pdliza.
8. Senfalar si el Contrato se trata de adquisicidon de bienes, arrendamiento, prestacidn de servicios u obra
publica.
9. Numero de Contrato.
10. Manifestacidn bajo protesta de decir verdad que a la fecha de su escrito:

a)

Han cumplido en tiempo y forma con sus obligaciones en materia de inscripcién y avisos a la RFC,
a que se refieren el CFF y su Reglamento.

Se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales respecto de la
presentacién de la declaracién anual del ISR por los dos Ultimos ejercicios fiscales por los que se
encuentren obligados; asi como de los pagos mensuales del IVAy retenciones del ISR de salarios
de los 12 meses anteriores a la fecha de presentacién del escrito libre a que se refiere esta fraccion.
Cuando los contribuyentes tengan menos de dos afos de inscritos en la RFC, la manifestacion a
que se refiere este inciso correspondera al periodo transcurrido desde la inscripcién y hasta la
fecha que presenten el escrito, sin que en ningun caso los pagos mensuales excedan de los
ultimos 12 meses.

No tienen créditos fiscales determinados firmes a su cargo por impuestos federales distintos a
ISAN e ISTUV, entendiéndose por impuestos federales, el ISR, IVA, IMPAC, impuestos generales
de importacién y de exportaciéon (impuestos al comercio exterior), y todos los accesorios, como
recargos, sanciones, gastos de ejecucion y la indemnizacién por cheque devuelto, que derive de
las anteriores.

En el caso que existan créditos fiscales determinados firmes manifestara que se comprometen a
celebrar convenio con las autoridades fiscales para pagarlos con los recursos que se obtengan
por la enajenacién, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica que se pretendan
contratar, en la fecha en que las citadas autoridades sefalen, en este caso, se estard a lo
establecido en la regla 2.1.17 de esta resolucién.

Tratandose de contribuyentes que hubieran solicitado autorizacién para pagar a plazos o
hubieran interpuesto algun medio de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se
encuentren garantizados conforme al articulo 41 del CFF.

En caso de contar con autorizacién para el pago a plazo, que no han incurrido en las causales de
revocacion a que hace referencia el articulo 66-A, fraccion IV del CFF.
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ANEXO 6
FORMATO MiPyMES

FORMATO MEDIANTE EL CUAL LA EMPRESA PARTICIPANTE, AUTODETERMINA SU CARACTER DE
MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA CON LA FINALIDAD DE PARTICIPAR EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, AL AMPARO DEL ARTICULO 34 Y DEMAS
CORRELATIVOS DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS VY
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

1) de de
INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA
RAMON DE LA FUENTE MUNIiz
PRESENTE
Me refiero al procedimiento (3) No. (4) _  en el que mi representada, la
empresa (5) participa a través de la propuesta que contiene en el

presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los "Lineamientos para fomentar la
participacion de las micro, pequerias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion
y arrendamiento de bienes muebles asi como la contratacion de servicios que realicen las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal’, declaro bajo protesta decir

verdad, que mi representada pertenece al sector __(6)_, cuenta con __(7) empleados de
planta registrados ante el IMSS y con (8)__ personas subcontratadas y que el monto de la
ventas anuales de mi representada es de (9) obteniendo en el ejercicio fiscal

correspondiente a la Ultima declaracidon anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi
representada se encuentra en el rango de una empresa _(10)_ atendiendo a lo siguiente:

ESTRATIFICACION

& RANGO DE NUMERO RANGO DE MONTO DE
UAb7IANG Sk DE TRABAJADORES VENTAS ANUALES (MDP) TOPE MAXIMO
COMBINADO*
10 [S)
10} (©) 7) + (©) ©)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 46
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequena
Industria y Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
servicios
Comercio Desde 31 hasta 100
Desde $100.01
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 235
Hasta $250
Industria Desde 51 hasta 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (ventas Anuales) X 90%)
(7) (8) El numero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) El tamanio de la empresa se determinard a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente
formula:
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Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) x 10% + (Monto de Ventas Anuales) x 90%
El cual debe ser igual o menor al tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad que el Registro Federal de Contribuyentes de

mi representada es: (11) ;Y que el Registro Federal de Contribuyentes del
(los) fabricante(s) de los bienes que integran mi oferta, es (son): (12) ;
y
ATENTAMENTE
(13)

NOTA: IMPRIMIR EL FORMATO EN EL ANVERSO Y ESTE INSTRUCTIVO EN EL REVERSO (UNA SOLA
HOJA).

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO:

1 | Fecha de suscripcion del documento

2 | Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante.

Precisar el procedimiento de que se trate, Invitacién Publica, invitacién a cuando menos tres

3 personas o adjudicaciéon directa

4 | Indicar el ndmero respectivo del procedimiento

5 | Citar el nombre o razén social o denominacioén de la empresa

6 |Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio o Servicios)
7 | Anotar el nUmero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS

8 | En su caso, anotar el nUmero de personas subcontratadas

Sefalar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp), conforme al
9 |reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracidén anual de impuestos
federales

Sefialar con letra el tamafo de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme a la

10, . e
férmula anotada al pie del cuadro de estratificacion

1 | Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del participante

Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicidon de bienesy el participante y
12 | fabricante sean personas distintas, indicar el Registro Federal de Contribuyentes del (los)
fabricante(s) de los bienes que integran la oferta

13 | Anotar el nombre y firma del representante legal de la empresa participante
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ANEXO 7
PENALIZACIONES

Cuando se registren las siguientes irregularidades durante la prestacién del SERVICIO, se

aplicaran las penalizaciones que se detallan a continuacion:

SITUACIONES PENALIZABLES

SANCION

Irregularidad en las horas de ingreso y egreso del personal del
PROVEEDOR.

10% del costo unitario diario
de cada elemento que
presente irregularidades en
Su registro asistencial.

Que el personal asignado para la prestacion del servicio
contratado no porte uniforme completo que los avale como
empleados del PROVEEDOR.

10% del costo unitario diario
de cada elemento que no
porte el uniforme por cada dia
laboral.

No prestar el SERVICIO conforme a los alcances contratados
incumpliendo con los compromisos que oferté en su propuesta
técnica y econdmica.

2% del costo diario del
SERVICIO por cada dia de
incumplimiento.

Incumplimiento del plazo de dos horas a partir del inicio de
cada turno, para concretar sustitutos.

10% del costo unitario diario
de cada elemento que no se
cubra en tiempo.

Que los elementos asignados para la prestacién del servicio
contratado no porten identificacion que los avale como
empleados del PROVEEDOR o en caso de que se les solicite por
el(os) supervisor(es), no la tengan o no esté vigente.

10% del costo unitario diario
de cada elemento que no
porte identificacién por cada
dia laboral.

No presentar el listado del personal asignado para la prestacion
del servicio contratado, con lo solicitado en el numeral 2,
fraccion |, inciso a) del ANEXO 1, dentro los primeros quince
dias habiles de cada mes, o no actualizarlo en ese periodo
cuando se presenten altas o bajas.

2% del costo diario del
SERVICIO por cada cinco dias
naturales de atraso en la
entrega del listado.

Que el personal del PROVEEDOR no porte el uniforme
requerido o lo porte en forma incompleta, incumpliendo con las
especificaciones planteadas en el ANEXO 1.

10% del costo unitario diario
de cada elemento que no
porte el uniforme.

Incumplir con el programa de capacitacién y adiestramiento,
presentado en su propuesta técnica, y/o abstenerse de
presentar a la Subdireccién de Servicios Generales las
constancias de capacitacién y adiestramiento de todos y cada
uno de sus trabajadores.

5% del costo diario del
SERVICIO por cada cinco dias
naturales de atraso en las
fechas de capacitacién oen la
entrega de constancias.

No cumplir con las normas oficiales de limpieza y desinfeccion
gue aplican a hospitales para el caso de laboratorio clinico, el
adrea de Imagenes Cerebrales, y las demas areas de Servicios
Clinicos.

2% del costo diario del
SERVICIO por cada dia de
incumplimiento.

Incumplir con la entrega de los materiales con las
caracteristicas, cantidades y unidades de medida especificados

2% del costo diario del
SERVICIO por cada cinco dias
naturales.
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en el ANEXO 1, dentro de los primeros cinco dias naturales de
cada mes.

En caso de no mantener el inventario del equipo referido en el
numeral 4 del ANEXO 1 por cada mes.

2% del costo diario del
SERVICIO por cada cinco dias
naturales.

Omitir la presentaciéon de los documentos que acrediten el
debido cumplimiento de los compromisos en materia de
Seguridad Social, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.2 del Anexo 1.

5% del costo diario del
SERVICIO por cada cinco dias
naturales de atraso en la
entrega de los documentos
referidos.

En caso de revision a los listados del SUA, y se desprenda que
haya personal de la empresa laborando sin alta en el IMSS.

10% del costo unitario
diario de cada elemento
gue no se encuentre dado de
alta en el IMSS por cada dia
gue no esté cubierto.

Las sanciones enunciadas en la tabla seran antes del Impuesto al Valor Agregado. El costo diario
del SERVICIO serd el resultado de dividir el costo mensual general referido en el ANEXO 2 entre

30.4.

Estas sanciones se aplicaran independientemente de cualquier otra que se establezcan en el
contrato y/o en las disposiciones juridicas aplicables. Cuando los montos por la aplicacién de
las sanciones a los incumplimientos en las obligaciones contraidas por el PROVEEDOR rebasen
el valor de la garantia requerida en esta convocatoria, se podra rescindir el presente contrato

conforme a lo establecido en el articulo 54 de la LAASSP y al articulo 98 del Reglamento.
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ANEXO 8
MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(Afianzadora o Aseguradora)
Denominacién social: . en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)

Domicilio:

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (NUmero de oficio y fecha)
Beneficiaria:
Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Muniz, en lo sucesivo “la Beneficiaria”.

Domicilio:

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante”y a “la Beneficiaria”: en forma digital.
Fiado (s): (En caso de proposicidén conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social: .

RFC:

Domicilio: . (EI mismo que aparezca en el Contrato principal)

Datos de la péliza:

Numero: . (NUmero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Monto Afianzado: . (Con letray ndmero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado).
Moneda: .

Fecha de expedicién: ____ .

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato en los términos de la
Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el Contrato).

Si es Divisible aplicard el siguiente texto: La obligacién garantizada serd divisible, por lo que, en caso de
presentarse algun incumplimiento, se hard efectiva solo en la proporcién correspondiente al incumplimiento
de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicard el siguiente texto: La obligacidon garantizada serd indivisible y en caso de presentarse
algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del Contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato™
NuUmero asignado por “la Contratante”: .
Objeto:

Monto del Contrato: (Con nimero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcion:

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios).

Obligaciéon contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo
estipulado en el Contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador y cualesquier
otro obligado, asi como “la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los tribunales federales
de (precisar el lugar), renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su
domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y ultimo parrafo, y
articulo 49, fraccion I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su
Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electréonica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)
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CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA
PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

| “

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se
refiere esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando
no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado en la clausula siguiente, aln y cuando parte de las
obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza,
que es (con nUmero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el % (sefalar el
porcentaje con letra) del valor del “Contrato”.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se
puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto
del “Contrato” indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase el ___% de dicho monto.
Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida
ampliacioén, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia
entre ambos montos sin embargo, previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) podra
garantizar dicha diferencia y emitirad el documento modificatorio correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que en caso de requerimiento, se compromete
a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion
garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) pagara de forma
proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda
de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los
términos del “Contrato” y continuara vigente en caso de que “la Contratante” otorgue prérroga o espera al
cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales,
arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie
resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razdn del plazo establecido para cumplir la o las
obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién
de plazo para el cumplimiento del Contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”), la cual deberd emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta podliza se
refiere, aln en el caso de que se otorgue prérroga, espera o ampliaciéon al fiado por parte de la “Contratante”
para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de
extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se
entienda novada la obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspension en los
términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables, “la Contratante” deberd emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las
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constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba a (la “Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos
documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposicidon de recursos administrativos y medios de defensa legales, no
modifica o altera el plazo de ejecucidén inicialmente pactado, por lo que subsistirdn inalterados los términos y
condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e inseparable
de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizard el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos
estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el
articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subjudice,
en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga
la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento
de la suspensién al fiado, acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se
encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicidn de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas por
(la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y
condiciones en que la asumid en la presente pdliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando “la
Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad
para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite
dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de obligaciones,
debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el
“Contrato”, “la Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para
responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los
mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del “Contrato” especificado en la cardtula
de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el
articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

“La Beneficiaria” podra presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucidon y ante cualquier apoderado o
representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacion
mercantil y a falta de disposicion expresa el Cédigo Civil Federal.
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ANEXO 9

PROPUESTA ECONOMICA

VIGENCIA DEL

CANTIDAD TOTAL DE

PRECIO UNITARIO

SUBTOTAL MENSUAL SIN

TIPO DE ELEMENTO CANTIDAD MENSUAL POR ELEMENTO
CONTRATO ELEMENTOS SIN IVA (MXN)* IVA (MXN)
SUPERVISOR 2
1° AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2023 PULIDOR 1 55
AFANADOR 52

SUBTOTAL

IVA16 %

TOTAL MENSUAL (MXN)

* Importe total diario X 30.4.
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ANEXO 10
MODELO DE CONTRATO

NOTA IMPORTANTE:

ESTE CONTRATO MUESTRA DE MANERA GENERAL EL FORMATO Y TIPO DE INSTRUMENTO QUE
REGIRA LA PRESTACION DEL SERVICIO CONTRATADO, SU CONFORMACION FINAL SERA DE
ACUERDO CON LOS COMPROMISOS QUE EL PROVEEDOR PRESENTE EN SU PROPUESTA
ADMINISTRATIVA, TECNICA Y ECONOMICA DE ESTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA,
POR LO QUE SU CLAUSULADO Y ANEXOS PODRAN SER MODIFICADOS.

CONTRATO 1(ABIERTO O CERRADO)
PIARRENDAVENTIOIPE] 3 ($DESCRIPCIONCATEGORIA), QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO

FEDERAL POR CONDUCTO DE LA 4 (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), REPRESENTADA POR 5
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN SU CARACTER DE 6 (SENALAR
CARGO DEL REPRESENTANTE), EN ADELANTE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" Y, POR LA OTRA, 7 (RAZON
SOCIAL DE LA PERSONA FiSICA O MORAL), EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR?”, Solo si el proveedor es

persona moral 8

A QUIENES DE MANERA CONJUNTA
SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

e ANTECEDENTES

_
. DECLARACIONES

Cada una de las partes dan a conocer informacién sobre si misma, entre otra la siguiente: sefalar su naturaleza
y personalidad juridica, objeto social o juridico, el nombre y cargo de los representantes legales y la forma en
gue acreditan su personalidad, informacién adicional esta contendra todas las declaraciones que, ademas de
las anteriores, deseen hacer las partes, y domicilio legal, en el caso de la dependencia o entidad, la suficiencia
presupuestal con la cual pagara las obligaciones contractuales; el nombre del procedimiento de contratacion
realizado para adjudicar el contrato y su fundamento

I “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara que:

) _
TiConforme a lo dispuesto por ___(ordenamiento juridico en los que se regulen sus facultades), el C. 12
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), 13_(SENALAR CARGO DEL
REPRESENTANTE), con R.F.C 14_(Colocar RFC) es el servidor publico que tiene conferidas las facultades

legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo
o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3 15

16_(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), 17_(SENALAR CARGO
DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), con R.F.C 18_Colocar RFC), facultado para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido
en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escritoy
firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL PROVEEDOR" para los
efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente
instrumento juridico.
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1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

En caso de requerir que el instrumento juridico sea firmado por mas servidores publicos, se debera
agregar la siguiente declaracién tantas veces firmantes sean afiadidos.

19

20 (NOMBRE DEL FIRMANTE X), 21 (SENALAR CARGO DEL FIRMANTE X),

R.F.C 22_(Colocar RFC DEL FIRMANTE X) 23|

La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de 24 (TIPO DE
PROCEDIMIENTO) 25 (COLOCAR MEDIO DEL PROCEDIMIENTO) de caracter 26J(COLOCAR EL CARACTER
DEL PROCEDIMIENTO), realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 27 (FUNDAMENTO) de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos de su Reglamento.

Cuando la proposicidon ganadora haya sido presentada en forma conjunta por varias personas, se estara a
lo dispuesto por el articulo 44 del Reglamento de la “LAASSP”

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del reporte
general de suficiencia presupuestaria niUmero 28 (NUMERO DE SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA)_ con
folio de autorizacién 29_(FOLIO AUTORIZACION SP) 30

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes
N° 31 (RFC DEPENDENCIA O ENTIDAD).

F
“EL PROVEEDOR" declara que:

Es una persona 33 (FISICA O MORAL) 34

35 (NOMBRE O RAZON SOCIAL), cuyo objeto social es, entre otros,

36_(OBJETO SOCIAL).

3

Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando
reunir las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi como la organizacion y elementos necesarios
para su cumplimiento.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un
empleo, cargo o comisidn en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que,
a pesar de desempenfarlo, con la formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés,
en términos del articulo 49, fraccién IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas lo cual se
constaté por el Organo Interno de Control en “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en concordancia con los
articulos 50, fraccion Il de la “LAASSP” y 88, fraccién | de su Reglamento; asi como que “EL PROVEEDOR”
no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 y penudltimo y antepenultimo parrafos del
articulo 60 de la “LAASSP”.

Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la
Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123
Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22,
manifestando que ni en sus registros, ni en su ndmina tiene empleados menores de quince aflosy que en
caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad
permitida para laborar le serdn respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo
transcrito.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes 38 (RFC PROVEEDOR).

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones
fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus
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obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro Social; lo que acredita con las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por
el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia de Situacidon Fiscal en materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran
vigentes y obran en el expediente respectivo.

IL8 Sefala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en 39_(DOMICILIO FISCAL
PROVEEDOR).

lll. De “LAS PARTES™:

L1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se
reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas
o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

Establecen el objeto del contrato, asi como los derechos y obligaciones que tendran cada una de las partes
como consecuencia de la suscripcion del mismo, esta parte contiene una a una y debidamente numeradas, las
distintas obligaciones y derechos de las partes y en las que se detalla, entre otros aspectos lo siguiente:

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" la adquisiciéon de (o
la prestacion del servicio de o arrendamiento de) 3 (OBJETO DEL CONTRATO SELECCIONADO), al amparo del
procedimiento de contratacion sefialado en el punto 40

Si la categoria es arrendamiento
41

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS

(EN CASO DE SER CERRADO): (en caso que en detalle de $Categoria a contratar haya seleccionado NO, no se
muestra esta linea y la tabla El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional
es (son):

42_(COLOCAR TABLA PRECIO UNITARIO)_

El monto total del mismo es por la cantidad de 43_(MONTO TOTAL DEL CONTRATO sin impuestos) en moneda
nacional antes de impuestos y 44 (MONTO TOTAL DEL CONTRATO sin impuestos)_ en moneda nacional
después de impuestos.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR” todos los conceptos y costos involucrados en la
adquisicion del (o prestacion del servicio de) 3 (OBJETO DEL CONTRATO SELECCIONADO), por lo que “EL
PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

(EN CASO DE PLURIANUAL) De acuerdo a la plurianualidad del presente contrato, se pagara a “EL
PROVEEDOR?” |os siguientes montos en cada ejercicio fiscal.

Ejercicio Fiscal Porcentaje Monto
45(COLOCAR EJERCICIO FISCAL) | 46 (% CORRESPONDIENTE | 47(MONTO TOTAL DEL CONTRATO con
AL EJERCICIO FISCAL) impuestos * % CORRESPONDIENTE AL

EJERCICIO FISCAL)

Se agregaran tantos se hayan
programado

(EN CASO DE SER ABIERTO): (en caso que se haya seleccionado monto total o en detalle de $Categoria a
contratar haya seleccionado NO, no se muestra esta linea y la tabla El(los) precio(s) unitario(s) del presente
contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

48_(COLOCAR TABLA PRECIO UNITARIO)_

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato es por la cantidad de 49_(PRECIO UNITARIO)_ en moneda
nacional antes de impuestos, el monto total minimo del mismo es por la cantidad de 50_(MONTO MINIMO
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TOTAL DEL CONTRATO)_ en moneda nacional antes de impuestos y el monto total maximo del mismo es por
la cantidad de 51_(MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO)_ en moneda nacional antes de impuestos.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacién
contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR” todos los conceptos y costos involucrados en la
adquisicion del (o prestacion del servicio de) 3 (OBJETO DEL CONTRATO SELECCIONADO), por lo que “EL
PROVEEDOR"” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

(EN CASO DE PLURIANUAL) De acuerdo a la plurianualidad del presente contrato, se consideraran los montos
minimos y maximos a pagar a “EL PROVEEDOR” en cada ejercicio fiscal.

Ejercicio Fiscal Porcentaje Monto minimo Monto maximo
52(COLOCAR 53(% 54(MONTO MINIMO * % | 55(MONTO MAXIMO * %
EJERCICIO CORRESPONDIENTE AL | CORRESPONDIENTE AL | CORRESPONDIENTE AL
FISCAL) EJERCICIO FISCAL) EJERCICIO FISCAL) EJERCICIO FISCAL)

Se agregaran
tantos se hayan
programado

Si la categoria es arrendamiento
56

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO (ODCS y RICG)

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR?” |a cantidad sefialada en la cldusula
segunda de este instrumento juridico, en moneda nacional,en un plazo maximo de 20 dias naturales siguientes,
a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, con la aprobacion (firma) del Administrador del presente
contrato mencionado en la Declaracién 1.3; a través del Sistema Integral de Administracién Financiera Federal
(SIAFF).

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la recepcidn de los
bienes y del CFDI o factura electrénica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe o a los bienes
facturados, para lo cual es necesario que el CFDI o factura electrénica que se presente redna los requisitos
fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los bienes entregados y los precios unitarios;
asimismo, deberd acompafarse con la documentacion completa y debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica
entregado presenten errores, el Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracién 1.3, dentro
de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcidn, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR?” presente el
CFDI o factura electrénica corregido.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccion de la documentaciéon entregada, no se computara
para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

_

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de los bienes o prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados
por el Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracién 1.3,

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PROVEEDOR"” debera ser titular de
una cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporciona la CLABE 58 del banco 59
60

1. Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a
nombre del beneficiario que incluya:
. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);
. Registro Federal de Contribuyentes;
. Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, cdédigo postal, alcaldia y entidad
federativa;
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. Nombre(s) del(los) banco(s); y
. NuUmero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)
con 18 digitos, que permita realizar transferencias electrénicas de fondo, a través del Sistema
de Pago.
2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigledad.

1

l

En caso de pago en moneda extranjera, indicar la fuente oficial que se tomara para llevar a cabo la conversién
y la tasa de cambio o la fecha a considerar para hacerlo.

El pago sera efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que “EL PROVEEDOR” proporcione.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero, de
la “LAASSP".

(EN CASO DE EXISTIR ANTICIPOS) 62

ANTICIPO (PORCENTAJE DEL MONTO TOAL) FECHA A OTORGAR ANTICIPO
63 (COLOCAR EL % DE ANTICIPO) 64 (FECHA EN QUE SE PAGARA ANTICIPO)
Se agregaran tantos se hayan programado

m
|U’I

CUARTA. VIGENCIA

El contrato comprendera una vigencia considerada a partir de 66COLOCAR FECHA DE INICIO) y hasta el 67
(COLOCAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO) sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los
términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo en gque por necesidades de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra ampliarse
el suministro de los bienes, prestacion del servicio o arrendamiento objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto
el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y voluUmenes establecidos originalmente. Lo
anterior, se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio del Contrato Principal. Asimismo,
con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, “EL PROVEEDOR" debera entregar las
modificaciones respectivas de las garantias, sefaladas en la CLAUSULA SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, se podra
modificar el presente instrumento juridico, la fecha o el plazo para la entrega de los bienes o prestaciéon de los
servicios o arrendamiento. En dicho supuesto, se debera formalizar el convenio modificatorio respectivo, no
procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso. Tratdndose de causas imputables a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", no se requerira de la solicitud de “EL PROVEEDOR”".

SEXTA. GARANTIAS DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO Y ANTICIPOS
“EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", las siguientes garantias:
(EN CASO SELECCIONAR GARANTIA SOBRE EL BIEN O SERVICIO Y VICIOS OCULTOS)

a. Garantia de los bienes.- “EL PROVEEDOR" se obliga con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" a
entregar junto con los bienes objeto de este contrato, prestacidon del servicio o arrendamiento,

una garantia de fabricacion por 68 meses, contra vicios ocultos,
defectos de fabricacion o cualquier dafo que presenten, firmada por el representante legal de “El
proveedor”.

(EN CASO SELECCIONAR GARANTIA DE ANTICIPO)
b. Garantia de los anticipos recibidos. - “EL PROVEEDOR" entregard a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD", a mas tardar el 69




previamente a la entrega del anticipo una garantia constituida por la totalidad del monto de los
anticipos recibidos.

El otorgamiento de anticipos, debera garantizarse en los términos del articulo 48 de la “LAASSP” y primer
parrafo del articulo 81 de su Reglamento. Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la
garantia de anticipos se realice de manera electrénica

La pdliza de garantia de anticipo sera devuelta a “EL PROVEEDOR” una vez que el “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" entregue a “EL PROVEEDOR?”, autorizacion por escrito de que demuestre haber cumplido con la
totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato, para lo cual “EL PROVEEDOR”, debera solicitar
por escrito a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” una vez concluida la verificaciéon de cumplimiento o terminacién
del contrato la liberacién de la fianza a efecto de que “EL PROVEEDOR" " pueda solicitar a la afianzadora la
cancelacion o liberacién de la fianza.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” requiera hacer efectivo un importe parcial de la pdliza de
garantia de fianza de anticipo, “EL PROVEEDOR?” se obliga a presentar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” otra
pdliza nueva de fianza o un endoso a la misma, amparando el importe restante de la obligacidon total requerida.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

(EN CASO NO SELECCIONAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO)

70 Ingresar excepcion de la garantia de cumplimiento
(EN CASO SI SELECCIONAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO)

Conforme a los articulos 48 fraccion I, y 49 fraccion |, de la “LAASSP”, 85 fraccion lll, y 103 de su Reglamento;
166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 48 fraccion Il, de la Ley de 70.1 Tesoreria de la Federacion,
70 de su Reglamento, las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del
Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las
Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el 08 de septiembre de
2015, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas
y cada una de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compafia afianzadora
mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la 70.1 Tesoreria de la
Federacion, por un importe equivalente al 71(COLOCAR NUMERO DE % DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO)

72 ((COLOCAR EN LETRA NUMERO DE GARANTIA)) del monto total del contrato, sin incluir el IVA. Dicha fianza
debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de cumplimiento se realice de
manera electroénica.

_

Expedirse a favor de la 70.1 Tesoreria de la Federacion y sefialar su domicilio;
La indicacion del importe total garantizado con ndmero y letra;
La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato
Y anexos respectivo), asi como la cotizacidon y el requerimiento asociado a ésta;
La informacidon correspondiente al nidmero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion
de las obligaciones garantizadas;
El seflalamiento de la denominacion o nombre de “EL PROVEEDOR” y de la institucion afianzadora,
asi como sus domicilios correspondientes;
La condicién de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su
objetivo, y continuarad vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad competente, de forma tal que no
podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con
el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos
garantizados;

O Laindicacién de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 282
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los
intereses que en su caso se generen en los términos previstos en el articulo 283 del propio
ordenamiento;

QO Laindicacion de que la cancelacion de la pdliza de fianza procederd una vez que “LA DEPENDENCIA

O ENTIDAD” otorgue el documento en el que se sefiale la extincién de derechos y obligaciones, previo

otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a cargo de “EL PROVEEDOR”,

la liquidacién debida;

O 0O 0O DODoOo
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O Para efectos de la garantia sefalada en esta clausula, se deberad considerar la indivisibilidad de ésta,
por lo que en caso de incumplimiento del contrato se hara efectiva por el monto total de la garantia
de cumplimiento;

O Para acreditar a la institucién afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada, tendra que
cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran las
garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de
las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de septiembre de 2015; y

Q Elmomento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones siguientes en
forma expresa:

O ‘“Esta garantia estara vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucién definitiva por autoridad competente, de forma tal que
sSu vigencia no podra acotarse en razén del plazo de ejecucién del contrato.

Q “Lainstitucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucidon establecido
en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente
garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de intereses que prevé el
articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza
requerida.”;

Q “Lacancelacién de la fianza no procedera sino en virtud de manifestaciéon previa de manera expresa y
por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"."; y

O “Laafianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta pdliza se refiere, adn en
el caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor principal o fiado por parte de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizaran, por
lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.”

De no cumplir con dicha entrega, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra rescindir el contrato y remitir el
asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo
60 fraccion lll de la “LAASSP”.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera serd considerada como una limitacion de la responsabilidad
de “EL PROVEEDOR?", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico,
y de ninguna manera impedird que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reclame la indemnizacién o el reembolso
por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR”
se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” dentro de los diez dias naturales siguientes a la
formalizacién del mismo, de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”,
los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la
estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

“EL PROVEEDOR" acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara
efectiva independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del orden
administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente durante la substanciaciéon de los juicios o recursos
legales que se interponga con relacién a dicho contrato, hasta que sea pronunciada resolucion definitiva que
cause ejecutoria por la autoridad competente.

El tréamite de liberacién de garantia, se realizarda inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento
de obligaciones contractuales por parte de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 81, fraccion VIII del Reglamento de la “LAASSP”.

Considerando que la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, cuando aplique se
haya previsto un plazo menor a diez dias naturales, se exceptua el cumplimiento de la garantia, de conformidad
con lo establecido en el articulo 48 uUltimo parrafo de la "LAASSP", en concordancia con lo seflalado en el tercer
parrafo del articulo 86 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Publico
Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del veinte

por ciento del monto de los bienes entregados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido

en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”
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Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el
contrato respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

d) En bienes de procedencia extranjera, asumird la responsabilidad de efectuar los tramites de
importaciéon y pagar los impuestos y derechos que se generen.

e) Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del presente
contrato.

f)  No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” |a informacién
que le sea proporcionada, inclusive después de la rescision o terminacién del presente instrumento,
sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

g) Proporcionar la informacidon que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcién Pudblica y el

Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”".

NOVENA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los
términos convenidos.

b) Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suministro de los bienes o prestacion de
los servicios o arrendamiento.

c) Extender a “EL PROVEEDOR"”, en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del

Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se

cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor pUblico para que se dé tramite a la cancelacion

de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

N
‘

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES PRESTACION DE LOS SERVICIOS
O ARRENDAMIENTO

7
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DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

El seflalamiento de las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la adquisicion o arrendamiento de bienes y prestaciéon de los servicios correspondientes, cuando
sean del conocimiento de la “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS

Los seguros que, en su caso, deben otorgarse, indicando los bienes que ampararian y la cobertura de la pdliza
correspondiente;

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE
7

(¢, ]




DECIMA CUARTA. DEVOLUCION.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" procederd a la devolucién del total de las entregas de los bienes a “EL
PROVEEDOR?”, cuando con posterioridad a la entrega de los bienes corregidos, se detecte que existen defectos,
o cuando éstos no hayan sido repuestos. “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los
danos y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte se generen.

DECIMA QUINTA. CALIDAD

“EL PROVEEDOR” debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo,
herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar los bienes o la prestacién de los servicios o
arrendamiento requeridos, a fin de garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad,
oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” y con estricto apego a lo establecido en las cldusulas del presente instrumento
juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacidn y el requerimiento asociado a ésta.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” no estard obligada a recibir los bienes o aceptacion de los servicios o
arrendamiento cuando éstos no cumplan con los requisitos establecidos en el parrafo anterior.

DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

“EL PROVEEDOR"” queda obligado ante “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a responder de los defectos y vicios
ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
hubiere incurrido, en los términos sefalados en este instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la
cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, y/o en la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los bienes o
prestacion de los servicios o arrendamiento, que los hagan impropios para los usos a que se le destine o que
disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" no lo hubiere
adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD

“EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", con motivo de
las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados o prestacion de los
servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la “LAASSP”.

Para el caso de arrendamiento
82

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicion de los bienes o prestacion de los
servicios o arrendamiento, objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR"”, mismos que no
seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la
normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso
se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” deslindando a

ésta de toda responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS
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“EL PROVEEDOR"” asume la responsabilidad total en caso de que, al suministrar los bienes o prestacion de los
servicios o arrendamiento, objeto del presente contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga a responder personal e
ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en
ninguno de los supuestos de infraccidon administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del Derecho de
Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el
apartado de Declaraciones de este instrumento a “EL PROVEEDOR”, para que éste, utilizando los medios
correspondientes al caso, garantice salvaguardar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” de cualquier controversia,
liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES"” estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracidn del presente instrumento
juridico, asi como toda aquella informacion que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” entregue a “EL PROVEEDOR"
tendra el caracter de confidencial, por lo que este se compromete, de forma directa o a través de interpdsita
persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros,
inclusive después de la terminacion de este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
70 fraccion XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 68 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacidén Pudblica; sin embargo la informacién que proporcione “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” a “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera
considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados
ordenamientos juridicos, por lo que “EL PROVEEDOR” se compromete a recibir, proteger y guardar la
informacién confidencial proporcionada por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” con el mismo empefoy cuidado
que tiene respecto de su propia informaciéon confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los
usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los términos de
este instrumento.

“EL PROVEEDOR” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera utilizada para
fines diversos a los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacién no podra ser
copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningun medio, ni podra ser divulgada a
terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL PROVEEDOR?” se obliga a no divulgar o publicar
informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente
contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacién de confidencialidad sobre los bienes
establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR” tiene conocimiento en que “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la “LAASSP” y su
Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro
Segundo, Titulo Noveno, Capitulos |y Il del Cédigo Penal Federal y demas normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR” se compromete a no alterar la informaciéon confidencial, a llevar un control
de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicardn en caso de incumplir con lo dispuesto
en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” cuando se
realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y
sacar en pazy a salvo a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier proceso legal.

“EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" cualquier hecho o
circunstancia que en razén de los bienes prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un
perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” no podra, con motivo del suministro de los bienes o prestacién de los servicios o
arrendamiento que realice a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, utilizar la informacidn a que tenga acceso, para
asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas
con el objeto de las actividades que lleve a cabo.
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VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES O
SERVICIOS O ARRENDAMIENTO

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del
presente contrato al C.18 (COLCOAR NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), 19 (COLOCAR CARGO
DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), con el objeto de verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo
que indicara a “EL PROVEEDOR” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a
corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega de los bienes o prestacion de
los servicios o de su personal.

Asimismo, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” sélo aceptard los bienes o prestacién de los servicios o
arrendamiento materia del presente contrato y autorizard el pago de los mismos previa verificacion de las
especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y sus correspondientes
anexos, asi como la cotizacidn y el requerimiento asociado a ésta.

Los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento seran recibidos previa revision del administrador del
contrato; la inspeccién de los bienes consistird en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
técnicas establecidas en el contrato y en su caso en los anexos respectivos, asi como la cotizaciéon y el
requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR"” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla
de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los bienes o prestacidn de los servicios o
arrendamiento, no se tendrdn por aceptados por parte de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto
designe, podra rechazar los bienes si no rednen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y
en su Anexo técnico, obligdndose “EL PROVEEDOR" en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su
exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

VIGESIMA TERCERA. DEDUCCIONES

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
contractuales de forma parcial o deficiente a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus
respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” por conducto del administrador del contrato aplicara una deduccién del 83 (COLOCAR
PORCENTAJE DE DEDUCTIVA)__% sobre el monto de los bienes proporcionados en forma parcial o
deficientemente (o los dias de atraso en el inicio de la prestacion del servicio o del arrendamiento), los
montos a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR” presente para su
cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccién se aplicara sobre la garantia de cumplimiento del
contrato siempre y cuando “EL PROVEEDOR" no realice el pago de la misma y para el caso de que la
garantia no sea suficiente para cubrir la deduccion correspondiente, “EL PROVEEDOR” realizara el pago de
la deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos
(DPA “s), a favor de la Tesoreria de la Federacion.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo
acordado. En caso contrario, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento posterior al
incumplimiento, el procedimiento de rescision del contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los
dafos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado, representados por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Cuando el monto total de aplicacion de deducciones alcance el 20% (veinte por ciento) del monto total del
contrato, se iniciara el procedimiento de rescision.

VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES
En caso de que “EL PROVEEDOR"” presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
pactadas para la adquisicion de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, objeto del presente

contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", por conducto del administrador del contrato podra aplicar una pena
convencional equivalente al 84 (COLOCAR PORCENTAJE DE PENA CONVENCIONAL) %_, 85

78




Por lo anterior, el pago de la adquisicidén o prestacion de los servicios o arrendamiento quedara condicionado,
proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales por
atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE
RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena deberda efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA “s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, sin que la acumulacion de esta pena exceda
el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y se aplicard sobre el monto
proporcional sin incluir el IVA.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del
presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescisidon del mismo, en los términos del articulo 54 de la
“LAASSP".

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede,
se aplicaran ademas cualquiera otra que la “LAASSP” establezca.

Esta pena convencional no descarta que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" en cualquier momento posterior al
incumplimiento determine procedente la rescision del contrato, considerando la gravedad de los dafios y
perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de
cumplimiento sera por el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizacidon tendra como objeto resarcir los dafos y perjuicios ocasionados a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La notificacién y calculo de la pena convencional, corresponde al administrador o el supervisor del contrato de
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafos y/o perjuicios graves a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", o bien, proporcione
informacion falsa, actle con dolo o mala fe en la celebracion del presente contrato o durante la vigencia del
mismo, por determinacion de la Secretaria de la Funcién Publica, se podra hacer acreedor a las sanciones
establecidas en la “LAASSP”, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y 109 al
115 de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la
“LAASSP”, y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicard sanciones, o en su caso, llevara a
cabo la cancelacion de partidas total o parcialmente o la rescisiéon administrativa del contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. RELACION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén del personal que ocupe con motivo del suministro
objeto de este contrato, asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y
demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. Asimismo, “EL PROVEEDOR"” conviene en
responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en relacion con el suministro materia de este contrato.

VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL

“LAS PARTES" convienen en que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" no adquiere ninguna obligacién de caracter
laboral con “EL PROVEEDOR?” ni con los elementos que éste utilice para el suministro de los bienes o prestacion
de los servicios o arrendamiento objeto del presente contrato, por lo cual no se le podra considerar como patréon
ni como un sustituto. En particular el personal se entenderd relacionado exclusivamente con la o las personas
que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra
especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviera
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que realizar alguna erogacién por alguno de los conceptos que anteceden, “EL PROVEEDOR” se obliga a
realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no
tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR?”, por lo que éste Ultimo libera a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer
cualguiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia de ellos, asi como de
cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social,
de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable,
derivada de la entrega de los bienes o prestacion de los servicios materia de este contrato.

VIGESIMA NOVENA. SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO.

Cuando en la entrega de los bienes o prestacidn de los servicios o arrendamiento, se presente caso fortuito o de
fuerza mayor, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” bajo su responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme
a la normatividad en la materia, suspender el suministro de los bienes o la prestacidn de los servicios, en cuyo
caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD".

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a solicitud escrita de
“EL PROVEEDOR?”, cubrirad los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual
“EL PROVEEDOR” debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacién del
término de la suspensioén, la factura y documentaciéon de los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
contrato.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD-" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacién de la solicitud debidamente
fundada y documentada de “EL PROVEEDOR’, asi como del CFDI o factura electréonica respectiva y
documentacién soporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite
de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo ndmero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension serd fijado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a cuyo término en su caso, podra
iniciarse la terminacion anticipada del presente contrato, o bien, podrad continuar produciendo todos los
efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

TRIGESIMA. RESCISION

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente
contrato y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de
sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que,
de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Siincurre en negligencia en el suministro de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamiento
objeto del presente contrato, sin justificacion para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";

c) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a
la relacion contractual;

d) Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito
de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”;

e) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la entrega de los bienes o prestacidon de los
servicios o arrendamiento. del presente contrato o no les otorga la debida atencién conforme a las
instrucciones de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”;

f) Sinosuministra los bienes o prestaciéon de los servicios o arrendamiento en tiempo y forma conforme a
lo establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento
asociado a ésta;

g) Si no proporciona a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a las dependencias que tengan facultades, los
datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision del suministro de los bienes objeto o
prestacién de los servicios o arrendamiento del presente contrato;

h) Sicambia de nacionalidad e invoca la proteccidn de su gobierno contra reclamacionesy érdenes de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”;

i) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio;
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j) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafos o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de
fuerza mayor o caso fortuito;

k) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato,
la garantia de cumplimiento del mismo;

I) Sila suma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato y/o de las deducciones alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este instrumento
juridico;

m) Si “EL PROVEEDOR” no suministra los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento objeto de
este contrato de acuerdo con las normas, la calidad, eficiencia y especificaciones requeridas por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” conforme a las clausulas del presente contrato y sus respectivos anexos,
asi como la cotizacidn y el requerimiento asociado a ésta;

n) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" en los términos
de lo dispuesto en la cldusula DECIMA NOVENA del presente instrumento juridico;

0) Sise comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;

p) Cuando “EL PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefo normal de labores de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, durante el suministro de los bienes, por causas distintas a la naturaleza del
objeto del mismo;

g) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad competente
gue “EL PROVEEDOR?” incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa
que redunde en perjuicio de los intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en cuanto al
cumplimiento oportuno y eficaz en la entrega de los bienes objeto o prestacion de los servicios del
presente contrato; y

r) Engeneral,incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LAASSP"” y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” comunicard por escrito a
“EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho “EL PROVEEDOR?”, determinara de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha
determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
gue deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podra suspender el trdmite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes o prestacion de
los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” de que continUa vigente la necesidad de los bienes o prestacion de los servicios o
arrendamiento, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisidon del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones
gue tiene encomendadas. En este supuesto, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” elaborara un dictamen en el cual
justifique que los impactos econémicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescisidon del contrato
resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" establecerd con “EL PROVEEDOR” otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos
del articulo 52 de la “LAASSP”.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales
y/o rescindirlo, siendo esta situacién una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado

pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en
el articulo 51 parrafo cuarto, de la “LAASSP".
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Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“EL PROVEEDOR” sera responsable por los danos y perjuicios que le cause a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.
TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando
concurran razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir
los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento originalmente contratados, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato
con motivo de una resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la
Funcién Publica, lo que bastard sea comunicado a “EL PROVEEDOR?” con 30 (treinta) dias naturales anteriores
al hecho. En este caso, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR?” cubrira los
gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente comprobados y relacionados
directamente con el contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion, la propuesta econémica
de “EL PROVEEDOR" y el presente contrato, prevalecerd lo establecido en la solicitud de cotizacién respectiva,
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliaciéon establecido en los articulos
77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su
Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera implementar la
Administraciéon Publica Federal para llevar a cabo la conciliacidén o la celebracidén de convenios o acuerdos
previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nUmero de contrato,
al servidor publico encargado de su administracidon, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su
caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos
consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién
judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera
enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los
Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes o prestacién de los servicios o
arrendamiento objeto del presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, asi como la
cotizaciéon y el requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones
juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen gque, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de
México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o
futuro.
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FIRMANTES O SUSCRIPCION.

En esta parte se formaliza el documento suscribiéndolo, sefialando en forma clara el lugar y la fecha en que se
suscribe, el nombre, cargoy firma de las partes y representantes, tiene relacién con lo establecido en el proemio,
en las declaraciones en los puntos 1.2 y 11.2.

Las facultades de los servidores publicos comuUnmente se enuncian o describen en la normatividad interna de
cada dependencia o entidad como puede ser, estatuto organico, reglamento interno, manual de organizacion,
manual de procedimientos, POBALINES, entre otros.

Por lo anteriormente expuesto, tanto “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” como “EL PROVEEDOR?”, declaran estar
conformesy bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones
que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas

especificadas en cada firma electrénica,

POR:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”

NOMBRE CARGO R.F.C.
12 (NOMBRE DEL REPRESENTANTE | 13(CARGO DEL REPRESENTANTE DE 14 (RF.C. DEL
DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD LA DEPENDENCIA O ENTIDAD REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O
ENTIDAD

16 (NOMBRE DEL ADMINISTRADOR 17_(CARGO DEL ADMINISTRADOR 18 (R.E.C. DEL
DEL CONTRATO DEL CONTRATO ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO)
20 (NOMBRE DEL FIRMANTE X) 21 (CARGO DEL FIRMANTE X) 22 (R.F.C. FIRMANTE X)

POR:
“EL PROVEEDOR”

NOMBRE

R.F.C.

35 (RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FiSICA O

38 (R.F.C. DE LA PERSONA FISICA O MORAL)

MORAL
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