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INTRODUCCION

El respeto a los valores y el derecho a desarrollar nuestras actividades laborales en un ambiente
libre de abusos de comparieros y superiores, con apego a la normay libre de corrupcion es el ideal
maximo que debe buscar una institucién publica o privada.

Para tal fin la Administracion Publica Federal a traves de la Secretaria de la Funcion Publica
publico en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019 el acuerdo por el que se
emite el Codigo de Etica de las personas servidores publicos del Gobierno Federal, este Codigo da
los lineamientos minimos que debemos observar las personas que prestamos nuestros servicios
para el Gobierno Federal.

En este mismo sentido el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente Mufiiz
complementd el Codigo de Etica con el Codigo de Conducta que contiene las reglas de integridad
que deben observar las personas que por alguna razén se encuentran en este Instituto, es decir,
servidores publicos, usuarios, personal en su calidad de prestadores de servicios profesionales,
docentes, estudiantes, investigadores invitados, personal de servicios subrogados y en general
todas aquellas personas que aun sin ser personal del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la
Fuente Mufiiz, desempefien labores eventuales dentro de sus instalaciones.

Sin embargo, cuando existen conductas que transgreden los principios, valores y reglas de
integridad y que derivan en una oposicion de criterios, es necesario acudir a la instancia que puede
ayudar a resolver estas discrepancias.

En el Instituto, la instancia competente para atender estas denuncias es el Comité de Etica y
Prevencién de Conflictos de Interés y el presente documento, establece de manera clara el
procedimiento para recibir y atender las quejas por la vulneracion de valores y reglas de integridad
contenidas en el Cadigo de Etica'y Conducta vigente en el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén
de la Fuente Mufiiz.

La ética debe ser parte de la cultura institucional por ello es necesario observar y atender el Codigo
de Etica y Conducta.

OBJETIVO DEL DOCUMENTO

Establecer el procedimiento para la implementacion de los procedimientos para recibir y atender
las denuncias por la vulneracién de los valores y reglas de integridad contenidos en el Codigo de
Etica y Conducta del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz, para ello el
presente documento tiene como objetivos especificos:
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a) Sefalar las vias e instancias competentes al interior del Instituto Nacional de Psiquiatria
Ramon de la Fuente Mufiiz, que pueden conocer y, en su caso, investigar y recomendar las
vulneraciones de los principios, valores y reglas de integridad contenidos en el Cadigo de
Etica y Conducta del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Muifiiz.

b) Establecer al interior del Instituto, un registro de los casos de las denuncias que se reciban
por la vulneracion de los principios, valores y reglas de integridad contenidos en el Codigo
de Etica, y

c) Contribuir al respeto y cumplimiento de los principios, valores y reglas de integridad
contenidos en el Codigo de Etica y Conducta que se deriven en un mejor clima laboral.

MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley Federal de las Entidades Paraestatales

ACUERDO que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del

Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, y los

Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para

implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de

los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés; publicado en el Diario

Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015.

e ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de
Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el
ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad
de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 22 de agosto de 2017.

e ACUERDO por el que se emite el Codigo de Etica de las personas servidores piblicos
del Gobierno Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de
2019.

e ESTATUTO Organico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Mufiiz

AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo es aplicable para las personas que ocupen dentro de este Comité en el
Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Muiiiz, los cargos de Presidente, Secretaria
Ejecutiva, Miembros Temporales propietarios y suplentes y asesores del Organo Interno de
Control y de la Subdireccion de Administracion y Desarrollo de Personal (Recursos Humanos).
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De la misma forma serviran de consulta para todos los servidores publicos, el personal en su
calidad de prestadores de servicios profesionales, docentes, estudiantes, investigadores invitados,
personal de servicios subrogados, usuarios y en general todas aquellas personas que adn sin ser
personal del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Mufiiz, desemperfien labores
eventuales dentro de las instalaciones del Instituto.

VIGENCIA

El presente protocolo para la recepcion y atencion de denuncias por vulneracion a los valores del
Codigo de Etica y Conducta del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz seran
revisadas anualmente sin embargo el presente documento estara vigente hasta la publicacion del
nuevo documento en la péagina oficial del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente
Mufiiz.

REFERENCIAS O DEFINICIONES

El lenguaje empleado en el presente documento no busca generar ninguna distincién ni marcar
diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccidn hechas
hacia un género representan a ambos.

Para efectos del presente instrumento cada vez que a lo largo de estas bases se mencionen las
palabras que a continuacion se enlistan debera atenderse a la referencia que enuncia:

1.1.  Acuerdo: Hace referencia al Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cdigo de Etica de los
servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién
publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés; publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de agosto de 2015.

1.2.  Acuerdo modificatorio: Hace referencia al Acuerdo por el que se modifica el diverso que
tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las
Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, y los Lineamientos generales para
propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés; publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de agosto de 2017.
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1.3.  Acuerdo de emision del Codigo: Hace referencia al ACUERDO por el que se emite el
Cddigo de Etica de las personas servidores publicos del Gobierno Federal publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019.

1.4. Bases: Hace referencia a las presentes Bases para la integracion, organizacion y
funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del Instituto Nacional
de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz;

1.5.  Cadigo de Etica y Conducta: Hace referencia al documento que contiene tanto el Cadigo
de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal y que incluye los principios
constitucionales y valores que toda y todo servidor publico debe observar en el desempefio de su
empleo, cargo, comision o funcion; como el Cddigo de Conducta del Instituto Nacional de
Psiquiatria Ramdn de la Fuente Mufiiz que contiene las reglas de integridad para el ejercicio de la
funcién publica emitido por el Director General del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la
Fuente Mufiiz.

1.6.  Comité o CEPCI: Hace referencia al Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Mufiiz;

1.7.  Conflicto de interés: Hace referencia a la situacién que se presenta cuando los intereses
personales, familiares o de negocios de la persona servidora publica puedan afectar el desempefio
independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o funciones;

1.8.  Denuncia o queja: Hace referencia a la narrativa que formula cualquier persona sobre un
hecho o conducta atribuida a una persona servidora publica y que resulta presuntamente contraria
al Cddigo de Etica, al Codigo de Conducta o a las Reglas de Integridad.

1.9.  Denunciante o quejoso: Hace referencia a cualquier persona que haga del conocimiento del
Comité, presuntos incumplimientos al Codigo de Etica y Conducta por parte de una persona
servidora publica involucrada.

1.10. Instituto o INPRFM: Hace referencia al Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la
Fuente Mufiiz;

1.11. Lineamientos generales: Hace referencia a los lineamientos generales para propiciar la
integridad de las y los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés, que vienen sefialados en el acuerdo.

1.12. Personaservidora publica involucrada: Hace referencia al Personal (de base o de confianza)
del Instituto o que desempefie un empleo, cargo o comisién en la administracion publica y que esté

Pagina




INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON
SALUD DE LA FUENTE MUNIZ =

Farrn e Samsan mn P
Fassbo p s Foasorn Mok

relacionado en alguna queja que se haga en términos de este documento, por presuntos
incumplimientos al Cédigo de Etica y Conducta

1.13. Prestador o prestadora de servicios profesionales. Hace referencia a la persona que presta
servicios a favor del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz bajo un esquema
distinto a contratacion laboral y que esté involucrado en alguna queja que se haga en términos de
este documento, por presuntos incumplimientos al Codigo de Etica y Conducta, al Protocolo para
la Prevencidn, Atencién y Sancién del Hostigamiento y Acoso Sexual o Protocolo de Actuacion
de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

1.15. Reglas de integridad: Hace referencia a las reglas de integridad que dictan el actuar de las
personas servidoras publicas que laboral en el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente
Mufiiz.

1.16 Secretaria: Secretaria de la Funcién Publica.

1.17. Unidad: Hace referencia a la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés de la Secretaria de la Funcion Publica.

QUEJA O DENUNCIA

Articulo 1. Cualquier persona que conozca de posibles incumplimientos al Codigo de Etica y
Conducta y las Reglas de integridad podra acudir ante el Comité para presentar una denuncia.
Dicha denuncia deberd acomparfiarse preferentemente con evidencia o el testimonio de un tercero
que respalde lo dicho.

La queja debera ser presentada por el denunciante, en un lenguaje educado evitando adjetivos que
califique desde su punto de vista personal, el actuar de una persona o el aspecto fisico o psicolégico
de las personas sobre las que se realice la denuncia.

Lo anterior no implica que en la narraciéon de los hechos se omitan las expresiones, frases o el
actuar que dio origen a la queja y que puedan constituir una conducta contraria al Codigo de Etica
y Conducta.

El Comité podra recibir las quejas o denuncias por correo electronico; depositandolas en el buzon
colocados en los distintos edificios para tal efecto o directamente con las personas que ocupe los
cargos de Presidente o Secretario Ejecutivo.

La queja podra presentarse por escrito o por medio electrénico.
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En el primer caso, la persona quejosa podra hacer uso de los formatos de denuncia que se
encuentran en los buzones del Comité de Etica localizados en los edificios de Gobierno, Servicios
Clinicos, de Investigaciones en Neurociencias y de Investigaciones Epidemioldgicas y Sociales.

Y en el caso de las denuncias por medio electronicos deberan llenar el formato electrénico que se
encuentra disponible en el apartado de Integridad Pablica de la pagina de internet del Instituto.

Articulo 2. Unavez recibida una denuncia, la persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva le asignara
un namero de expediente y verificara que la queja contenga:

. Nombre del denunciante,

. Domicilio o direccidn electronica para recibir informes,

. Breve relato de los hechos, que contenga las circunstancias de cuando, cémo y donde
sucedieron los hechos,

. Datos de la o el servidor publico involucrado,

. Medios probatorios de la conducta,

Adicionalmente, la registrara en el sistema informatico que la Unidad ponga a disposicion.

Articulo 3. La persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva solicitara por unica vez que la denuncia
cumpla con los elementos previstos para hacerla del conocimiento del Comité y de no contar con
ellos archivara el expediente como concluido.

Para la presentacion y admision de denuncias anénimas, serd necesario que por lo menos se
identifique en la narrativa al menos alguna evidencia o persona a la que le consten los hechos.

Las denuncias por hostigamiento y acoso sexual y por violacion a la igualdad y discriminacion, se
atenderan conforme al Protocolo para la recepcion y atencion de quejas y denuncias en materia de
Hostigamiento o Acoso Sexual y Discriminacion que tiene su sustento en el PASHYAS vy el
Protocolo de No Discriminacion.

El Comité mantendra estricta confidencialidad del nombre y demés datos de la persona que
presente una denuncia y de los terceros a los que les consten los hechos.

Los miembros del Comité no podran compartir informacion sobre las denuncias hasta en tanto
no se cuente con un pronunciamiento final por parte del Comité.

En todo momento, los datos personales deberan protegerse.

La informacién contenida en la denuncia podra ser considerada como un antecedente para el
Comité y para el Organo Interno de Control cuando ésta involucre reiteradamente a una persona
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servidora publica en particular, es decir, el Comité enviara las quejas que reiteradamente se tengan
de la misma persona servidora publica con fundamento en los articulos 10, 16 y 49 fraccion | de
la Ley General de Responsabilidades Administrativa.

Articulo 4. Una vez recibida la queja y verificada, que cuenta con todos los elementos necesarios
para su admision, la persona Secretaria Ejecutiva planteara a los miembros del Comité la posible
calificacion de la queja, la cual puede ser: i) probable incumplimiento o ii) no competencia para
conocer de la denuncia. EI comité expresara su conformidad o los motivos por los cuales no debe
atenderse en el Comité la queja presentada.

Articulo 5. En caso de que el Comité no cuente con competencia para conocer de la denuncia, la
persona que ocupe la Presidencia debera orientar a la quejosa para que la presente ante la instancia
correspondiente, haciéndole saber que el Comité adoptara las medidas pertinentes para prevenir la
actualizacion de ese tipo de conductas a traves de mecanismos de capacitacion, sensibilizacién y
difusion.

Articulo 6. De considerar el Comité, que existe probable incumplimiento al Codigo de Etica y
Conducta y a las Reglas de Integridad, se turnard la queja para andlisis e investigacion a una
comision investigadora.

Articulo 7. La comision investigadora podra considerar el probable incumplimiento al Cédigo de
Etica y Conducta, en cuyo caso, realizara las diligencias y acciones necesarias para allegarse de
los elementos necesarios para esclarecer los hechos de la denuncia, estas acciones o diligencias,
pueden ser entre otras, entrevistar a la quejosa, a la persona servidora publica involucrada y, en
caso de estimarlo necesario, a los testigos, ademas de solicitar los documentos y pruebas
necesarias.

Articulo 8. La comision investigadora sera conformada con al menos tres de los miembros
temporales del Comité, para que realicen las entrevistas pertinentes.

Las entrevistas se realizaran por la comisién investigadora y dejara constancia escrita de cada una
de ellas, firmando tanto los integrantes de la comision como la persona entrevistada la constancia.

Articulo 9. La circunstancia de presentar una denuncia no otorga a la persona quejosa que la
promueve el derecho de exigir una determinada actuacion del CEPCI.

Articulo 10. Las personas servidoras publicas adscritas al Instituto deberan apoyar a los miembros
del Comité y proporcionarles las documentales e informes que requieran para llevar a cabo sus
funciones.
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Articulo 11. Las personas servidoras publicas adscritas al Instituto deberan apoyar a los miembros
del Comité y proporcionarles las documentales e informes que requieran para llevar a cabo sus
funciones.

Articulo 12. La persona que ocupe la Presidencia del Comité determinara medidas preventivas, si
las circunstancias del caso lo ameritan, conforme a los lineamientos que para tal efecto emita la
Unidad, cuando los hechos narrados en la denuncia describan conductas en las que supuestamente
se hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide 0 amenace a una persona, sin que ello signifique
tener como ciertos los hechos.

Articulo 13. Cuando los hechos narrados en una denuncia afecten Unicamente a la persona que la
presento, y considerando la naturaleza de los mismos, la comision investigadora podra intentar una
conciliacion entre las partes involucradas, siempre con el interés de respetar los principios y
valores contenidos en el Codigo de Etica y Conducta y en las Reglas de integridad.

Articulo 14. La comisidn investigadora que atiende la denuncia presentara sus conclusiones y si
éstas consideran un incumplimiento al Codigo de Etica y Conducta, el Comité determinara sus
observaciones y en su caso, recomendaciones. Por cada denuncia que conozca el Comité, este
emitird recomendaciones de mejora.

Articulo 15. La atencion de la denuncia debera concluirse por el Comité dentro de un plazo
maximo de tres meses contados a partir de que se califique como probable incumplimiento.

En caso de que no sea posible concluir la denuncia en el tiempo establecido las personas que
ocupen los cargos de la Presidencia o la Secretaria Ejecutiva, enviaran a la parte quejosa los
motivos por los cuales no es posible concluir en tiempo y la fecha estimada de resolucion.

Articulol16. Desistimiento de la queja o denuncia. Una vez que la queja se haya hecho llegar al
Comité, fisica o electrénicamente, la persona Secretaria Ejecutiva le asignara un ndmero de
expediente y verificara que la queja contenga los requisitos necesarios para iniciar con su
tramitacion.

En el caso de que la parte quejosa quisiera desistirse de su escrito, esto solo sera posible después
de que se haya registrado el caso.

El desistimiento debera ser por escrito, a fin de que conste dentro del expediente creado para la
queja y dé certidumbre de que quien retira la queja es la misma persona que la presentd, ademas
de servir de constancia estadistica.
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DEL TRAMITE DE LA QUEJA

Articulo 17. Si el Comité considera que existe un probable incumplimiento al Cédigo de Etica y
Conducta, entrevistara al servidor publico involucrado y en su caso al quejoso a fin de allegarse
de mayores elementos que le permitan proseguir con la investigacion.

Articulo 18. En caso de que en el formato de denuncia se haya sefialado a un tercero como testigo
de los hechos por parte del quejoso, la comision programara una entrevista a fin de que el testigo
manifieste lo conducente respecto de los hechos en los que se le relaciona.

Articulo 19. Las investigaciones y las actividades propias de la indagacién de la queja se realizaran
antes de la siguiente sesion del Comité, con la finalidad de que la propuesta de la resolucion del
asunto se presente al pleno del Comité.

Articulo 20. La Comision Investigadora tendrd 40 dias habiles para llevar a cabo todas las
indagaciones y actividades propias para conocer si se constituyd o no una conducta contraria a los
valores contenidos en el Codigo de Etica y Conducta.

DE LA RESOLUCION

Articulo 21. La Comision Investigadora expondré la queja asignada, en el pleno del CEPCI, para
lo cual elaborara un resumen del asunto en el que se incluirdn los puntos que consideraron
importantes de la narracion de los hechos, los posibles valores vulnerados del Cédigo de Etica y
Conducta, las entrevistas realizadas y las consideraciones respecto a las apreciaciones y
comportamiento de las personas entrevistadas.

Articulo 22. De la misma forma presentaran los proyectos de los oficios de respuesta que podran
0 no contener las recomendaciones que consideren convenientes.

Los oficios que se emitan seran dirigidos a la parte quejosa, a los servidores publicos involucrados
y a los demas servidores publicos que derivados de las investigaciones puedan estar relacionados
con los hechos narrados.

Articulo 23. Una vez expuesta la denuncia ante el pleno del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés, los miembros del Comité emitiran sus opiniones y en pleno se adoptara una
resolucion, misma que podra ser la presentada por la Comisién Investigadora o bien con las
modificaciones pertinentes.
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Articulo 24. Las resoluciones se aprobaran por mayoria de votos de los miembros presentes.

Articulo 25. En caso de que a partir de la investigacion se estime una probable responsabilidad
administrativa, se enviard el asunto al Organo Interno de Control del Instituto.

Articulo 26. Una vez que los miembros del Comité hayan determinado el sentido de la resolucion
del asunto y concluida la sesion, la Comision Investigadora tendra cinco dias habiles para realizar
las modificaciones a los escritos de resolucion de la denuncia y enviarla a la Secretaria Técnica.

Articulo 27. Una vez recibidos los escritos finales de la resolucion del caso, la Secretaria Ejecutiva
se encargara de recabar las firmas de los miembros del Comité y notificarlos a la parte quejosa y
a todos los servidores publicos involucrados, para lo cual tendra 10 dias habiles posteriores al
envio de los proyectos por parte de la Comisién

COMISIONES

Articulo 28. Para el cumplimiento de sus funciones, el Comité podra establecer las comisiones
temporales, que estimen necesarias, para la atencion de quejas y de actividades especiales.

La Secretaria Ejecutiva o la persona que designe la Presidencia estara a cargo de las comisiones.

Para la atencidon de las quejas, las comisiones estaran conformadas por tres miembros del CEPCI
quienes deberan ser de areas diferentes a la que pertenecen las partes involucradas, a fin de evitar
algan conflicto de interés.

Las comisiones para realizar actividades de sensibilizacion, capacitacion y alguna otra que no sea
investigacion de quejas podran ser por voluntad de los miembros que deseen participar o a falta de
voluntarios por designacion.

Las comisiones para el caso de la investigacion de las quejas podran de manera enunciativa mas
no limitativa:

o Citar a las personas que consideren deban entrevistar para obtener las narraciones de los
hechos materia de la queja,

e Allegarse de las constancias documentales o medios de conviccién que consideren
necesarios para esclarecer los hechos de las quejas, para esto, bastara que la comision
solicite por correo electrénico o por memorandum al area que tenga la informacion lo
necesario, marcando copia de dicha solicitud a la Presidencia, a la Secretaria Ejecutiva o
la persona designada para dar seguimiento a la queja,

e Las entrevistas deberan realizarlas por lo menos dos de los tres integrantes de la comision,
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e La comisién levantara una constancia de la entrevista en la que se asiente el dicho del
entrevistado, la cual debera estar firmada por el entrevistado y los entrevistadores. La
narrativa del entrevistado debera contestar a las preguntas ¢ cuando sucedieron los hechos?,
¢como sucedieron los hechos? y ¢donde sucedieron?

e Lacomision elaborara el proyecto de resolucion que presentara en la sesion del comité que
corresponda,

e Lacomision entregard a la Presidencia, a la Secretaria Ejecutiva o a la persona designada
para dar seguimiento a la queja toda la informacidn soporte que derivo de la investigacion
para que quede resguardada en el expediente correspondiente.

e Otra actividad

e Las comisiones podran llevar a cabo las actividades que consideren son necesarias para
resolver la queja que analizan, siempre y cuando dichas acciones o actividades no sean
contrarias a los principios, valores y reglas de integridad contenidos en el Codigo de Etica
y Conducta y a las presentes bases.

Para el caso de las actividades de sensibilizacion o capacitacion, los integrantes de la comision
organizaran las campafias de difusién, sensibilizacion y capacitacion.

CONSIDERACIONES FINALES

Articulo 29 Los servidores publicos adscritos a las diversas Direcciones y Subdirecciones del
Instituto deberan apoyar a los miembros del Comité y proporcionarles las documentales e informes
que requieran para llevar a cabo sus funciones.

Articulo 30. La persona que ocupe la presidencia del Comité podra determinar medidas
preventivas previas, en caso de que la queja describa conductas en las que presuntamente se
hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide 0 amenace a una persona, sin que ello signifique tener
como ciertos los hechos.

Cuando los hechos narrados en una denuncia afecten Gnicamente a la persona que la presento, los
miembros del Comité comisionados para su atencion podran intentar una conciliacion entre las
partes involucradas, siempre con el interés de respetar los principios y valores contenidos en el
Codigo de Etica y Conducta.

Articulo 31. La atencion de la denuncia debera concluirse por el Comité dentro de un plazo
maximo de tres meses contados a partir de que se califique como probable incumplimiento.

Si por alguna circunstancia los plazos establecidos en el presente documentos no es posibles
atenderlos, los mismos se ajustaran a las necesidades del asunto, pero siempre tratando de respetar
el plazo maximo de tres meses para su atencion.
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Por ello, explicara por escrito a las partes involucradas en la queja, el motivo por el cual no ha
podido concluirse y la fecha probable para emitir la resolucion.

TRANSITORIOS

PRIMERO: EI presente protocolo para la recepcion y atenciéon de denuncias por vulneracion a
los valores del Cédigo de Etica y Conducta en el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la
Fuente Mufiiz entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Normateca Interna
Institucional, previa aprobacion del COMERI.

SEGUNDO: El presente protocolo fue revisado por el pleno del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés en su tercera sesion celebrada de manera virtual del 24 de junio del afio 2020.
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PROTOCOLO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE DENUNCIAS POR
VULNERACION A LOS VALORES DEL CQDIGO DE ETICAY CONDUCTA DEL
INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE MUNIZ.

[ FUNDAMENTO JURIDICO

[ Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

[ Articulos 2 y 6 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas

[ Articulo 58 fraccion X de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales

o ACUERDO que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores plblicos
del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, y los
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés; publicado en el Diario Oficial de
la Federacidn el 20 de agosto de 2015.

o ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de
Etica de los servidores ptblicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio
de la funcién puablica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 22 de agosto de 2017.

o ACUERDO por el que se emite el Codigo de Etica de las personas servidores publicos
del Gobierno Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019.
o ESTATUTO Organico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente Mufiiz.

] Lic. Coral Georgina Sandoval Diaz
Presidenta del Comité de Etica y de Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés Prevencion de Conflictos de Interés
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Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

Dra. Shoshana Berenzon Gorn
Miembro Propietaria

Dra. Claudia Becerra Palars
Miembro Suplente

Dr. Ricardo Arturo Saracco Alvarez
Miembro Propietario

Dr. Raul Ivan Escamilla Orozco
Miembro Suplente

Lic. Maria Teresa Cordero Ortiz
Miembro Propietaria

Dra. Sol Durand Arias
Miembro Suplente

Dra. Patricia Zavaleta Ramirez
Miembro Propietaria

Lic. Maria Navora Camarillo Ruiz
Miembro Suplente

Dr. José Nicolas lvan Martinez Lopez
Miembro Propietario

Dra. Ruth Alcal& Lozano
Miembro Suplente

junio de 2020.

Estas firmas corresponden a la hoja de formalizacion del protocolo para la recepcion y atencion de denuncias por vulneracion
a los valores del Cadigo de Etica y Conducta del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Mufiiz de fecha 24 de
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Dr. Miguel Asai Camacho Dra. Maria Yoldi Negrete
Miembro Propietario Miembro Suplente
Dr. Ismael Aguilar Salas Dra. Jesus Alfredo Whaley Sanchez
Miembro Propietario Miembro Suplente
Dra. Beatriz Cerda De la O. Ivan Arango De Montis
Miembro Propietaria Miembro Suplente
Dra. Maria Isabel Barrera Villalpando Lic. Claudia Pérez Islas
Miembro Propietaria Miembro Suplente
Dra. Miriam Arroyo Belmonte Dra. Yvonne Geraldin Flores Medina
Miembro Propietaria Miembro Suplente
Estas firmas corresponden a la hoja de formalizacion del protocolo para la recepcién y atencién de denuncias por vulneracion
a los valores del Cédigo de Etica y Conducta del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Mufiiz de fecha 24 de
junio de 2020.




