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INTRODUCCION

La administracion publica, sienta sus bases en el fortalecimiento de un gobierno
inteligente, capaz de utilizar los mas avanzados sistemas administrativos y
tecnoldégicos para evitar el dispendio de recursos y promover la eficacia,
transparencia, racionalidad y austeridad en el ejercicio y control de estos.

En este sentido el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramdn de la Fuente Muniz,
organismo descentralizado del sector salud, de acuerdo con sus atribuciones debe
contar con una infraestructura administrativa de apoyo para el desarrollo de sus
actividades sustantivas dentro de las cuales se encuentra contemplada la atencién
médica especializada.

En éste contexto y dentro del marco juridico que le aplica, en particular el Articulo 4°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que establece el
derecho de toda persona a la proteccion de la salud y como parte del Sistema
Nacional de Salud, el cual no obstante los esfuerzos gubernamentales aun se
encuentra fragmentado en multiples subsistemas para la tencién de los diversos
grupos poblacionales, los cuales cuentan con derechos distintos, ejemplo de esto es
el Seguro Popular que siendo un programa que representa un avance en términos
de igualdad y proteccion social en salud su paquete de servicios es todavia limitado.

Por lo anterior, para lograr mayores niveles de eficiencia y para lograr atender de
mejor manera las necesidades de la poblacién es necesaria una planeacion
interinstitucional solidaria y corresponsable entre las instituciones a través de
politicas que fortalezcan la situacidn financiera de las instituciones de salud en virtud
de gque sus necesidades y costos presentan una tendencia de crecimiento mayor a la
de sus ingresos.

Es asi como también cobra gran relevancia la estrategia transversal del Programa
Sectorial de Salud que plantea “Incrementar los convenios de colaboracién con
organizaciones empresariales y laborales para la atencién médica que coadyuven en
el avance para la construccion de un Sistema de Salud Universal con énfasis en los
gue tienen menos recursos, y sustentado en la calidad, seguridad y calidez de la
atencion médica.

En este contexto el Instituto plantea la estrategia dentro de las metas derivadas del
analisis estratégico en su matriz FODA, “Avanzar en la acreditacién y firma de
convenios con las secretarias de salud estatales a fin de tener incorporados a los
pacientes en el Seguro Popular” el incrementar el nUmero de pacientes atendidos a
través del convenio con el Sistema de Proteccidon Social en Salud y establecer un
sistema de referencia adecuado.
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Con el propdsito de integrar las acciones encaminadas a la atencién médica que se
brinda a las personas amparadas bajo diferentes convenios de colaboracién
interinstitucional, se cred un Departamento de Gestion de la Atencidn Médica, lo
cual obedece a la necesidad de organizar y tramitar lo necesario a fin de garantizar
gue el proceso se realice de acuerdo con los compromisos contraidos en dichos
convenios en tiempo y forma.
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OBJETIVO

Orientar al personal sobre los objetivos, funciones y estructura organica del
Departamento de GCestion de Convenios en Salud, delimitando las
responsabilidades, ambito de competencia y estructura, asi como servir de apoyo
para la capacitacidon del personal que labora en el Instituto, para el personal de
nuevo ingreso y a las personas servidoras publicas de otras dependencias y publico
en general.
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| ANTECEDENTES

El Instituto Mexicano de Psiquiatria dependiente de la Secretaria de Salud, fue
creado por decreto presidencial (DOF el 26 de diciembre de 1979) como un
organismo publico y descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio.

Su fundador el Dr. Ramdn de la Fuente, convencido de la importancia de crear una
institucién dedicada a la atencién e investigacion de los problemas de salud mental
en nuestro pais, lo invistid de la infraestructura necesaria para cumplir con las
funciones para las que fue creado: realizar investigacién cientifica en el campo de la
psiquiatria y de la salud mental, formar personal capaz de llevarlas a cabo
capacitando a profesionales y personal técnico, asi como fungir como asesor de
otros organismos publicos y privados en el ambito de su competencia.

A partir del 7 de septiembre del ano 1988, un nuevo decreto reorientd su papel,
amplid sus funciones y redefinié sus érganos de gobierno y administracion.

A partir del 1° de febrero del ano 2000, la modificacidén a la estructura propicié la
separacién y creacidn de subdirecciones con funciones mas especificas y
fortalecidas para poder dar un mejor servicio a las personas usuarias y a la
Institucion.

El Departamento de Gestion de la Atencidn Médica a Beneficiarios de Convenios de
Colaboracioén, se integré en 2013 como una instancia de coordinacidn y apoyo para el
6ptimo cumplimiento de los clausulados acordados en los convenios para la
atenciéon médica. Quedd formalmente integrado como un departamento
independiente, con una jefatura y sin plazas de base asignadas. La idea fundamental
es lograr que se lleven a buen término los tramites que se requieren desde la
verificacion de la procedencia de la atencién hasta la contrarreferencia de las
personas usuarias a las instancias correspondientes del Sistema de Salud.
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1l MARCO JURIDICO

El Departamento de Gestidn de Convenios en Salud se encuentra sustentado en el

siguiente marco juridico:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
D.O.F. 05-11-1917, dltima reforma publicada D.O.F. 06-VI-2023

LEYES

Ley Federal de Austeridad Republicana
D.O.F.19-X1-2019 Sentencia SCIN D.O.F. 02-1X-2022

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 04-1-2000, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley de Asistencia Social
D.O.F. 02-1X-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 06-1-2023

Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados
D.O.F.18-111-2005, ultima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacién
D.O.F.18-VII-2016, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley de Ingresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal de 2023
D.O.F.14-X1-2022

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores
D.O.F. 25-VI-2002, dltima reforma publicada D.O.F. 10-V-2022

Ley de los Institutos Nacionales de Salud
D.O.F. 26-V-2000, ultima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 04-1-2000, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley de Planeacién
D.O.F. 05-1-1983, ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Ley del Impuesto al Valor Agregado
D.O.F. 29-XI11-1978, ultima reforma publicada D.O.F. 12-XI-2021

Ley del Impuesto Sobre la Renta
D.O.F. 11-XII-2013, dltima reforma publicada D.O.F. 12-XI-2021

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Publica Federal
D.O.F.10-1V-2003, ultima reforma publicada D.O.F. 09-1-2006
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Ley Federal de Derechos
D.O.F. 31-XI11-1981, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.F. 14-V-1986, Ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B)
del Articulo 123 Constitucional
D.O.F. 28-XII-1963, ultima reforma publicada D.O.F. 18-11-2022

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
D.O.F. 09-V-2016, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 30-111-2006, Sentencia SCIN D.O.F. 11-X-2022

Ley Federal de Procedimiento Administrativo
D.O.F. 04-VIII-1994, ultima reforma publicada D.O.F. 18-V-2018

Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial
D.O.F. 01-VII-2020

Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado
D.O.F. 31-XI1-2004, ultima reforma publicada 20-V-2021

Ley Federal del Derecho de Autor
D.O.F. 24-XI1-199¢6, ultima reforma publicada D.O.F. 01-VII-2020

Ley Federal del Trabajo
D.O.F. 01-1V-1970, ultima reforma publicada D.O.F. 27-XI1-2022

Ley Federal para el Control de Precursores Quimicos, Productos Quimicos Esenciales
y Maquinas para Elaborar Capsulas, Tabletas y/o Comprimidos
D.O.F. 26-XI11-1997, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley Federal para la Administracion y Enajenacion de Bienes del Sector Publico
D.O.F.19-XI11-2002, dltima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon
D.O.F. 11-VI-2003, ultima reforma publicada D.O.F. 19-1-2023

Ley de Infraestructura de la Calidad
D.O.F. 01-VII-2020

Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion
D.O.F. 08-V-2023

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
D.O.F. 01-11-2007, ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023
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Ley General de Archivos
D.O.F.15-VI-2018, ultima reforma publicada D.O.F. 19-1-2023

Ley General de Bienes Nacionales
D.O.F. 20-V-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley General de Contabilidad Gubernamental
D.O.F. 31-XI1-2008, ultima reforma publicada D.O.F. 30-1-2018

Ley General de Desarrollo Social
D.O.F. 20-1-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley General de Educacion
D.O.F. 30-I1X-2019 Sentencia SCIN D.O.F 13-111-2023

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifos y Adolescentes
D.O.F 04-XI1-2014, ultima reforma publicada D.O.F. 26-V-2023

Ley General de Proteccion Civil
D.O.F. 06-VI-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
D.O.F. 26-1-2017

Ley General de Responsabilidades Administrativas
D.O.F.18-VII-2016, Ultima reforma publicada D.O.F. 31-V-2023

Ley General de Salud
D.O.F. 07-11-1984, dltima reforma publicada D.O.F. 29-V-2023

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
D.O.F. 04-V-2015, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley General de Victimas
D.O.F. 09-1-2013, ultima reforma publicada D.O.F. 25-1V-2023

Ley General para el Control del Tabaco
D.O.F. 30-V-2008, ultima reforma publicada D.O.F. 17-11-2022

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
D.O.F. 02-VIII-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 31-X-2022

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad
D.O.F. 30-V-2011, ultima reforma publicada D.O.F. 06-1-2023

Ley General para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia
D.O.F. 24-1-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 04-V-2021

Ley General Para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y Asistencia a Las Victimas de estos Delitos
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D.O.F. 14-VI-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 05-1V-2023

Ley Organica de la Administracién Publica Federal
D.O.F. 29-XI11-1976, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley General de Educacién Superior
D.O.F. 20-1V-2021

Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en Materia Nuclear
D.O.F. 04-11-1985, ultima reforma publicada D.O.F. 09-1V-2012

cODIGOS

Cdédigo Civil Federal
D.O.F. 26-V-1928, ultima reforma publicada D.O.F. 11-1-2021

Codigo Penal Federal
D.O.F.14-VIII-193], ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Cdédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares
D.O.F. 07-VI-2023

Coédigo Nacional de Procedimientos Penales
D.O.F. 05-111-2014, ultima reforma publicada D.O.F. 25-1V-2023

Cddigo Fiscal de la Federaciéon
D.O.F. 31-XI1-1981, dltima reforma publicada D.O.F. 05-1-2022, Cantidades actualizadas y
compiladas por Resolucion Miscelanea Fiscal D.O.F. 27-XI1-2022

Cdédigo de Comercio
D.O.F. 7-X al 13-X11-1889, ultima reforma publicada D.O.F. 27-XI1-2022

Codigo de Etica de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 08-11-2022

REGLAMENTOS

Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios
D.O.F. 09-VIII-1999, dltima reforma publicada D.O.F. 08-1X-2022

Reglamento de Insumos para la Salud
D.O.F. 04-11-1998, ultima reforma publicada D.O.F. 31-V-2021

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 28-VII-2010 ultima reforma publicada D.O.F. 24-11-2023

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 28-VII-2010 ultima reforma publicada D.O.F. 24-11-2023
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Reglamento de la Ley de |la Propiedad Industrial.
D.O.F. 23-XI-1994, ultima reforma publicada D.O.F. 16-XI1-2016

Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro
D.O.F. 24-VIII-2009, ultima reforma publicada D.O.F. 25-11-2020

Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado
D.O.F. 04-XI1-2006 ultima reforma publicada D.O.F. 25-1X-2014

Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
D.O.F. 08-X-2015, ultima Reforma publicada D.O.F. 06-V-2016

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica
Federal
D.O.F. 06-1X-2007

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.F. 26-1-1990, ultima reforma publicada D.O.F. 23-XI-2010

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 28-VI-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 13-X1-2020

Reglamento de la Ley Federal de Sanidad Animal
D.O.F. 21-V-2012

Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor
D.O.F. 22-V-1998, ultima reforma publicada D.O.F. 14-1X-2005

Reglamento de la Ley Federal para la Administracion y Enajenacién de Bienes del
Sector Publico
D.O.F.17-VI-2003, dltima reforma publicada D.O.F. 29-XI-2006

Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizaciéon
D.O.F. 14-1-1999, ultima reforma publicada D.O.F. 28-X1-2012

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
D.O.F. 11-111-2008, ultima reforma publicada D.O.F. 14-111-2014

Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social
D.O.F.18-1-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 28-VIII-2008

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de
Atencion Médica
D.O.F 14-V-1986, ultima reforma publicada D.O.F. 17-VII-2018

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud
D.O.F. 05-1V-2004, dltima reforma publicada D.O.F. 17-XI1-2014

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Sanidad Internacional
D.O.F.18-11-1985, ultima reforma publicada D.O.F. 10-VII-1985
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Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccidn al Ambiente en
Materia de Evaluaciéon del Impacto Ambiental
D.O.F. 30-V-2000, ultima reforma publicada D.O.F. 31-X-2014

Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco
D.O.F. 31-V-2009, ultima reforma publicada D.O.F. 16-XI1-2022

Reglamento de Procedimientos para la Atencidon de Quejas Médicas y Gestion Pericial
de la Comision Nacional de Arbitraje Médico
D.O.F. 21-1-2003, ultima reforma publicada D.O.F. 08-VII1-2018

Reglamento del Sistema Nacional de Afiliacion y Vigencia de Derechos, de la base de
datos Unica de derechohabientes y del expediente electrénico Unico del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

D.O.F.10-VI-20M

Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica
D.O.F.16-1V-2020, ultima reforma publicada D.O.F. 16-VI1-2020

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud
D.O.F.19-1-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 07-11-2018

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo
D.O.F.13-XI-2014

Reglamento de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo del Sector Pudblico
Federal
D.O.F. 29-XI-2006

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacioén para la Salud
D.O.F. 06-1-1987, ultima reforma publicada D.O.F. 02-1V-2014

DECRETOS

DECRETO por el que se establecen las medidas de austeridad que deberdn observar
las dependencias y entidades de la Administracion PUblica Federal bajo los criterios
gue en el mismo se indican

D.O.F. 23-1V-2020

DECRETO por el que se establecen diversas medidas en materia de adquisiciones, uso
de papel y de la certificaciéon de manejo sustentable de bosques por la Administraciéon
PuUblica Federal

D.O.F 05-1X-2007, ultima reforma 02-X-2009

DECRETO que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los
recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto
publico, asi como para la modernizacién de la Administracion Publica Federal
D.O.F.10-XI1-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 30-XI1-2013

10
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DECRETO por el que se crea la Comision Nacional de Arbitraje Médico
D.O.F. 03-VI-1996

ACUERDOS

ACUERDO por el que se delegan facultades en el Director General de Arbitraje de la
Comisién Nacional de Arbitraje Médico
D.O.F.17-XI-2015

ACUERDO por el que la Secretaria de Salud da a conocer las Reglas de Operacion
especificas e indicadores de gestion y evaluacion de la Cruzada Nacional por la
Calidad de los Servicios de Salud

D.O.F. 02-V-2006

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Calidad en la
Atencién Médica, para el ejercicio fiscal 2023
D.O.F. 28-XI1-2022

ACUERDO que fija los lineamientos que deberdn ser observados por las dependencias
y organismos descentralizados de la Administracion Publica Federal, en cuanto a la
emision de los actos administrativos de caracter general a los que les resulta aplicable
el articulo 69-H de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo

D.O.F. 08-111-2017

ACUERDO Interinstitucional por el que se establecen los Lineamientos para la
homologacion, implantacion y uso de la firma electrénica avanzada en la
Administracion Publica Federal

D.O.F 24-VI11-2006

ACUERDO mediante el cual se expiden los Lineamientos para la evaluacion del
desempeno de los servidores publicos de la Administracidon Pdblica Federal, asi como
su Anexo

D.O.F. 02-V-2005

ACUERDO por el que los titulares de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal del Sector Salud consultaran a la Academia Nacional
de Medicina y a la Academia Mexicana de Cirugia para la instrumentacién de las
politicas publicas en materia de salud.

D.O.F. 26-1X-1994

ACUERDO por el que se crea el Consejo Nacional de Salud Mental
D.O.F. 21-VII-2004

ACUERDO por el que se establece el Manual de Requerimientos de Informacidén a
dependencias y entidades de la Administracion PuUblica Federal y a la Procuraduria
General de la Republica

D.O.F. 30-V-2001

11
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ACUERDO por el que se emiten las disposiciones en materia de recepcion y
disposiciéon de obsequios, regalos o similares, por parte de las personas servidoras
publicas del Gobierno Federal

D.O.F. 12-X1-2019

ACUERDO por el que se establece que las instituciones publicas del Sistema Nacional
de Salud sélo deberdn utilizar los insumos establecidos en el cuadro basico para el
primer nivel de atencién médicay, para segundo y tercer nivel, el catadlogo de insumo

D.O.F 24-XI11-2002

ACUERDO que establece los lineamientos para la adquisicion de medicamentos
asociados al Catalogo Universal de Servicios de Salud por las entidades federativas
con recursos del Sistema de Proteccién Social en Salud

D.O.F. 26-1-2009, ultima reforma publicada D.O.F. 05-1X-2018

ACUERDO por el que se emiten los criterios y especificaciones técnicos para la
accesibilidad de las personas con discapacidad a los inmuebles de la Administraciéon
PuUblica Federal
D.O.F.10-1-2022

ACUERDO mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores
PUblicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 31-V-2022

ACUERDO que tiene por objeto fijar los criterios para la correcta aplicaciéon de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos en lo relativo
a la intervencion o participacion de cualquier servidor publico en la selecciéon,
nombramiento, designacién, contratacién, promocién, suspension, remocién, cese,
rescision de contrato o sancién de cualquier servidor publico, cuando tenga interés
personal, familiar o de negocios o que pueda derivar alguna ventaja o beneficio para
él o para sus parientes consanguineos o por afinidad o civiles a que se refiere esa Ley
D.O.F. 22-X11-2006

ACUERDO N. 55 por el que se integran patronatos en las Unidades Hospitalarias de la
Secretaria de Salud y se promueve su creacion en los Institutos Nacionales de Salud
D.O.F.17-111-1986

ACUERDO por el que se emiten los criterios generales y la metodologia a los que
deberan sujetarse los procesos de clasificacién socioeconédmica de pacientes en los
establecimientos que presten servicios de atencion médica de la Secretaria de Salud y
de las entidades coordinadas por dicha Secretaria

D.O.F. 27-V-2013, dltima reforma publicada D.O.F. 30-XI-2020

ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional De Carrera, asi como el Manual Administrativo de
Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del
Servicio Profesional de Carrera.

D.O.F. 12-VII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 17-V-2019
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ACUERDO que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de
Archivos y de Gobierno Abierto para la Administracién Publica Federal y su Anexo
Unico

D.O.F.15-V-2017

ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 09-VIII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 03-11-2016

ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en
Materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 09-VIII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 02-XI-2017

ACUERDO por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales
D.O.F.16-VII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 05-1V-2016

ACUERDO por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y
aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la
informacion y comunicacién, y la seguridad de la informacién en la Administraciéon
PuUblica Federal

D.O.F. 06-1X-2021

ACUERDO por el que se expide la Estrategia Digital Nacional 2021-2024
D.O.F. 06-1X-2021

ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Control Interno
D.O.F. 03-XI-2016, ultima reforma publicada D.O.F 05-1X-2018

ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos Generales para la integraciéon y
funcionamiento de los Comités de Etica
D.O.F. 28-XI1-2020.

ACUERDO por el que se instruye a las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal, asi como a la Procuraduria General de la Republica a abstenerse de
emitir regulacion en las materias que se indican

D.O.F.10-VIII-2010, dltima reforma publicada D.O.F 21-VIII-2012

ACUERDO por el que se crea la Comision Permanente de la Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos
D.O.F. 26-1X-1984, dltima reforma publicada D.O.F. 22-VIII-2007

ACUERDO No. 86 por el que se crea la Comisiéon Coordinadora de los Institutos
Nacionales de Salud
D.O.F. 25-VIII-1989

ACUERDO para el desarrollo y funcionamiento del Sistema Nacional de Certificacién
de Establecimientos de Atencion Médica
D.O.F.13-VI-2008
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ACUERDO por el que se declara la obligatoriedad de la implementacién, para todos
los integrantes del Sistema Nacional de Salud, del documento denominado Acciones
Esenciales para la Seguridad del Paciente

D.O.F. 08-1X-2017

ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizaciéon del
Proceso de Fiscalizacion
D.O.F. 05-XI-2020

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccidon de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacién, Homologaciéon vy
Estandarizacion de la Informacién de las Obligaciones establecidas en el titulo quinto
y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién PuUblica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de
Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia y demas normatividad
aplicable

D.O.F. 04-V-2016, Ultima reforma publicada D.O.F. 26-1V-2023

ACUERDO por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones

D.O.F. 20-VIII-2015, ultima reforma D.O.F. 28-11-2017

ACUERDO por el que se modifican los Anexos Primero y Segundo del Acuerdo por el
gue el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion emite el formato de
declaraciones: de situacidn patrimonial y de intereses; y expide las normas e
instructivo para su llenado y presentacion

D.O.F. 23-1X-2019, ultima reforma D.O.F. 24-X11-2019

ACUERDO por el que se establecen las bases generales para los procedimientos de
rendicidn de cuentas, individuales e institucionales, de la Administracion Publica
Federal.

D.O.F. 05-VI-2023

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-SSA1-2018, Que establece la
organizacion y operacion para la revision, actualizacion y edicion de la Farmacopea de
los Estados Unidos Mexicanos.

D.O.F. 25-XI-2019

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-SSA3-2018, Educaciéon en
salud, para la organizaciény funcionamiento de residencias médicas en
establecimientos para la atencion médica

D.O.F. 23-XI-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana NOM-002-SSA3-2016, Para la organizacién y
funcionamiento de los servicios de radioterapia. D.O.F. 20-1-2017
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Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del Expediente Clinico.
D.O.F.15-X-2012

PROYECTO de Modificacién de la Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2010, Que
establece los requisitos minimos de infraestructura y equipamiento de
establecimientos para la atencién médica de pacientes ambulatorios, para quedar
como Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2016, Que establece los requisitos
minimos de infraestructura y equipamiento de establecimientos para la atencién
médica de pacientes ambulatorios

D.O.F. 20-1-2017

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-006-SSA3-2017, Para la practica de
anestesiologia
D.O.F. 31-1-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-007-SSA3-2017, Para la
organizacién y funcionamiento de los laboratorios clinicos
D.O.F. 31-1-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3-2017, Para el tratamiento integral del
sobrepeso y la obesidad
D.O.F.18-V-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-2018, Para la prevenciéon y el
control de la infecciéon por virus de la inmunodeficiencia humana
D.O.F. 02-V-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SSA3-2012, Que establece los criterios para la
ejecucion de proyectos de investigacion para la salud en seres humanos.
D.O.F. 04-1-2013

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-015-SSA3-2018, Para la atencién
integral a personas con discapacidad.
D.O.F. 23-X1-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas
minimas de infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencién
médica especializada.

D.O.F. 08-1-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia epidemiolégica.
D.O.F.19-11-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la practica de enfermeria en el
Sistema Nacional de Salud.
D.O.F. 02-1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacién de registro
electrénico para la salud. Intercambio de informacién en salud. D.O.F. 30-XI-2012
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Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA2-2014, Para la prestacién de servicios de salud
en unidades de atencién integral hospitalaria médico-psiquiatrica.
D.O.F. 04-1X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud.
Que establece los criterios de funcionamiento y atencién en los servicios de urgencias
de los establecimientos para la atencién médica.

D.O.F. 04-I1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-2009, Para la prevencion, tratamiento y
control de las adicciones.
D.O.F. 21-VIII-2009

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-028-SSA3-2018, Regulaciéon de los
servicios de salud. Para la practica de la ultrasonografia diagnéstica.
D.O.F. 27-XI-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las caracteristicas
arquitecténicas para facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas
con discapacidad en establecimientos para la atencidn médica ambulatoria y
hospitalaria del Sistema Nacional de Salud.

D.O.F.12-1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2014, Para la vigilancia epidemioldgica,
promocion, prevenciéon y control de las enfermedades transmitidas por vectores.
D.O.F. 16-1V-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud.
Atencién médica prehospitalaria
D.O.F. 23-1X-2014

Norma Oficial Mexicana NOM-035-S5A3-2012, En materia de informacién en Salud.
D.O.F. 30-XI-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de salud. Promocién y
educacioén para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacién.
D.O.F. 22-1-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemiolégica,
prevencidn y control de las infecciones nosocomiales.
D.O.F. 20-X1-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contra
mujeres. Criterios para la prevencion y atencion.
D.O.F.16-1V-2009, Ultima reforma D.O.F. 24-111-2016

Norma Oficial Mexicana NOM-072-SSA1-2012, Etiquetado de medicamentos y de
remedios herbolarios.
D.O.F. 21-X1-2012
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Norma Oficial Mexicana NOM-073-SSA1-2015, Estabilidad de farmacos vy
medicamentos, asi como de remedios herbolarios.
D.O.F. 07-VI-2016

Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSA1-2016, Instalacion y Operacion
de la farmacovigilancia.
D.O.F.19-VII-2017. Ultima reforma D.O.F. 30-1X-2020

Norma Oficial Mexicana NOM-229-SSA1-2002, Salud Ambiental. Requisitos técnicos
para las instalaciones, responsabilidades sanitarias, especificaciones técnicas para los
equipos y proteccidon radioldgica en establecimientos de diagndstico médico con
rayos X

D.O.F. 15-1X-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 29-XII-2014

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-033-SSA-2023, Educacidén en
salud. Criterios para la utilizaciéon de los establecimientos para la atencion médica
como campos clinicos para ciclos clinicos e internado de pregrado de la licenciatura
en medicina.

D.O.F. 11-1IV-2023

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-NUCL-2013, Factores para el
calculo del equivalente de dosis y equivalente de dosis efectivo.
D.O.F. 26-1V-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-003-NUCL-2021, Clasificacién de instalaciones que
utilizan fuentes abiertas.
D.O.F.12-X-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-004-NUCL-2013, Clasificacion de los desechos
radiactivos.
D.O.F. 07-V-2013

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY NOM-008-NUCL-2020, Limites de
contaminacién radiactiva y criterios para su control.
D.O.F. 27-1V-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-012-NUCL-2016, Requisitos y criterios de
funcionamiento que deben cumplir los instrumentos de medicién de radiacién
ionizante y los dosimetros de lectura directa.

D.O.F.16-1-2017

Norma Oficial Mexicana NOM-013-NUCL-2009, Requerimientos de seguridad
radioldgica para egresar pacientes a quienes se les ha administrado material
radiactivo.

D.O.F. 20-X-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-026-NUCL-2011, Vigilancia médica del personal
ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes.
D.O.F. 26-X-20M
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Norma Oficial Mexicana NOM-027-NUCL-2021, Especificaciones de disefio para las
instalaciones radiactivas Tipo Il Clases A, B, C.
D.O.F. 3-VIII-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-028-NUCL-2009, Manejo de desechos radiactivos en
instalaciones radiactivas que utilizan fuentes abiertas
D.O.F. 04-VIII-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-031-NUCL-2011, Requerimientos para el entrenamiento
del personal ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes
D.O.F. 26-X-20M

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-039-NUCL-2018, Criterios para la
exencion de fuentes de radiacidn ionizante o practicas que las utilicen
D.O.F.15-X1-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-SEDE-2018, Instalaciones
Eléctricas (utilizacion).
D.O.F. 06-VIII-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccidn ambiental -
salud ambiental - residuos peligrosos bioldgico-infecciosos - clasificacion vy
especificaciones de manejo.

D.O.F.17-11-2003

Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas
en los centros de trabajo-Condiciones de seguridad. D.O.F. 24-X1-2008

Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-prevencién y
proteccién contra incendios en los centros de trabajo
D.O.F. 09-XI1-2010

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-005-STPS-2017, Manejo de
sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas en los centros de trabajo-Condiciones y
procedimientos de seguridad y salud.

D.O.F. 22-VI-2017

NORMA Oficial Mexicana NOM-010-STPS-2014, Agentes quimicos contaminantes del
ambiente laboral-Reconocimiento, evaluacion y control.
D.O.F. 28-1V-2014, aclaracion a la Norma Oficial Mexicana publicada D.O.F 19-VI-2014

Norma Oficial Mexicana NOM-012-STPS-2012, Condiciones de seguridad y salud en los
centros de trabajo donde se manejen fuentes de radiacidn ionizante.
D.O.F. 31-X-2012

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-017-STPS-2017, Equipo de
proteccién personal-Seleccién, uso y manejo en los centros de trabajo.
D.O.F. 03-1-2018
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NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para |la
identificacién y comunicacidn de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas
en los centros de trabajo.

D.O.F. 09-X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-019-STPS-20T1, Constitucion, integracién, organizacion y
funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene.
D.O.F.13-1V-2011

Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y sefales de seguridad e
higiene, e identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.
D.O.F. 25-XI-2008

Norma Oficial Mexicana NOM-062-ZO0O-1999, Especificaciones Técnicas para la
Reproduccion Cuidado y Uso de Animales de Laboratorio.
D.O.F. 22-VIII-2001

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccidn ambiental -
Salud ambiental- infecciosos - clasificacion y especificaciones de manejo.
D.O.F.17-11-2003.

LINEAMIENTOS

LINEAMIENTOS de Racionalidad y Austeridad Presupuestaria 2023
D.O.F. 24-11-2023

LINEAMIENTOS para la Operacion y Funcionamiento del Comité de Evaluacion de las
Medidas de Austeridad Republicana
D.O.F. 04-111-2020

LINEAMIENTOS en materia de Austeridad Republicana de la Administraciéon Publica
Federal
D.O.F.18-1X-2020

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos que deberan observar los sujetos obligados para la atencidon de
requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que emita el Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales

D.O.F. 04-V-2016

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
informacioén, asi como para la elaboracién de versiones publicas

D.O.F.15-1V-2016, uUltima reforma publicada D.O.F. 18-XI-2022
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ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos para la Organizacién y Conservacién de los Archivos

D.O.F. 04-V-2016.

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos para determinar los catdlogos y publicacidon de informacién de interés
publico; y para la emisidon y evaluacion de politicas de transparencia proactiva

D.O.F. 15-1V-2016, Ultima reforma publicada D.O.F. 21-11-2018

Circular que contiene los Lineamientos generales relativos a los aspectos de
sustentabilidad ambiental para las Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico

D.O.F. 31-X-2007, ultima reforma publicada D.O.F. 02-X-2009

LINEAMIENTOS de Protecciéon de Datos Personales
D.O.F. 30-1X-2005

LINEAMIENTOS Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico
D.O.F. 26-1-2018, ultima reforma publicada D.O.F. 25-11-2022

LINEAMIENTOS para la integracion, manejo y conservacion del expediente Unico de
personal. Secretaria de Salud
D.O.F. 14-VI-2006, ultima actualizacién marzo, 2017

LINEAMIENTOS que deberdn observar las dependencias y entidades de |a
Administracion Publica Federal en la recepcién, procesamiento, tramite, resoluciéon y
notificacion de las solicitudes de acceso a datos personales que formulen los
particulares, con exclusion de las solicitudes de correccién de dichos datos

D.O.F. 25-VI1I-2003

ACUERDO mediante el cual se aprueban las modificaciones a los Lineamientos que
deberan observar las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal
en la recepcioén, procesamiento y tramite de las solicitudes de acceso a la informacién
gubernamental que formulen los particulares, asi como en su resolucién vy
notificacion, y la entrega de la informacidn en su caso, con exclusion de las solicitudes
de acceso a datos personales y su correccion; y los lineamientos que deberdn observar
las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal en la recepcién,
procesamiento, tramite, resolucidn y notificacién de las solicitudes de acceso a datos
personales que formulen los particulares, con exclusion de las solicitudes de
correccion de dichos datos

D.O.F. 18-VIII-2015

ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacion de
los procesos de entrega-recepcion y de rendicion de cuentas de la Administracion
PuUblica Federal

D.O.F. 24-VII-2017, ultima reforma publicada 14-X11-2018
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LINEAMIENTOS para la adquisicion de medicamentos con recursos transferidos a las
entidades federativas por concepto de cuota social y de la aportacién solidaria federal
del Sistema de Proteccién Social en Salud asociados al Catalogo Universal de Servicios
de Salud y para la adquisicion de medicamentos asociados a las intervenciones
cubiertas por el Fondo de Protecciéon contra Gastos Catastroficos

D.O.F. 05-1X-2018

LINEAMIENTOS para la interposicion de los recursos de revisidn por parte de los
Organos Internos de Control de las dependencias y entidades, y de las Unidades de
Responsabilidades de las empresas productivas del Estado, todos de Ia
Administracion Publica Federal

D.O.F.13-1-2022

LINEAMIENTOS Generales que deberan observar los Organos Internos de Control de
la Administraciéon Publica Federal, para reportar la informacién en materia de
auditoria a la Secretaria de la Funcidon Publica, mediante el Sistema Integral de
Auditorias

D.O.F. 29-X1-2018

Lineamientos para la atencidn, investigacion y conclusion de quejas y denuncias
D.O.F. 25-1V-2016

OTRAS DISPOSICIONES

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente Munhiz
(Vigente).

Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la
Fuente Muniz (Vigente).

Cddigo de Etica y Conducta del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente
Muniz (Vigente).

Reglamento Interno para Médicos Residentes del Programa de Especializacion en
Psiquiatria del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Muniz (Vigente).

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud (Vigentes).
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (Vigente).

Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la
Gestion Publica 2019-2024 (Vigente).

Programa Institucional 2020-2024 (Vigentes).

Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento y acoso sexual.
D.O.F. 31-VII-2016, ultima reforma D.O.F. 03-1-2020

Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 28-XII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 26-VI-2018
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Cuadro Basico y Catalogo de Medicamentos.
D.O.F. 23-1V-2019, ultima reforma publicada D.O.F. 10-111-2020

Cuadro Basico y Catalogo de Instrumental y Equipo Médico
D.O.F. 07-1-2019, dltima reforma publicada 06-XI1-2019

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la
Resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 10 de diciembre de
1948.

Declaracion de Helsinki de la Asociacion Médica Mundial, relativa a las
recomendaciones para guiar a los médicos en la investigacidon biomédica en
humanos. Edicion 17-X-2008

Estandares para implementar el modelo en Hospitales ediciéon 2018.
Vigentes a partir del 01-VII1-2015, Autoevaluacién 01-1-2016

Norma para el Sistema de Evaluacion del Desempeno de los Servidores Publicos de
nivel operativo.
D.O.F. 31-VII-2004

Normas Generales para el registro, afectacién, disposicién final y baja de bienes
muebles de la Administracion Publica Federal Centralizada.
D.O.F. 30-XI11-2004

Presupuesto de Egresos de |la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2023.
D.O.F. 28-X1-2022
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" MISION Y VISION

MISION

Ser el vinculo entre las instituciones en convenio de colaboracién para atencién
médica, las personas usuarias derechohabientes y las areas de atencidén del
Instituto, para el cumplimiento oportuno de los compromisos contraidos en los
principios de calidad y calidez.

VISION

Consolidar al Departamento de Gestién de Convenios en Salud, como una unidad
de gestién de la atencidon médica con procesos para la vinculaciéon interna y externa
gue aplique mecanismos de comunicacién y coordinaciéon eficaces y eficientes al
interior y exterior del Instituto.
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v ATRIBUCIONES

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramdn de la Fuente Muniz

ARTICULO 30.- Corresponde a la Direccién de Servicios Clinicos las siguientes
funciones:

l. Dirigir y coordinar la prestacién de atencidon médica especializada en psiquiatria,
salud mental y adicciones a las y los pacientes y/o personas usuarias, a fin de
contribuir en la mejora de la salud mental de la poblacién.

XIV. Coordinar el cumplimiento de las respuestas a las solicitudes de informacion en
materia de transparencia, acceso a la informacién publica y datos personales, en
el ambito de los servicios clinicos, con el fin de que se atiendan en los términos
establecidos, de conformidad con las disposiciones aplicables en la materia.
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\"/ DESCRIPCION DE FUNCIONES

DEPARTAMENTO DE GESTION DE CONVENIOS EN SALUD
OBIJETIVO

Gestionar los servicios de atencidon médica, para las personas afiliadas o beneficiarias
de los convenios de colaboracion interinstitucional, de acuerdo con las clausulas
establecidas en los convenios, asi como en las normas, politicas y procedimientos
institucionales, a fin de dar cumplimiento a los compromisos establecidos en
materia de atencion a la salud.

FUNCIONES

1. Verificar la procedencia y vigencia de los derechos de las personas afiliadas y
beneficiarias de los convenios de colaboracidn interinstitucional, para la
atencion médica que son referidos al Instituto, a fin de brindarles los servicios
comprometidos en dichos convenios.

2. Tramitar la atencidn para las personas afiliadas y beneficiarias de los convenios
para que se realice, de acuerdo con las clausulas del convenio, la cobertura
procedente conforme al Catalogo de Servicios Institucionales vigente y con
apego a las normas, politicas y procedimiento institucionales.

3. Proporcionar la informacién al personal de salud del Instituto y brindar
orientacion a las personas afiliadas y beneficiarias de los convenios, respecto de
la cobertura, requisitos tramites y especificidades de cada convenio, con el
propdsito de que conozcan el alcance de la atencién a proporcionar.

4, Gestionar las solicitudes de convenios de colaboracion para la atencién
médico-psiquiatrica que se presenten ante la Direccion de Servicios Clinicos,
otorgando la informacidn Institucional en materia de atencién médica que se
requiera, realizando los tramites ante las instancias o unidades administrativas
correspondientes en el ambito de su competencia.

5. Realizar las gestiones necesarias para el tramite de recuperacién de adeudos
relacionados a los servicios otorgados a las personas afiliadas y beneficiarias de
los convenios, ante las instancias o las unidades administrativas
correspondientes, con el propdsito de procurar el cumplimiento en tiempo y
forma de los clausulados correspondientes acordados en los convenios.

6. Realizar las gestiones necesarias en el ambito de competencia, para el tramite
de donaciones de medicamentos o insumos para la atencion a la salud,
contempladas en los convenios signados por las autoridades institucionales
para dicho fin.

26




SALUD Manual de Organizacién Especifico M
del Departamento de Gestiéon de Convenios 1 y - » )
NSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA

en Sa I ud RAMON DE LA FUENTE MUNIZ

Gestionar como persona servidora publica habilitada de la Direccidon de
Servicios Clinicos, las solicitudes de informacioén recibidas a través de la Unidad
de Transparencia del Instituto.

Generar informes sobre las actividades realizadas en el area, a fin de
determinar el cumplimiento de los compromisos establecidos en los convenios
de colaboracién interinstitucional relacionados con la atencién médica.

Participar como vocal en el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente
(COCASEP) y en el Comité para la Deteccidn y Control de Infecciones
Nosocomiales (CODECIN) a fin de cumplir con las funciones asignadas en los
nombramientos respectivos, con el objetivo de emitir opiniones que
contribuyan en la resoluciéon de acuerdos y en la toma de decisiones en el
pleno de dichos grupos de trabajo.
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Vil GLOSARIO

ATENCION MEDICA

Conjunto de servicios que se proporcionan al individuo, con el fin de promover,
protegery restaurar su salud.

COMITES

Grupo de personas a las cuales se les asignan ciertas funciones con un propésito u
objetivo predeterminado, a fin de que las lleven a cabo colegiadamente.

CONVENIO

Acuerdo de voluntades de dos o mas personas destinado a crear, transferir,
modificar o extinguir obligaciones de acuerdo con lo previsto por el articulo 1792 del
Codigo Civil Federal.

CONVENIO DE COLABORACION INTERINSTITUCIONAL

Acuerdo de voluntades entre el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la
Fuente Mufiz y una o mas instituciones publicas, privadas o asociaciones de apoyo a
unas de las partes de conformidad con el contenido de estas bases y los acuerdos
gue al efecto emita la Junta de Gobierno.

COORDINACION

Proceso de integracién de acciones administrativas de areas o personas que tienen
como finalidad obtener de las distintas areas de trabajo de la unidad de accidn
necesarias para contribuir al mejor logro de los objetivos, asi como armonizar la
actuacion de las partes en el tiempo y espacio, utilizacién de recursos y produccién
de bienes y o servicios para el logro de metas establecidas.

DONACION

Se considera la transmision de la propiedad de los bienes donados por la persona
donante a favor de la persona donataria.

INSTITUCION DE SALUD

Organizacion perteneciente al Sistema de Salud, que cuenta con uno o mas
establecimientos para la atencién médica.
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PERSONA SERVIDORA PUBLICA HABILITADA

Representante de la Direccién de Servicios Clinicos que funge como enlace con la
Unidad de Transparencia, para coordinar y gestionar lo necesario a fin de asegurar
gue la unidad administrativa cumpla en tiempo y forma con el requerimiento de
acceso a la informacion.

VERIFICACION

Confirmacion mediante la aportacién de evidencia objetiva de que se han cumplido
los requisitos especificados.
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