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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente Mufiz, es un organismo
descentralizado de la Administracion Publica Paraestatal, con personalidad juridica
y patrimonio propio, agrupado en el Sector Salud. Una de las Direcciones que
atiende directamente a las y los pacientes tanto en Consulta Externa como en
Hospitalizacion, es la Direccion de Servicios Clinicos, la cual busca proporcionar
servicios de atencién médica especializada de calidad, ademas de mantener
actualizado y capacitado al personal multidisciplinario de acuerdo con sus
funciones

Los cambios en el Titulo Tercero Bis de la Ley General de Salud para garantizar la
prestaciéon gratuita de servicios de salud, medicamentos e insumos para las
personas sin seguridad social, han creado la necesidad de optimizar los procesos
implementados para la atencién de las y los pacientes, ser mas eficaces y eficientes
en la distribucién de los recursos humanos, materiales y tecnoldgicos, y gestionar
de forma transversal a distintas areas de la Institucidn, los procesos requeridos para
la implementacion integra de las politicas de gratuidad surgidas.

INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA
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OBIJETIVO DEL MANUAL

El Manual de Organizacion del Departamento de Gratuidad y Economia de la
Salud, tiene como propdsito proporcionar un instrumento técnico administrativo
que sirva para explicitar los objetivos, funciones y estructura organica,
responsabilidades, atribuciones y funciones del Departamento de Gratuidad y
Economia de /a Salud, delimitando las responsabilidades y ambito de competencia,
por lo que este instrumento es una herramienta valiosa para la orientacion y
coordinaciéon de las operaciones que integra este Departamento.
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ANTECEDENTES

El Instituto Mexicano de Psiquiatria dependiente de la Secretaria de Salud, fue
creado por decreto presidencial (DOF el 26 de diciembre de 1979) como un
organismo publico y descentralizado con personalidad juridica y patrimonio

propio.

A partir del 7 de septiembre del afio 1988, un nuevo Decreto definié con mayor
precision su papel, y amplié sus funciones y redefinié sus érganos de gobierno y
administracion.

El 16 de noviembre de 1999, se autorizé por parte de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, la nueva estructura organica del actual Instituto Nacional de
Psiquiatria Ramon de la Fuente Muniz, la cual consiste en la creacién de plazas de
nueva creacién a nivel mando medio y superior, integrandose la Direccidon de
Servicios Clinicos.

Para el afio 2019 y con el objetivo de dar cumplimiento al Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley General de Salud y
de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud; y al acuerdo de coordinacién para
garantizar la prestacion gratuita de servicios de salud, medicamentos e insumos
para las personas sin seguridad social en los términos previstos en el titulo tercero
bis de la Ley General de Salud, que celebran la Secretaria de Salud, el Instituto de
Salud para el Bienestar y la Ciudad de México. publicados en el D.O.F., el 29/11/2019
y 04/09/2020, respectivamente; la Direccion de Servicios Clinicos ha
implementado acciones para poder dar cumplimiento a dichos Decretos, siendo la
creacion del Departamento de Gratuidad y Economia de la Salud la mas relevante,
cuyo objetivo es contribuir a mejorar el acceso a servicios de atencién medica de
alta especialidad mediante la implementacion y supervisiéon del Modelo de Salud
para el Bienestar con eficacia y eficiencia en la gestidon integral de los recursos
asignados.

El Departamento Gratuidad y Economia de la Salud pretende generar nuevos
enfoques en el estudio y resoluciéon de los problemas relacionados con las
necesidades de salud psiquiatrica, los bienes y los servicios gratuitos necesarios
para otorgar atencidén especializada de alto nivel a las y los pacientes sin
derechohabiencia. Asi mismo busca convertirse en un area de documentacion e
investigacion sobre temas de economia de la salud.
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1l MARCO JURIDICO

El Departamento de Gratuidad y Economia de la Salud se encuentra sustentado en
el siguiente marco juridico:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
D.O.F. 05-11-1917, ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

LEYES

Ley Federal de Austeridad Republicana
D.O.F.19-XI-2019

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 04-1-2000, dltima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley de Asistencia Social
D.O.F. 02-1X-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 06-1-2023

Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados
D.O.F. 18-111-2005, ultima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federacién
D.O.F.18-VII-2016, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2023
D.O.F. 14-X1-2022

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores
D.O.F. 25-VI-2002, ultima reforma publicada D.O.F. 10-V-2022

Ley de los Institutos Nacionales de Salud
D.O.F. 26-V-2000, ultima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley de Obras PuUblicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 04-1-2000, dltima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley de Planeacion
D.O.F. 05-1-1983, ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Ley del Impuesto al Valor Agregado
D.O.F. 29-XI11-1978, ultima reforma publicada D.O.F. 12-X1-2021

Ley del Impuesto Sobre la Renta
D.O.F. 11-X11-2013, ultima reforma publicada D.O.F. 12-X1-2021

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal
D.O.F.10-1V-2003, dltima reforma publicada D.O.F. 09-1-2006
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Ley Federal de Derechos
D.O.F. 31-XI1-198], ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.F. 14-V-1986, ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado
B) del Articulo 123 Constitucional
D.O.F. 28-XII-1963, ultima reforma publicada D.O.F. 18-11-2022

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica
D.O.F. 09-V-2016, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 30-111-2006, Sentencia SCIN D.O.F. 11-X-2022

Ley Federal de Procedimiento Administrativo
D.O.F. 04-VIII-1994, ultima reforma publicada D.O.F. 18-V-2018

Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial
D.O.F. 01-VII-2020

Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado
D.O.F. 31-XI1-2004, ultima reforma publicada 20-V-2021

Ley Federal del Derecho de Autor
D.O.F. 24-XI1-1996, ultima reforma publicada D.O.F. 01-VII-2020

Ley Federal del Trabajo
D.O.F. 01-IV-1970, ultima reforma publicada D.O.F. 27-XI1-2022

Ley Federal para el Control de Precursores Quimicos, Productos Quimicos Esenciales
y Maquinas para Elaborar Capsulas, Tabletas y/o Comprimidos
D.O.F. 26-X11-1997, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley Federal para la Administracién y Enajenacién de Bienes del Sector Publico
D.O.F. 19-XI1-2002, ultima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion
D.O.F. 11-VI-2003, dltima reforma publicada D.O.F. 19-1-2023

Ley de Infraestructura de la Calidad
D.O.F. 01-VII-2020

Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacion
D.O.F. 08-V-2023

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
D.O.F. 01-11-2007, ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023
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Ley General de Archivos
D.O.F.15-VI-2018, ultima reforma publicada D.O.F. 19-1-2023

Ley General de Bienes Nacionales
D.O.F. 20-V-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley General de Contabilidad Gubernamental
D.O.F. 31-XI1-2008, ultima reforma publicada D.O.F. 30-1-2018

Ley General de Desarrollo Social
D.O.F. 20-1-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley General de Educacion
D.O.F. 30-1X-2019 Sentencia SCIN D.O.F 13-111-2023

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifos y Adolescentes
D.O.F 04-XI1-2014, ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Ley General de Proteccién Civil
D.O.F. 06-VI-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
D.O.F. 26-1-2017

Ley General de Responsabilidades Administrativas
D.O.F.18-VII-2016, ultima reforma publicada D.O.F. 08.V-2023

Ley General de Salud
D.O.F. 07-11-1984, ultima reforma publicada D.O.F.10-V-2023

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
D.O.F. 04-V-2015, dltima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley General de Victimas
D.O.F. 09-1-2013, ultima reforma publicada D.O.F. 25-1V-2023

Ley General para el Control del Tabaco
D.O.F. 30-V-2008, ultima reforma publicada D.O.F. 17-11-2022

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
D.O.F. 02-VIII-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 31-X-2022

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad
D.O.F. 30-V-2011, ultima reforma publicada D.O.F. 06-1-2023

Ley General para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia
D.O.F. 24-1-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 04-V-2021

Ley General Para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccidon y Asistencia a Las Victimas de estos Delitos
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D.O.F.14-VI-2012, dltima reforma publicada D.O.F. 05-1V-2023

Ley Organica de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 29-XI1-1976, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley General de Educacioén Superior
D.O.F. 20-1V-2021

Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en Materia Nuclear
D.O.F. 04-11-1985, ultima reforma publicada D.O.F. 09-1V-2012

cODIGOS

Cddigo Civil Federal
D.O.F. 26-V-1928, ultima reforma publicada D.O.F. 11-1-2021

Cddigo Penal Federal
D.O.F. 14-VIII-193], ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Cddigo Federal de Procedimientos Civiles
D.O.F. 24-11-1943, Sentencia SCIN D.O.F. 18-11-2022

Cddigo Nacional de Procedimientos Penales
D.O.F. 05-111-2014, dltima reforma publicada D.O.F. 25-1V-2023

Cddigo Fiscal de la Federacion
D.O.F. 31-Xl1-198]1, ultima reforma publicada D.O.F. 05-1-2022, Cantidades actualizadas
y compiladas por Resolucién Miscelanea Fiscal D.O.F. 27-XI11-2022.

Codigo de Etica de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 8-11-2022

REGLAMENTOS

Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios
D.O.F. 09-VII1-1999, ultima reforma publicada D.O.F. 08-1X-2022

Reglamento de Insumos para la Salud
D.O.F. 04-11-1998, ultima reforma publicada D.O.F. 31-V-2021

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico
D.O.F. 28-VII-2010 ultima reforma publicada D.O.F. 24-11-2023

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 28-VII-2010 ultima reforma publicada D.O.F. 24-11-2023

Reglamento de la Ley de la Propiedad Industrial.
D.O.F. 23-X1-1994, ultima reforma publicada D.O.F. 16-XI1-2016
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Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro
D.O.F. 24-VIII-2009, ultima reforma publicada D.O.F. 25-11-2020

Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado
D.O.F. 04-XI1-2006 ultima reforma publicada D.O.F. 25-1X-2014

Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
D.O.F. 08-X-2015, dltima Reforma publicada D.O.F. 06-V-2016

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion
Publica Federal
D.O.F. 06-1X-2007

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.F. 26-1-1990, ultima reforma publicada D.O.F. 23-X1-2010

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 28-VI-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 13-X1-2020

Reglamento de la Ley Federal de Sanidad Animal
D.O.F. 21-V-2012

Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor
D.O.F. 22-V-1998, ultima reforma publicada D.O.F. 14-1X-2005

Reglamento de la Ley Federal para la Administracién y Enajenacion de Bienes del
Sector Publico
D.O.F.17-VI-2003, ultima reforma publicada D.O.F. 29-XI-2006

Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizaciéon
D.O.F. 14-1-1999, ultima reforma publicada D.O.F. 28-X1-2012

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia
D.O.F. 11-111-2008, ultima reforma publicada D.O.F. 14-111-2014

Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social
D.O.F.18-1-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 28-VIII-2008

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacién de Servicios de
Atencion Médica
D.O.F 14-V-1986, uUltima reforma publicada D.O.F.17-VII-2018

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud
D.O.F. 05-1V-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 17-X11-2014

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Sanidad Internacional
D.O.F.18-11-1985, ultima reforma publicada D.O.F. 10-VII-1985
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Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente
en Materia de Evaluacién del Impacto Ambiental
D.O.F. 30-V-2000, ultima reforma publicada D.O.F. 31-X-2014

Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco
D.O.F. 31-V-2009, ultima reforma publicada D.O.F. 16-XI1-2022

Reglamento de Procedimientos para la Atencion de Quejas Médicas y Gestion
Pericial de la Comisién Nacional de Arbitraje Médico
D.O.F. 21-1-2003, ultima reforma publicada D.O.F. 08-VIII-2018

Reglamento del Sistema Nacional de Afiliacion y Vigencia de Derechos, de la base de
datos Unica de derechohabientes y del expediente electrénico Unico del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

D.O.F.10-VI-20T1

Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica
D.O.F. 16-1V-2020, ultima reforma publicada D.O.F. 16-VII-2020

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud
D.O.F. 19-1-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 07-11-2018

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo
D.O.F.13-XI-2014

Reglamento de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo del Sector
Publico Federal
D.O.F. 29-X1-2006

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud
D.O.F. 06-1-1987, ultima reforma publicada D.O.F. 02-1V-2014.

DECRETOS

DECRETO por el que se establecen las medidas de austeridad que deberan observar
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal bajo los criterios
gue en el mismo se indican

D.O.F. 23-1V-2020

DECRETO por el que se establecen diversas medidas en materia de adquisiciones,
uso de papel y de la certificacion de manejo sustentable de bosques por la
Administracion Publica Federal

D.O.F 05-1X-2007, ultima reforma 02-X-2009

DECRETO que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de
los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del
gasto publico, asi como para la modernizacion de la Administracion Publica Federal
D.O.F.10-XII-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 30-XI1-2013

DECRETO por el que se crea la Comisién Nacional de Arbitraje Médico
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D.O.F. 03-VI-1996.
ACUERDOS

ACUERDO por el que se delegan facultades en el Director General de Arbitraje de la
Comision Nacional de Arbitraje Médico
D.O.F.17-X1-2015

ACUERDO por el que la Secretaria de Salud da a conocer las Reglas de Operacién
especificas e indicadores de gestion y evaluacién de la Cruzada Nacional por la
Calidad de los Servicios de Salud

D.O.F. 02-V-2006

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Calidad en la
Atencion Médica, para el ejercicio fiscal 2023.
D.O.F. 28-XI11-2022

ACUERDO que fija los lineamientos que deberan ser observados por las
dependencias y organismos descentralizados de la Administracién Publica Federal,
en cuanto a la emisidn de los actos administrativos de caracter general a los que les
resulta aplicable el articulo 69-H de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo
D.O.F. 08-111-2017

ACUERDO Interinstitucional por el que se establecen los Lineamientos para la
homologaciéon, implantaciéon y uso de la firma electrénica avanzada en la
Administracion Publica Federal

D.O.F 24-VIII-2006

ACUERDO mediante el cual se expiden los Lineamientos para la evaluacién del
desempeno de los servidores publicos de la Administracion Publica Federal, asi
como su Anexo
D.O.F. 02-V-2005

ACUERDO por el que los titulares de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal del Sector Salud consultaran a la Academia Nacional
de Medicina y a la Academia Mexicana de Cirugia para la instrumentacién de las
politicas publicas en materia de salud.

D.O.F. 26-1X-1994

ACUERDO por el que se crea el Consejo Nacional de Salud Mental
D.O.F. 21-VII-2004

ACUERDO por el que se establece el Manual de Requerimientos de Informacién a
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y a la Procuraduria
General de la Republica

D.O.F. 30-V-2001

ACUERDO por el que se emiten las disposiciones en materia de recepcion y
disposicion de obsequios, regalos o similares, por parte de las personas servidoras
publicas del Gobierno Federal

10
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D.O.F. 12-X1-2019

ACUERDO por el que se establece que las instituciones publicas del Sistema
Nacional de Salud sélo deberan utilizar los insumos establecidos en el cuadro basico
para el primer nivel de atencién médica y, para segundo y tercer nivel, el catalogo de
insumo

D.O.F 24-XI11-2002

ACUERDO que establece los lineamientos para la adquisicion de medicamentos
asociados al Catalogo Universal de Servicios de Salud por las entidades federativas
con recursos del Sistema de Proteccién Social en Salud

D.O.F. 26-1-2009, ultima reforma publicada D.O.F. 05-1X-2018

ACUERDO por el que se emiten los criterios y especificaciones técnicos para la
accesibilidad de las personas con discapacidad a los inmuebles de la Administraciéon
PuUblica Federal
D.O.F.10-1-2022

ACUERDO mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores
PUblicos de las Dependencias y Entidades de la Administracién PUblica Federal
D.O.F. 31-V-2022

ACUERDO que tiene por objeto fijar los criterios para la correcta aplicacién de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos en lo
relativo a la intervenciéon o participaciéon de cualquier servidor publico en la
selecciéon, nombramiento, designacién, contrataciéon, promocién, suspension,
remocidn, cese, rescision de contrato o sancién de cualquier servidor publico,
cuando tenga interés personal, familiar o de negocios o que pueda derivar alguna
ventaja o beneficio para él o para sus parientes consanguineos o por afinidad o
civiles a que se refiere esa Ley

D.O.F. 22-XI1-2006

ACUERDO N. 55 por el que se integran patronatos en las Unidades Hospitalarias de
la Secretaria de Salud y se promueve su creacidén en los Institutos Nacionales de
Salud

D.O.F.17-111-1986

ACUERDO por el que se emiten los criterios generales y la metodologia a los que
deberdn sujetarse los procesos de clasificacion socioeconémica de pacientes en los
establecimientos que presten servicios de atencién médica de la Secretaria de Salud
y de las entidades coordinadas por dicha Secretaria

D.O.F. 27-V-2013, ultima reforma publicada D.O.F. 30-XI-2020

ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional De Carrera, asi como el Manual Administrativo
de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual
del Servicio Profesional de Carrera.

D.O.F.12-VII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 17-V-2019
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ACUERDO que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de
Archivos y de Gobierno Abierto para la Administracion Publica Federal y su Anexo
Unico

D.O.F.15-V-2017

ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 09-VIII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 03-11-2016

ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 09-VIII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 02-XI-2017

ACUERDO por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales
D.O.F. 16-VII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 05-1V-2016

ACUERDO por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y
aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la
informacion y comunicacion, y la seguridad de la informacion en la Administracion
PuUblica Federal
DOF: 06-1X-2021

ACUERDO por el que se expide la Estrategia Digital Nacional 2021-2024
DOF: 06-1X-2021

ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno
D.O.F. 03-XI-2016, dltima reforma publicada D.O.F 05-1X-2018

ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos Generales para la integraciéon y
funcionamiento de los Comités de Etica
D.O.F. 28-XI11-2020.

ACUERDO por el que se instruye a las dependencias y entidades de la
Administracion PuUblica Federal, asi como a la Procuraduria General de la Republica
a abstenerse de emitir regulacion en las materias que se indican

D.O.F.10-VIII-2010, ultima reforma publicada D.O.F 21-VIII-2012

ACUERDO por el que se crea la Comisién Permanente de la Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos
D.O.F. 26-1X-1984, ultima reforma publicada D.O.F. 22-VIII-2007

ACUERDO No. 86 por el que se crea la Comision Coordinadora de los Institutos
Nacionales de Salud
D.O.F. 25-VI11-1989

ACUERDO para el desarrollo y funcionamiento del Sistema Nacional de Certificacion
de Establecimientos de Atencion Médica
D.O.F.13-VI-2008
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ACUERDO por el que se declara la obligatoriedad de la implementacién, para todos
los integrantes del Sistema Nacional de Salud, del documento denominado
Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente

D.O.F. 08-IX-2017

ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion
del Proceso de Fiscalizacion
D.O.F. 05-XI-2020

ACUERDO por el que se establecen las bases generales para la rendicion de cuentas
de la Administraciéon PuUblica Federal y para realizar la entrega-recepcién de los
asuntos a cargo de los servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al
momento de separarse de su empleo, cargo o comision

D.O.F. 06-VII-2017

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos Técnicos GCenerales para la Publicacion, Homologacidon vy
Estandarizacion de la Informacién de las Obligaciones establecidas en el titulo
quinto y en la fracciéon IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales
de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia y demas normatividad
aplicable

D.O.F. 04-V-2016, ultima reforma publicada D.O.F. 28-XI1-2020

ACUERDO por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones

D.O.F. 20-VIII-2015, ultima reforma D.O.F. 28-11-2017

ACUERDO por el que se modifican los Anexos Primero y Segundo del Acuerdo por el
gue el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcién emite el formato de
declaraciones: de situacion patrimonial y de intereses; y expide las normas e
instructivo para su llenado y presentacion

D.O.F. 23-1X-2019, ultima reforma D.O.F. 24-XI1-2019

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-SSA1-2018, Que establece la
organizacion y operacion para la revision, actualizacion y edicion de la Farmacopea
de los Estados Unidos Mexicanos.

D.O.F. 25-XI-2019

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-SSA3-2018, Educacion en
salud, para la organizaciéon y funcionamiento de residencias médicas en
establecimientos para la atencion médica

D.O.F. 23-X1-2018
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PROYECTO de Norma Oficial Mexicana NOM-002-SSA3-2016, Para la organizaciéon y
funcionamiento de los servicios de radioterapia.
D.O.F. 20-1-2017

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del Expediente Clinico.
D.O.F.15-X-2012

PROYECTO de Modificacion de la Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2010, Que
establece los requisitos minimos de infraestructura y equipamiento de
establecimientos para la atencion médica de pacientes ambulatorios, para quedar
como Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2016, Que establece los requisitos
minimos de infraestructura y equipamiento de establecimientos para la atenciéon
médica de pacientes ambulatorios

D.O.F. 20-1-2017

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-006-SSA3-2017, Para la practica
de anestesiologia
D.O.F. 31-1-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-007-SSA3-2017, Para la
organizacion y funcionamiento de los laboratorios clinicos
D.O.F. 31-1-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3-2017, Para el tratamiento integral del
sobrepeso y la obesidad
D.O.F.18-Vv-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-2018, Para la prevencion vy el
control de la infeccién por virus de la inmunodeficiencia humana
D.O.F. 02-V-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SSA3-2012, Que establece los criterios para la
ejecucion de proyectos de investigacion para la salud en seres humanos.
D.O.F. 04-1-2013

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-015-SSA3-2018, Para la atencion
integral a personas con discapacidad.
D.O.F. 23-XI-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas
minimas de infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencidn
médica especializada.

D.O.F. 08-1-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia epidemiolégica.
D.O.F.19-11-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la practica de enfermeria en el
Sistema Nacional de Salud.
D.O.F. 02-1X-2013
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Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacién de registro
electrdénico para la salud. Intercambio de informacidon en salud.
D.O.F. 30-XI-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA2-2014, Para la prestacidn de servicios de
salud en unidades de atencién integral hospitalaria médico-psiquiatrica.
D.O.F. 04-1X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacién de los servicios de salud.
Que establece los criterios de funcionamiento y atencidén en los servicios de
urgencias de los establecimientos para la atencion médica.

D.O.F. 04-1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-2009, Para la prevencion, tratamiento y
control de las adicciones.
D.O.F. 21-VIII-2009

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-028-SSA3-2018, Regulacion de
los servicios de salud. Para la practica de la ultrasonografia diagnéstica.
D.O.F. 27-XI1-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las caracteristicas
arquitectoénicas para facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas
con discapacidad en establecimientos para la atencién meédica ambulatoria y
hospitalaria del Sistema Nacional de Salud.

D.O.F.12-1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2014, Para la vigilancia epidemiolégica,
promocion, prevencion y control de las enfermedades transmitidas por vectores.
D.O.F.16-1V-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud.
Atencion médica prehospitalaria
D.O.F. 23-1X-2014

Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012, En materia de informaciéon en Salud.
D.O.F. 30-X1-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de salud. Promocion
y educacioén para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion.
D.O.F. 22-1-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemioldgica,
prevencion y control de las infecciones nosocomiales
D.O.F. 20-XI-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contra
mujeres. Criterios para la prevencion y atencion
D.O.F.16-1V-2009, dltima reforma D.O.F. 24-11-2016
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Norma Oficial Mexicana NOM-072-SSA1-2012, Etiquetado de medicamentos y de
remedios herbolarios
D.O.F. 21-X1-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-073-SSA1-2015, Estabilidad de farmacos vy
medicamentos, asi como de remedios herbolarios
D.O.F. 07-VI-2016

Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSA1-2016, Instalacion vy
Operaciéon de la farmacovigilancia
D.O.F.19-VII-2017. Ultima reforma D.O.F. 30-1X-2020

Norma Oficial Mexicana NOM-229-SSA1-2002, Salud Ambiental. Requisitos técnicos
para las instalaciones, responsabilidades sanitarias, especificaciones técnicas para los
equipos y proteccion radioldégica en establecimientos de diagndéstico médico con
rayos X

D.O.F. 15-1X-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 29-XII-2014

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-033-SSA-2023, Educacidon en
salud. Criterios para la utilizacién de los establecimientos para la atencién médica
como campos clinicos para ciclos clinicos e internado de pregrado de la licenciatura
en medicina

D.O.F. 11-1IV-2023

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-NUCL-2013, Factores para el
calculo del equivalente de dosis y equivalente de dosis efectivo
D.O.F. 26-1V-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-003-NUCL-2021, Clasificacién de instalaciones que
utilizan fuentes abiertas
D.O.F.12-X-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-004-NUCL-2013, Clasificacion de los desechos
radiactivos.
D.O.F. 07-V-2013

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY NOM-008-NUCL-2020, Limites de
contaminacion radiactiva y criterios para su control.
D.O.F. 27-1V-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-012-NUCL-2016, Requisitos y criterios de
funcionamiento que deben cumplir los instrumentos de medicién de radiacion
ionizante y los dosimetros de lectura directa.

D.O.F. 16-1-2017

Norma Oficial Mexicana NOM-013-NUCL-2009, Requerimientos de seguridad
radioldgica para egresar pacientes a quienes se les ha administrado material
radiactivo.

D.O.F. 20-X-2009
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Norma Oficial Mexicana NOM-026-NUCL-2011, Vigilancia médica del personal
ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes.
D.O.F. 26-X-2011

Norma Oficial Mexicana NOM-027-NUCL-2021, Especificaciones de disefo para las
instalaciones radiactivas Tipo Il Clases A, B, C.
D.O.F. 3-VIII-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-028-NUCL-2009, Manejo de desechos radiactivos en
instalaciones radiactivas que utilizan fuentes abiertas
D.O.F. 04-VIII-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-031-NUCL-2011, Requerimientos para el entrenamiento
del personal ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes
D.O.F. 26-X-2011

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-039-NUCL-2018, Criterios para la
exencion de fuentes de radiacion ionizante o practicas que las utilicen
D.O.F.15-X1-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-SEDE-2018, Instalaciones
Eléctricas (utilizacion)
D.O.F. 06-VIII-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccién ambiental -
salud ambiental - residuos peligrosos bioldgico-infecciosos - clasificacion y
especificaciones de manejo.

D.O.F.17-11-2003

Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas
en los centros de trabajo-Condiciones de seguridad.
D.O.F. 24-X1-2008

Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-prevencion
y proteccidon contra incendios en los centros de trabajo
D.O.F. 09-XI1-2010

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-005-STPS-2017, Manejo de
sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas en los centros de trabajo-Condiciones
y procedimientos de seguridad y salud

D.O.F. 22-VI-2017

NORMA Oficial Mexicana NOM-010-STPS-2014, Agentes quimicos contaminantes del
ambiente laboral-Reconocimiento, evaluacion y control
D.O.F. 28-1V-2014, aclaracion a la Norma Oficial Mexicana publicada D.O.F 19-VI-2014

Norma Oficial Mexicana NOM-012-STPS-2012, Condiciones de seguridad y salud en
los centros de trabajo donde se manejen fuentes de radiacién ionizante.
D.O.F. 31-X-2012
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PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-017-STPS-2017, Equipo de
proteccion personal-Seleccion, usoy manejo en los centros de trabajo.
D.O.F. 03-1-2018

NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la
identificacion y comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas
peligrosas en los centros de trabajo

D.O.F. 09-X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitucioén, integracion, organizacion
y funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene
D.O.F.13-1V-20T1

Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y sefales de seguridad e
higiene, e identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias
D.O.F. 25-X1-2008

Norma Oficial Mexicana NOM-062-ZO0-1999, Especificaciones Técnicas para la
Reproduccién Cuidado y Uso de Animales de Laboratorio
D.O.F. 22-VIII-2001

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccién ambiental -
Salud ambiental- infecciosos - clasificacion y especificaciones de manejo.
D.O.F.17-11-2003.

LINEAMIENTOS

LINEAMIENTOS de Racionalidad y Austeridad Presupuestaria 2023
D.O.F. 24-11-2023

LINEAMIENTOS para la Operacién y Funcionamiento del Comité de Evaluaciéon de
las Medidas de Austeridad Republicana
D.O.F. 04-111-2020

LINEAMIENTOS en materia de Austeridad Republicana de la Administracién Publica
Federal
D.O.F.18-1X-2020

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos que deberan observar los sujetos obligados para la atencién de
regquerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que emita el Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales

D.O.F. 04-V-2016

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
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Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas
D.O.F. 15-1V-2016, ultima reforma publicada D.O.F. 18-XI-2022

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos para la Organizacion y Conservacion de los Archivos

D.O.F. 04-V-2016.

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos para determinar los catalogos y publicaciéon de informacién de interés
publico; y para la emisiéon y evaluacion de politicas de transparencia proactiva

D.O.F. 15-1V-2016, ultima reforma publicada D.O.F. 21-11-2018

Circular que contiene los Lineamientos generales relativos a los aspectos de
sustentabilidad ambiental para las Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico

D.O.F. 31-X-2007, ultima reforma publicada D.O.F. 02-X-2009

LINEAMIENTOS de Protecciéon de Datos Personales
D.O.F. 30-1X-2005

LINEAMIENTOS Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico
D.O.F. 26-1-2018, ultima reforma publicada D.O.F. 25-11-2022

LINEAMIENTOS para la integracion, manejo y conservacion del expediente Unico de
personal. Secretaria de Salud.
D.O.F. 14-VI-2006, Ultima actualizacién marzo, 2017

LINEAMIENTOS que deberdn observar las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal en la recepcidén, procesamiento, tramite, resolucion y
notificacion de las solicitudes de acceso a datos personales que formulen los
particulares, con exclusiéon de las solicitudes de correccién de dichos datos.

D.O.F. 25-VIII-2003

ACUERDO mediante el cual se aprueban las modificaciones a los Lineamientos que
deberdn observar las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal en la recepcidon, procesamiento y tramite de las solicitudes de acceso a la
informacién gubernamental que formulen los particulares, asi como en su
resolucion y notificacion, y la entrega de la informacién en su caso, con exclusion de
las solicitudes de acceso a datos personales y su correccion; y los lineamientos que
deberdn observar las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal en la recepcidon, procesamiento, tramite, resolucion y notificaciéon de las
solicitudes de acceso a datos personales que formulen los particulares, con exclusiéon
de las solicitudes de correccion de dichos datos

D.O.F.18-VIII-2015
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ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacién
de los procesos de entrega-recepcion y de rendicion de cuentas de |la
Administracion Publica Federal

D.O.F. 24-VII-2017, ultima reforma publicada 14-X11-2018

LINEAMIENTOS para la adquisiciéon de medicamentos con recursos transferidos a las
entidades federativas por concepto de cuota social y de la aportacién solidaria
federal del Sistema de Proteccion Social en Salud asociados al Catalogo Universal de
Servicios de Salud y para la adquisicion de medicamentos asociados a las
intervenciones cubiertas por el Fondo de Proteccién contra Gastos Catastroéficos
D.O.F. 05-1X-2018

LINEAMIENTOS para la interposicion de los recursos de revision por parte de los
Organos Internos de Control de las dependencias y entidades, y de las Unidades de
Responsabilidades de las empresas productivas del Estado, todos de |la
Administraciéon Publica Federal

D.O.F.13-1-2022

LINEAMIENTOS Generales que deberan observar los Organos Internos de Control de
la Administracién Publica Federal, para reportar la informacién en materia de
auditoria a la Secretaria de la Funcién Publica, mediante el Sistema Integral de
Auditorias

D.O.F. 29-X1-2018

Lineamientos para la atencién, investigacion y conclusién de quejas y denuncias
D.O.F. 25-1V-2016

OTRAS DISPOSICIONES

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramdén de la Fuente Muniz
(Vigente).

Manual de Organizacién Especifico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramdn de la
Fuente Munhiz (Vigente).

Codigo de Eticay Conducta del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente
Muniz. (Vigente)

Reglamento Interno para Médicos Residentes del Programa de Especializaciéon en
Psiquiatria del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramdn de la Fuente Muniz. (Vigente)

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud (Vigentes).
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (Vigente).

Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la
Gestion Publica 2019-2024 (Vigente).

Programa Institucional 2020-2024 (Vigentes).
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Protocolo para la prevencién, atencién y sancién del hostigamiento y acoso sexual.
D.O.F. 31-VII-2016, ultima reforma D.O.F. 03-1-2020

Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 28-XI1-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 26-VI-2018

Cuadro Basicoy Catalogo de Medicamentos.
D.O.F. 23-1V-2019, ultima reforma publicada D.O.F. 10-111-2020

Cuadro Basicoy Catalogo de Instrumental y Equipo Médico
D.O.F. 07-1-2019, ultima reforma publicada 06-XI1-2019

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la
Resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 10 de diciembre de
1948.

Declaracién de Helsinki de la Asociacion Médica Mundial, relativa a las
recomendaciones para guiar a los médicos en la investigacion biomédica en
humanos. Edicién 17-X-2008

Estandares para implementar el modelo en Hospitales edicion 2018.
Vigentes a partir del 01-VIII-2015, Autoevaluaciéon 01-1-2016

Norma para el Sistema de Evaluaciéon del Desempeno de los Servidores Publicos de
nivel operativo.
D.O.F. 31-VII-2004

Normas Generales para el registro, afectacién, disposicién final y baja de bienes
muebles de la Administracién Publica Federal Centralizada.
D.O.F. 30-XI1-2004

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2023.
D.O.F. 28-X1-2022
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11} MISION Y VISION

MISION

Facilitar la implementacion y organizacion del Modelo de Salud para el Bienestar en
el Instituto, a fin de contribuir a mejorar la salud mental de la poblacion sin
seguridad social, a través del acceso gratuito a servicios de atencién médica de alta
especialidad, asi como medicamentos e insumos requeridos.

VISION

Consolidar el Modelo de Salud para el Bienestar de manera eficaz y eficiente en el
Instituto y verificar su impacto positivo sobre la salud mental y sobre el bienestar de
las personas atendidas en éste.
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v ATRIBUCIONES

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Muhiz

ARTICULO 30.- Corresponde a la Direccién de Servicios Clinicos las siguientes
funciones:

[I.  Coordinar y evaluar la implementacion y operacion del Modelo de Salud para el
Bienestar dirigido a las personas sin seguridad social, para generar las
condiciones que permitan brindar el acceso gratuito a la atencidn médica,
medicamentos e insumos, estudios de laboratorio y gabinete, a fin de mejorar la
salud mental de la poblacion.
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\"

ORGANIGRAMA

Direccion de Servicios
Clinicos

Departamento de
Gratuidad y Economia
de la Salud
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Vi DESCRIPCION DE FUNCIONES

DEPARTAMENTO DE GRATUIDAD Y ECONOMIA DE LA SALUD
OBIJETIVO

Coordinar y supervisar la implementacién y operacion del Modelo de Salud para el
Bienestar en el Instituto, a través de mecanismos de control y vigilancia, para el
acceso gratuito a los servicios de atencidn médica especializada, medicamentos e
insumos, a fin de mejorar la salud mental de |la poblacion.

FUNCIONES

1. Desarrollar e implementar politicas y lineamientos especificos, para contribuir a la
ejecucion del Modelo de Salud para el Bienestar, dirigido a las personas sin
seguridad social, con derecho a gratuidad.

2. Verificar el otorgamiento de atencion médica de alta especialidad, medicamentos
e insumos médicos a personas usuarias y pacientes sin seguridad social, con
derecho a gratuidad, que reciben atencién en la Subdireccién de Hospitalizaciéon
y en la Subdireccidon de Consulta Externa.

3. Verificar que los procesos y procedimientos de la Direccién de Servicios Clinicos,
correspondientes al Modelo de Salud para el Bienestar, funcionen de manera
coordinada y vinculada, para otorgar los servicios de atencién médica de alta
especialidad y de medicamentos e insumos médicos gratuitos.

4. Integrar y analizar la informacién de las areas vinculadas con los procesos de
atencidn meédica gratuita y el otorgamiento de medicamentos e insumos
médicos gratuitos, para desarrollar modelos numéricos que favorezcan la
investigacion.

5. Asesorar y auxiliar a los recursos humanos que participan en la implementacion
del Modelo de Salud para el Bienestar.

6. Coordinar, integrar y validar la necesidad de medicamentos e insumos médicos,
de la Subdireccién de Consulta Externa y de la Subdireccidon de Hospitalizacion,
necesarios para la implementacién del Modelo de Salud para el Bienestar, para
abastecer la demanda de la poblacién sin seguridad social, en el Instituto.

7. Elaborar e implementar un programa de capacitacion, para los recursos humanos
que participan en la implementacion del Modelo de Salud para el Bienestar.

8. Desarrollar y analizar indicadores de eficacia y efectividad, para realizar
mediciones de procesos y resultados de estrategias relacionados con la
implementacion del modelo de salud publica gratuita en el Instituto.
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9. Coordinar y realizar analisis en economia de la salud que contribuya a mejorar
procesos, procedimientos vinculados con atencidén médica de alta especialidad.

10. Desarrollar y supervisar protocolos de investigacion
otorgamiento de atencién médica de psiquiatria general y especializada gratuita,
de la Direccion de Servicios Clinicos.

relacionados con el

1. Fungir como enlace interno y externo para la gestion de requerimientos, ante las
diversas instancias, que favorezcan la implementacion del Modelo de Salud para
el Bienestar en el Instituto.
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Vil GLOSARIO

ATENCION MEDICA

Conjunto de servicios que se proporcionan a la persona, con el fin de promover,
protegery restaurar su salud.

ECONOMIA DE LA SALUD

Rama de la economia cuyo objeto de estudio es el consumo y cuidado de la salud
(como bien econémico), a través de las técnicas, conceptos, y herramientas propias
de la economia. Esta disciplina investiga entre otros, la eficacia, efectividad, valor y
comportamiento de los tratamientos y politicas de salud.

EFICIENTE Y EFICAZ.

Relacionado con el uso éptimo de los recursos humanos, materiales y financieros
disponibles, logrando los mayores alcances posibles en términos de protecciéon y
cuidado de la salud, procurando satisfacer las necesidades y demandas de salud y
bienestar de las personas.

GRATUIDAD.
Caracteristica de lo que es gratuito (que no cuesta dinero).

SALUD

Como un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades.
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