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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente Mufiz es un organismo
descentralizado de la Administracién PUblica Paraestatal con personalidad juridica y
patrimonio propio, agrupado en el Sector Salud para su desarrolloy operacién, conducira
sus actividades en forma programada y de conformidad con lo establecido en el Articulo
9 de la Ley de Planeacion, por la Ley de los Institutos Nacionales de Salud asi como en las
politicas, estrategias y prioridades del Plan Nacional del Desarrollo (PND) 2019-2024 y
demds disposiciones que emita la Secretaria de Salud en su caracter de coordinadora del
Sector y de su respectivo programa institucional.

En septiembre de 1989, el Instituto puso en operacion los Servicios Clinicos, cuya funcién
es el estudio integral y el tratamiento de personas mayores de 16 afos con Enfermedades
mentales y trastornos psiquiatricos, en esta edificacion se integra los Servicios Clinicos;
se conforma en el Area de Enfermeria, formada por 14 profesionistas para los tres turnos,
entre los cuales se contaba con personal de enfermeria con estudios post técnicos en
diferentes areas de especialidad y dos auxiliares de Enfermeria, designandose una
persona titular en la Jefatura de Enfermeria responsable de dicha area.

Derivado de las necesidades de especializaciéon, se capacita al personal en Enfermeria
Psiquiatrica para responder a las demandas de la atencién en salud mental, por lo que
se da inicio al primer Curso de Enfermeria Psiquiatrica el 21 de junio de 1993 con sede en
el propio Instituto entonces llamado Instituto Mexicano de psiquiatria.
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OBIJETIVO

El Manual de Organizacion del Departamento de Enfermeria tiene como propdsito
contar con un documento que contenga los antecedentes, marco juridico, atribuciones,
mision y vision del area, organigrama, ademas de fungir como instrumento a seguir que
establezca la estructura, atribuciones y descripcion de funciones del grupo disciplinar
qgue lo conforman, que garanticen la prestacion del Cuidado de Enfermeria con la
seguridad, calidad, eficiencia y excelencia requeridas para el cumplimiento de la Misién
Institucional.

Asi como establecer los mecanismos esenciales para el desempefo organizacional de
las areas que conforman la estructura del Departamento de Enfermeria, en las diferentes
etapas de los procesos que efectlan, sus responsabilidades y participaciéon de las
personas servidoras publicas evitando la duplicidad de esfuerzo y optimizando recursos,
actuando a la vez como un instrumento de capacitacién del personal que labora en la
institucién, al igual que para el de nuevo ingreso.




Depa rtamento de Enfermer"a INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA

RAMON DE LA FUENTE MUNIZ

| SALUD Manual de Organizacién Especifico del p:‘

ANTECEDENTES

En el ano de 1975, se cred el Centro Mexicano de Estudios en Farmacodependencia
(CEMEF), con el fin de atender los aspectos preventivos, curativos y de rehabilitacion,
relacionados con la farmacodependencia. Al cual se le dio personalidad juridica y
patrimonio propio, como organismo publico descentralizado.

Debido a la necesidad de ampliar sus funciones y en respuesta a las gestiones del Dr.
Ramon de la Fuente Muhiz, en junio de 1978 el Ejecutivo Federal creé el Centro Mexicano
de Estudios en Salud Mental (CEMESAM), en sustitucion del anterior, con la finalidad de
ampliar su ambito de competencia al importante aspecto de la salud mental.

En diciembre de 1979 se publicé en el Diario Oficial de la Federacidon el Decreto de
creacién del Instituto Mexicano de Psiquiatria, considerando que era necesario sustituir
al CEMESAM, por un organismo que se avocara en forma mas amplia y con mejores
recursos al estudio de problemas de los desdérdenes mentales y de Salud Mental, con la
finalidad de darles soluciones adecuadas.

En virtud de que el conocimiento de los factores que afecta la salud mental de la persona
y de las causas de las enfermedades y los trastornos asi como, de los problemas
relacionados con el alcoholismo y el abuso de drogas psicoactivas, con aspectos que el
Instituto Mexicano de Psiquiatria emprendié con un elevado nivel de especializacidny a
efecto que éste contara con un instrumento juridico que le permitiera fortalecer su
autonomia de gestidn, en el mes de septiembre de 1988 se publicé el Decreto por el cual
se precisd y enriquecio el objetivo del Instituto.

El 16 de noviembre de 1999, se autorizd por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico la estructura organica del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente
Muniz, la cual inicié con siete plazas de nueva creacién de nivel de Mando Superior.

El 26 de mayo del ano 2000, el Diario Oficial de la Federacién establecié el cambio de
nombre de Instituto Mexicano de Psiquiatria por Instituto Nacional de Psiquiatria Ramdn
de la Fuente Mufiz en honor a su fundador.

DIRECCION DE SERVICIOS CLINICOS

En septiembre de 1989, el Instituto puso en operacién los Servicios Clinicos, cuya funcién
es el estudio integral y el tratamiento de personas mayores de 16 anos con enfermedades
mentales y trastornos psiquiatricos.

En esta edificacion se encuentran el laboratorio clinico y la farmacia hospitalaria, un
centro de cémputo, el archivo clinico, la residencia médica, la sala para la terapia
recreativa de las personas usuarias hospitalizadas y los servicios de comedor para el
personal y personas usuarias hospitalizadas.

En septiembre de 1989 al integrarse los Servicios Clinicos se conforma el Area de
Enfermeria, formada por 14 profesionistas para los tres turnos, entre los cuales se contaba
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con personal de enfermeria con estudios post técnicos en diferentes areas de
especialidad y dos auxiliares de enfermeria, designandose una persona titular en la
Jefatura de Enfermeria responsable de dicha area.

Derivado de las necesidades de especializacion, se capacita al personal en Enfermeria
Psiquiatrica para responder a las demandas de la atenciéon en salud mental, por lo que
se da inicio¢ al primer Curso de Enfermeria Psiquiatrica el 21 de junio de 1993 con sede en
el propio Instituto entonces llamado Instituto Mexicano de Psiquiatria.

Derivado del incremento de las necesidades de atencién a las personas usuarias, se
reestructura las areas de hospitalizacidon incrementando el niumero de camas y
reubicando la sala de terapia ocupacional y la farmacia intrahospitalaria.

Actualmente el edificio que aloja los servicios clinicos cuenta con un area de Consulta
Externa en donde se integran seis moédulos con treinta y ocho consultorios y doce
clinicas de subespecialidades destinados a la atencién externa, en el drea de Atencidn
Psiquiatrica Continua (APC) se encuentran cuatro consultorios y un area de observacion
con dos camas no censables, en el area para la hospitalizacién se cuenta con 50 camas
censables y un darea para la aplicaciéon de Terapia Eléctrica con dos camas de
recuperacion no censables.

A esta fecha el Departamento de Enfermeria cuenta con una plantilla de profesionales
en enfermeria de los cuales el 70% son especialistas en psiquiatria y salud mental,
delimitando las siguientes areas:

Area de Supervision, Area de Jefatura de Servicio, Area de Enfermeria en Hospitalizacion,
Area de Enfermeria en Atencion Psiquiatrica Continua, Area de Enfermeria en Imagenes
Cerebrales, Area de Enfermeria en Terapia Eléctricay Electrocardiograma y Coordinacion
de Ensefanza en Enfermeria.
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| MARCO JURIDICO
El Departamento de Enfermeria se encuentra sustentado en el siguiente marco juridico —
normativo:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
D.O.F. 05-11-1917, dltima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

LEYES

Ley Federal de Austeridad Republicana
D.O.F.19-XI-2019

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 04-1-2000, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley de Asistencia Social
D.O.F. 02-1X-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 06-1-2023

Ley de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados
D.O.F. 18-111-2005, ultima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federacion
D.O.F.18-VII-2016, Ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2023
D.O.F.14-X1-2022

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores
D.O.F. 25-VI-2002, dltima reforma publicada D.O.F. 10-V-2022

Ley de los Institutos Nacionales de Salud
D.O.F. 26-V-2000, ultima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 04-1-2000, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley de Planeacion
D.O.F. 05-1-1983, ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Ley del Impuesto al Valor Agregado
D.O.F. 29-XI1-1978, ultima reforma publicada D.O.F. 12-XI-2021

Ley del Impuesto Sobre la Renta
D.O.F. 11-X11-2013, dltima reforma publicada D.O.F. 12-XI-2021
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Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal
D.O.F.10-1V-2003, ultima reforma publicada D.O.F. 09-1-2006

Ley Federal de Derechos
D.O.F. 31-XI11-1981, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.F.14-V-1986, Ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del
Articulo 123 Constitucional
D.O.F. 28-XII-1963, ultima reforma publicada D.O.F. 18-11-2022

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica
D.O.F. 09-V-2016, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 30-111-2006, Sentencia SCIN D.O.F. 11-X-2022

Ley Federal de Procedimiento Administrativo
D.O.F. 04-VIII-1994, Ultima reforma publicada D.O.F. 18-V-2018

Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial
D.O.F. 01-VII-2020

Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado
D.O.F. 31-XI1-2004, ultima reforma publicada 20-V-2021

Ley Federal del Derecho de Autor
D.O.F. 24-XI1-1996, ultima reforma publicada D.O.F. 01-VII-2020

Ley Federal del Trabajo
D.O.F. 01-1V-1970, ultima reforma publicada D.O.F. 27-XI1-2022

Ley Federal para el Control de Precursores Quimicos, Productos Quimicos Esenciales y
Maquinas para Elaborar Capsulas, Tabletas y/o Comprimidos
D.O.F. 26-XI11-1997, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley Federal para la Administracién y Enajenacidn de Bienes del Sector PUblico
D.O.F.19-X11-2002, dltima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion
D.O.F. 11-VI-2003, ultima reforma publicada D.O.F. 19-1-2023

Ley de Infraestructura de la Calidad
D.O.F. 01-VII-2020

Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacién
D.O.F. 08-V-2023
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Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
D.O.F. 01-11-2007, ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Ley General de Archivos
D.O.F.15-VI-2018, ultima reforma publicada D.O.F. 19-1-2023

Ley General de Bienes Nacionales
D.O.F. 20-V-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley General de Contabilidad Gubernamental
D.O.F. 31-XI1-2008, ultima reforma publicada D.O.F. 30-1-2018

Ley General de Desarrollo Social
D.O.F. 20-1-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 11-V-2022

Ley General de Educacion
D.O.F. 30-1X-2019 Sentencia SCIN D.O.F 13-111-2023

Ley General de los Derechos de Ninas, Niflos y Adolescentes
D.O.F 04-XI1-2014, ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Ley General de Proteccién Civil
D.O.F. 06-VI-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados
D.O.F. 26-1-2017

Ley General de Responsabilidades Administrativas
D.O.F.18-VII-2016, ultima reforma publicada D.O.F. 08.V-2023

Ley General de Salud
D.O.F. 07-11-1984, dltima reforma publicada D.O.F. 10-V-2023

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
D.O.F. 04-V-2015, ultima reforma publicada D.O.F. 20-V-2021

Ley General de Victimas
D.O.F. 09-1-2013, ultima reforma publicada D.O.F. 25-1V-2023

Ley General para el Control del Tabaco
D.O.F. 30-V-2008, ultima reforma publicada D.O.F.17-11-2022

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
D.O.F. 02-VIII-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 31-X-2022

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad
D.O.F. 30-V-2011, ultima reforma publicada D.O.F. 06-1-2023

Ley General para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia
D.O.F. 24-1-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 04-V-2021
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Ley General Para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccién y Asistencia a Las Victimas de estos Delitos
D.O.F. 14-VI-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 05-1V-2023

Ley Organica de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 29-XI1-1976, ultima reforma publicada D.O.F. 03-V-2023

Ley General de Educacion Superior
D.O.F. 20-1V-2021

Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en Materia Nuclear
D.O.F. 04-11-1985, ultima reforma publicada D.O.F. 09-1V-2012

cODIGOS

Coédigo Civil Federal
D.O.F. 26-V-1928, ultima reforma publicada D.O.F. 11-1-2021

Cdédigo Penal Federal
D.O.F.14-VIII-193], ultima reforma publicada D.O.F. 08-V-2023

Cddigo Federal de Procedimientos Civiles
D.O.F. 24-11-1943, Sentencia SCIN D.O.F. 18-11-2022

Cddigo Nacional de Procedimientos Penales
D.O.F. 05-111-2014, ultima reforma publicada D.O.F. 25-1V-2023

Cdédigo Fiscal de la Federacién
D.O.F. 31-XI1-198], ultima reforma publicada D.O.F. 05-1-2022, Cantidades actualizadas y
compiladas por Resolucidn Misceldnea Fiscal D.O.F. 27-XI1-2022

Codigo de Etica de la Administracién Publica Federal
D.O.F. 8-11-2022

REGLAMENTOS

Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios
D.O.F. 09-VIII-1999, dltima reforma publicada D.O.F. 08-1X-2022

Reglamento de Insumos para la Salud
D.O.F. 04-11-1998, ultima reforma publicada D.O.F. 31-V-2021

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 28-VII-2010 ultima reforma publicada D.O.F. 24-11-2023

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 28-VII-2010 ultima reforma publicada D.O.F. 24-11-2023
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Reglamento de la Ley de |la Propiedad Industrial
D.O.F. 23-XI-1994, ultima reforma publicada D.O.F. 16-XII-2016

Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro
D.O.F. 24-VIII-2009, ultima reforma publicada D.O.F. 25-11-2020

Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado
D.O.F. 04-XI1-2006 ultima reforma publicada D.O.F. 25-1X-2014

Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
D.O.F. 08-X-2015, ultima Reforma publicada D.O.F. 06-V-2016

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica
Federal
D.O.F. 06-1X-2007

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.F. 26-1-1990, ultima reforma publicada D.O.F. 23-XI-2010

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 28-VI-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 13-X1-2020

Reglamento de la Ley Federal de Sanidad Animal
D.O.F. 21-V-2012

Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor
D.O.F. 22-V-1998, ultima reforma publicada D.O.F. 14-1X-2005

Reglamento de la Ley Federal para la Administracion y Enajenacion de Bienes del Sector
Publico
D.O.F.17-VI-2003, dltima reforma publicada D.O.F. 29-XI-2006

Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacién
D.O.F. 14-1-1999, ultima reforma publicada D.O.F. 28-X1-2012

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
D.O.F. 11-111-2008, ultima reforma publicada D.O.F. 14-111-2014

Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social
D.O.F.18-1-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 28-VIII-2008

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion
Médica
D.O.F 14-V-1986, ultima reforma publicada D.O.F. 17-VII-2018

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud
D.O.F. 05-1V-2004, dltima reforma publicada D.O.F. 17-XI1-2014

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Sanidad Internacional
D.O.F.18-11-1985, ultima reforma publicada D.O.F. 10-VII-1985
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Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en
Materia de Evaluaciéon del Impacto Ambiental
D.O.F. 30-V-2000, ultima reforma publicada D.O.F. 31-X-2014

Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco
D.O.F. 31-V-2009, ultima reforma publicada D.O.F. 16-XI1-2022

Reglamento de Procedimientos para la Atenciéon de Quejas Médicas y Gestion Pericial de
la Comision Nacional de Arbitraje Médico
D.O.F. 21-1-2003, ultima reforma publicada D.O.F. 08-VII1-2018

Reglamento del Sistema Nacional de Afiliacién y Vigencia de Derechos, de la base de datos
Unica de derechohabientes y del expediente electrénico Unico del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

D.O.F.10-VI-20M

Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica
D.O.F.16-1V-2020, ultima reforma publicada D.O.F. 16-VI1-2020

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud
D.O.F.19-1-2004, ultima reforma publicada D.O.F. 07-11-2018

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo
D.O.F.13-XI-2014

Reglamento de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo del Sector Publico
Federal
D.O.F. 29-XI-2006

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacioén para la Salud
D.O.F. 06-1-1987, ultima reforma publicada D.O.F. 02-1V-2014

DECRETOS

DECRETO por el que se establecen las medidas de austeridad que deberan observar las
dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal bajo los criterios que en el
mismo se indican
D.O.F. 23-1V-2020

DECRETO por el que se establecen diversas medidas en materia de adquisiciones, uso de
papely de la certificaciéon de manejo sustentable de bosques por la Administracién Pudblica
Federal

D.O.F 05-1X-2007, ultima reforma 02-X-2009

DECRETO que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los
recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto
publico, asi como para la modernizacién de la Administracion Publica Federal
D.O.F.10-XI1-2012, ultima reforma publicada D.O.F. 30-XI1-2013

10
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DECRETO por el que se crea la Comisidon Nacional de Arbitraje Médico
D.O.F. 03-VI-1996

ACUERDOS

ACUERDO por el que se delegan facultades en el Director General de Arbitraje de la
Comisién Nacional de Arbitraje Médico
D.O.F.17-XI-2015

ACUERDO por el que la Secretaria de Salud da a conocer las Reglas de Operacion
especificas e indicadores de gestion y evaluacion de la Cruzada Nacional por la Calidad de
los Servicios de Salud

D.O.F. 02-V-2006

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Calidad en la
Atencién Médica, para el ejercicio fiscal 2023
D.O.F. 28-XI1-2022

ACUERDO que fija los lineamientos que deberan ser observados por las dependencias y
organismos descentralizados de la Administracion PuUblica Federal, en cuanto a la emisién
de los actos administrativos de caracter general a los que les resulta aplicable el articulo
69-H de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo

D.O.F. 08-111-2017

ACUERDO Interinstitucional por el que se establecen los Lineamientos para la
homologacion, implantacién y uso de la firma electrénica avanzada en la Administracion
Publica Federal

D.O.F 24-VI11-2006

ACUERDO mediante el cual se expiden los Lineamientos para la evaluacidon del
desempefo de los servidores publicos de la Administracidon Publica Federal, asi como su
Anexo

D.O.F. 02-V-2005

ACUERDO por el que los titulares de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal del Sector Salud consultaran a la Academia Nacional de Medicina y a la
Academia Mexicana de Cirugia para la instrumentacion de las politicas publicas en materia
de salud

D.O.F. 26-1X-1994

ACUERDO por el que se crea el Consejo Nacional de Salud Mental
D.O.F. 21-VII-2004

ACUERDO por el que se establece el Manual de Requerimientos de Informacién a
dependenciasy entidades de la Administracion Publica Federal y a la Procuraduria General
de la Republica
D.O.F. 30-V-2001
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ACUERDO por el que se emiten las disposiciones en materia de recepcion y disposicion de
obsequios, regalos o similares, por parte de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal

D.O.F. 12-X1-2019

ACUERDO por el que se establece que las instituciones publicas del Sistema Nacional de
Salud sélo deberan utilizar los insumos establecidos en el cuadro basico para el primer
nivel de atencién médica y, para segundo y tercer nivel, el catalogo de insumo

D.O.F 24-XI11-2002

ACUERDO que establece los lineamientos para la adquisicion de medicamentos asociados
al Catalogo Universal de Servicios de Salud por las entidades federativas con recursos del
Sistema de Proteccién Social en Salud

D.O.F. 26-1-2009, ultima reforma publicada D.O.F. 05-1X-2018

ACUERDO por el que se emiten los criterios y especificaciones técnicos para la
accesibilidad de las personas con discapacidad a los inmuebles de la Administraciéon
PuUblica Federal
D.O.F.10-1-2022

ACUERDO mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores
PUblicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 31-V-2022

ACUERDO que tiene por objeto fijar los criterios para la correcta aplicacion de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores PUblicos en lo relativo a la
intervencidn o participacion de cualquier servidor publico en la seleccidon, nombramiento,
designacioén, contrataciéon, promocion, suspension, remocioén, cese, rescision de contrato o
sancién de cualquier servidor publico, cuando tenga interés personal, familiar o de
negocios o que pueda derivar alguna ventaja o beneficio para él o para sus parientes
consanguineos o por afinidad o civiles a que se refiere esa Ley

D.O.F. 22-X11-2006

ACUERDO N. 55 por el que se integran patronatos en las Unidades Hospitalarias de la
Secretaria de Salud y se promueve su creacion en los Institutos Nacionales de Salud
D.O.F.17-111-1986

ACUERDO por el que se emiten los criterios generales y la metodologia a los que deberan
sujetarse los procesos de clasificacion socioecondmica de pacientes en los
establecimientos que presten servicios de atencion médica de la Secretaria de Salud y de
las entidades coordinadas por dicha Secretaria

D.O.F. 27-V-2013, dltima reforma publicada D.O.F. 30-XI-2020

ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y
del Servicio Profesional De Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicaciéon
General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera

D.O.F. 12-VII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 17-V-2019
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ACUERDO que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de
Archivos y de Gobierno Abierto para la Administracién Publica Federal y su Anexo Unico
D.O.F.15-V-2017

ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 09-VIII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 03-11-2016

ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Obras PuUblicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 09-VIII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 02-XI-2017

ACUERDO por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales
D.O.F.16-VII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 05-1V-2016

ACUERDO por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y
aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacién y
comunicacioén, y la seguridad de la informacion en la Administracion Publica Federal
D.O.F. 06-1X-2021

ACUERDO por el que se expide la Estrategia Digital Nacional 2021-2024
D.O.F. 06-1X-2021

ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicaciéon
General en Materia de Control Interno
D.O.F. 03-XI-2016, ultima reforma publicada D.O.F 05-1X-2018

ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos Generales para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Etica
D.O.F. 28-XI1-2020.

ACUERDO por el que se instruye a las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal, asi como a la Procuraduria General de la Republica a abstenerse de emitir
regulacion en las materias que se indican

D.O.F.10-VIII-2010, dltima reforma publicada D.O.F 21-VIII-2012

ACUERDO por el que se crea la Comisidon Permanente de la Farmacopea de los Estados
Unidos Mexicanos
D.O.F. 26-1X-1984, dltima reforma publicada D.O.F. 22-VIII-2007

ACUERDO No. 86 por el que se crea la Comision Coordinadora de los Institutos Nacionales
de Salud
D.O.F. 25-VIII-1989

ACUERDO para el desarrollo y funcionamiento del Sistema Nacional de Certificacién de
Establecimientos de Atencion Médica
D.O.F.13-VI-2008
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ACUERDO por el que se declara la obligatoriedad de la implementacion, para todos los
integrantes del Sistema Nacional de Salud, del documento denominado Acciones
Esenciales para la Seguridad del Paciente

D.O.F. 08-1X-2017

ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del
Proceso de Fiscalizacion
D.O.F. 05-XI-2020

ACUERDO por el que se establecen las bases generales para la rendiciéon de cuentas de la
Administracion Publica Federal y para realizar la entrega-recepcién de los asuntos a cargo
de los servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de
separarse de su empleo, cargo o comision

D.O.F. 06-VII-2017

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacion, Homologacién y Estandarizacion de
la Informacidn de las Obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion |V del
articulo 31de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, que deben
de difundir los sujetos obligados en los portales de Internety en la Plataforma Nacional de
Transparencia y demas normatividad aplicable

D.O.F. 04-V-2016, dltima reforma publicada D.O.F. 28-XI11-2020

ACUERDO por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y préorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones
D.O.F. 20-VIII-2015, dltima reforma D.O.F. 28-11-2017

ACUERDO por el que se modifican los Anexos Primero y Segundo del Acuerdo por el que
el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupciéon emite el formato de
declaraciones: de situacidon patrimonial y de intereses; y expide las normas e instructivo
para su llenadoy presentacion

D.O.F. 23-1X-2019, ultima reforma D.O.F. 24-X11-2019

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-SSA1-2018, Que establece la
organizacion y operacion para la revision, actualizacién y edicién de la Farmacopea de los
Estados Unidos Mexicanos.

D.O.F. 25-XI1-2019

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-SSA3-2018, Educacion en salud,
para la organizacién y funcionamiento de residencias médicas en establecimientos para la
atencién médica.
D.O.F. 23-XI-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana NOM-002-SSA3-2016, Para la organizaciéon y
funcionamiento de los servicios de radioterapia.
D.O.F. 20-1-2017
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Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del Expediente Clinico.
D.O.F.15-X-2012

PROYECTO de Modificaciéon de la Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2010, Que
establece los requisitos minimos de infraestructura y equipamiento de establecimientos
para la atencidon médica de pacientes ambulatorios, para quedar como Norma Oficial
Mexicana NOM-005-SSA3-2016, Que establece los requisitos minimos de infraestructura y
equipamiento de establecimientos para la atencién médica de pacientes ambulatorios.
D.O.F. 20-1-2017

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-006-SSA3-2017, Para la practica de
anestesiologia.
D.O.F. 31-1-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-007-SSA3-2017, Para la organizacién y
funcionamiento de los laboratorios clinicos.
D.O.F. 31-1-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3-2017, Para el tratamiento integral del sobrepeso y
la obesidad.
D.O.F.18-V-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-2018, Para la prevenciény el control
de la infeccién por virus de la inmunodeficiencia humana.
D.O.F. 02-V-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SSA3-2012, Que establece los criterios para la ejecucion
de proyectos de investigaciéon para la salud en seres humanos.
D.O.F. 04-1-2013

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-015-SSA3-2018, Para la atencién
integral a personas con discapacidad.
D.O.F. 23-XI-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de
infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencién médica
especializada.

D.O.F. 08-1-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia epidemiolégica.
D.O.F.19-11-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la practica de enfermeria en el Sistema
Nacional de Salud.
D.O.F. 02-1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacién de registro
electrénico para la salud. Intercambio de informacién en salud.
D.O.F. 30-XI-2012
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Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA2-2014, Para la prestacion de servicios de salud en
unidades de atencidn integral hospitalaria médico-psiquiatrica.
D.O.F. 04-1X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Que
establece los criterios de funcionamiento y atencién en los servicios de urgencias de los
establecimientos para la atencién médica.

D.O.F. 04-I1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-2009, Para la prevencion, tratamiento y control de
las adicciones.
D.O.F. 21-VI1I-2009

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-028-SSA3-2018, Regulacion de los
servicios de salud. Para la practica de la ultrasonografia diagndstica.
D.O.F. 27-XI-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las caracteristicas
arquitecténicas para facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con
discapacidad en establecimientos para la atencidon médica ambulatoria y hospitalaria del
Sistema Nacional de Salud.

D.O.F.12-1X-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2014, Para la vigilancia epidemioldgica,
promociodn, prevenciony control de las enfermedades transmitidas por vectores.
D.O.F.16-1V-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulaciéon de los servicios de salud.
Atencion médica prehospitalaria.
D.O.F. 23-1X-2014

Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012, En materia de informacidn en Salud.
D.O.F. 30-X1-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de salud. Promocién y
educacioén para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion.
D.O.F. 22-1-2013

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemioldgica,
prevencidn y control de las infecciones nosocomiales.
D.O.F. 20-X1-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contra mujeres.
Criterios para la prevenciéon y atencion.
D.O.F.16-1V-2009, ultima reforma D.O.F. 24-111-2016

Norma Oficial Mexicana NOM-072-SSA1-2012, Etiquetado de medicamentos y de remedios
herbolarios.
D.O.F. 21-X1-2012
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Norma Oficial Mexicana NOM-073-SSA1-2015, Estabilidad de farmacos y medicamentos, asi
como de remedios herbolarios.
D.O.F. 07-VI-2016

Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSA1-2016, Instalacion y Operacion de
la farmacovigilancia.
D.O.F.19-VII-2017. Ultima reforma D.O.F. 30-1X-2020

Norma Oficial Mexicana NOM-229-SSA1-2002, Salud Ambiental. Requisitos técnicos para
las instalaciones, responsabilidades sanitarias, especificaciones técnicas para los equipos y
proteccion radioldgica en establecimientos de diagndstico médico con rayos X
D.O.F.15-1X-2006, ultima reforma publicada D.O.F. 29-XII-2014

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-033-SSA-2023, Educacién en salud.
Criterios para la utilizacion de los establecimientos para la atencién médica como campos
clinicos para ciclos clinicos e internado de pregrado de la licenciatura en medicina.

D.O.F. 11-1V-2023

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-NUCL-2013, Factores para el
calculo del equivalente de dosis y equivalente de dosis efectivo.
D.O.F. 26-1V-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-003-NUCL-2021, Clasificacién de instalaciones que utilizan
fuentes abiertas.
D.O.F.12-X-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-004-NUCL-2013, Clasificacion de los desechos radiactivos.
D.O.F. 07-V-2013

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY NOM-008-NUCL-2020, Limites de
contaminacién radiactiva y criterios para su control.
D.O.F. 27-1V-2021

Norma Oficial Mexicana NOM-012-NUCL-2016, Requisitos y criterios de funcionamiento
gue deben cumplir los instrumentos de medicidn de radiacidon ionizante y los dosimetros
de lectura directa.

D.O.F.16-1-2017

Norma Oficial Mexicana NOM-013-NUCL-2009, Requerimientos de seguridad radiolégica
para egresar pacientes a quienes se les ha administrado material radiactivo.
D.O.F. 20-X-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-026-NUCL-2011, Vigilancia médica del personal
ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes.
D.O.F. 26-X-201M

Norma Oficial Mexicana NOM-027-NUCL-2021, Especificaciones de disefio para las
instalaciones radiactivas Tipo Il Clases A, B, C.
D.O.F. 3-VIII-2021
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Norma Oficial Mexicana NOM-028-NUCL-2009, Manejo de desechos radiactivos en
instalaciones radiactivas que utilizan fuentes abiertas.
D.O.F. 04-VIII-2009

Norma Oficial Mexicana NOM-031-NUCL-2011, Requerimientos para el entrenamiento del
personal ocupacionalmente expuesto a radiaciones ionizantes.
D.O.F. 26-X-201

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-039-NUCL-2018, Criterios para la
exencion de fuentes de radiacion ionizante o practicas que las utilicen.
D.O.F.15-X1-2018

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-001-SEDE-2018, Instalaciones
Eléctricas (utilizacion).
D.O.F. 06-VIII-2018

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSAT-2002, Proteccién ambiental - salud
ambiental - residuos peligrosos biolégico-infecciosos - clasificacién y especificaciones de
manejo.

D.O.F.17-11-2003

Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalacionesy areas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad.
D.O.F. 24-X1-2008

Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-prevencion y
proteccion contra incendios en los centros de trabajo.
D.O.F. 09-XII-2010

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-005-STPS-2017, Manejo de sustancias
guimicas peligrosas o sus mezclas en los centros de trabajo-Condiciones y procedimientos
de seguridad y salud.

D.O.F. 22-VI-2017

NORMA Oficial Mexicana NOM-010-STPS-2014, Agentes quimicos contaminantes del
ambiente laboral-Reconocimiento, evaluacion y control.
D.O.F. 28-1V-2014, aclaracion a la Norma Oficial Mexicana publicada D.O.F 19-VI-2014

Norma Oficial Mexicana NOM-012-STPS-2012, Condiciones de seguridad y salud en los
centros de trabajo donde se manejen fuentes de radiacion ionizante.
D.O.F. 31-X-2012

PROYECTO de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-017-STPS-2017, Equipo de proteccién
personal-Seleccién, uso y manejo en los centros de trabajo.
D.O.F. 03-1-2018

NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacion y
comunicacién de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de
trabajo.

D.O.F. 09-X-2015
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Norma Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitucién, integracién, organizacién y
funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene.
D.O.F.13-1V-20T11

Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y sefales de seguridad e higiene, e
identificacién de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.
D.O.F. 25-X1-2008

Norma Oficial Mexicana NOM-062-ZO0-1999, Especificaciones Técnicas para la
Reproduccion Cuidado y Uso de Animales de Laboratorio.
D.O.F. 22-VIII-2001

Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion ambiental -Salud
ambiental- infecciosos - clasificacion y especificaciones de manejo.
D.O.F.17-11-2003.

LINEAMIENTOS

LINEAMIENTOS de Racionalidad y Austeridad Presupuestaria 2023
D.O.F. 24-11-2023

LINEAMIENTOS para la Operacién y Funcionamiento del Comité de Evaluacion de las
Medidas de Austeridad Republicana
D.O.F. 04-111-2020

LINEAMIENTOS en materia de Austeridad Republicana de la Administracién PuUblica
Federal
D.O.F.18-1X-2020

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién PuUblica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos que deberdn observar los sujetos obligados para la atencién de
requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que emita el Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales

D.O.F. 04-V-2016

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion,
asi como para la elaboracion de versiones publicas

D.O.F. 15-1V-2016, dltima reforma publicada D.O.F. 18-XI-2022

ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién PuUblica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos para la Organizacién y Conservaciéon de los Archivos

D.O.F. 04-V-2016
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ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién PuUblica y Proteccidn de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos para determinar los catdlogos y publicaciéon de informacién de interés
publico; y para la emisidon y evaluacion de politicas de transparencia proactiva

D.O.F. 15-1V-2016, Ultima reforma publicada D.O.F. 21-11-2018

Circular gue contiene los Lineamientos generales relativos a los aspectos de
sustentabilidad ambiental para las Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico

D.O.F. 31-X-2007, ultima reforma publicada D.O.F. 02-X-2009

LINEAMIENTOS de Protecciéon de Datos Personales
D.O.F. 30-1X-2005

LINEAMIENTOS Generales de Protecciéon de Datos Personales para el Sector Publico
D.O.F. 26-1-2018, ultima reforma publicada D.O.F. 25-11-2022

LINEAMIENTOS para la integraciéon, manejo y conservacion del expediente Unico de
personal. Secretaria de Salud
D.O.F. 14-VI-2006, ultima actualizacién marzo, 2017

LINEAMIENTOS que deberan observar las dependencias y entidades de la Administraciéon
Publica Federal en la recepcidén, procesamiento, tramite, resolucion y notificacion de las
solicitudes de acceso a datos personales que formulen los particulares, con exclusién de
las solicitudes de correccién de dichos datos

D.O.F. 25-VIII-2003

ACUERDO mediante el cual se aprueban las modificaciones a los Lineamientos que
deberan observar las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal en la
recepcion, procesamiento y tramite de las solicitudes de acceso a la informacién
gubernamental que formulen los particulares, asi como en su resoluciéon y notificacién, y
la entrega de la informacién en su caso, con exclusion de las solicitudes de acceso a datos
personales y su correccioén; y los lineamientos que deberan observar las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal en la recepcién, procesamiento, tramite,
resolucién y notificacion de las solicitudes de acceso a datos personales que formulen los
particulares, con exclusidn de las solicitudes de correccién de dichos datos
D.O.F.18-VIII-2015

ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacién de los
procesos de entrega-recepcion y de rendicion de cuentas de la Administracion Publica
Federal

D.O.F. 24-VII-2017, dltima reforma publicada 14-XI1-2018

LINEAMIENTOS para la adquisicion de medicamentos con recursos transferidos a las
entidades federativas por concepto de cuota social y de la aportaciéon solidaria federal del
Sistema de Proteccion Social en Salud asociados al Catalogo Universal de Servicios de
Salud y para la adquisicion de medicamentos asociados a las intervenciones cubiertas por
el Fondo de Proteccién contra Gastos Catastroéficos

D.O.F. 05-1X-2018
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LINEAMIENTOS para la interposicion de los recursos de revision por parte de los Organos
Internos de Control de las dependencias y entidades, y de las Unidades de
Responsabilidades de las empresas productivas del Estado, todos de la Administraciéon
PuUblica Federal
D.O.F.13-1-2022

LINEAMIENTOS Generales que deberan observar los Organos Internos de Control de la
Administracién Publica Federal, para reportar la informacion en materia de auditoria a la
Secretaria de la Funcidn Publica, mediante el Sistema Integral de Auditorias

D.O.F. 29-X1-2018

Lineamientos para la atencidn, investigaciéon y conclusién de quejas y denuncias
D.O.F. 25-1V-2016

OTRAS DISPOSICIONES

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente Mufiz
(Vigente)

Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la
Fuente Muniz (Vigente).

Codigo de Etica y Conducta del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente
Muniz. (Vigente)

Reglamento Interno para Médicos Residentes del Programa de Especializacion en
Psiquiatria del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Muniz. (Vigente)

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud (Vigentes)
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (Vigente)

Programa Nacional de Combate a la Corrupciény ala Impunidad, y de Mejora de la Gestiéon
Publica 2019-2024 (Vigente)

Programa Institucional 2020-2024 (Vigentes)

Protocolo para la prevencidon, atencion y sancién del hostigamiento y acoso sexual.
D.O.F. 31-VII-2016, ultima reforma D.O.F. 03-1-2020

Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 28-XII-2010, ultima reforma publicada D.O.F. 26-VI-2018

Cuadro Basico y Catalogo de Medicamentos.
D.O.F. 23-1V-2019, ultima reforma publicada D.O.F. 10-111-2020

Cuadro Basico y Catalogo de Instrumental y Equipo Médico
D.O.F. 07-1-2019, dltima reforma publicada 06-XI1-2019
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Declaracion Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la Resolucion
de la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 10 de diciembre de 1948

Declaracion de Helsinki de la Asociaciéon Médica Mundial, relativa a las recomendaciones
para guiar a los médicos en la investigacion biomédica en humanos. Edicion 17-X-2008

Estandares para implementar el modelo en Hospitales edicién 2018.
Vigentes a partir del 01-VIII-2015, Autoevaluacién 01-1-2016

Norma para el Sistema de Evaluacion del Desempeno de los Servidores Publicos de nivel
operativo
D.O.F. 31-VII-2004

Normas Generales para el registro, afectacién, disposicion final y baja de bienes muebles
de la Administracion Publica Federal Centralizada.
D.O.F. 30-XII-2004

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2023
D.O.F. 28-X1-2022
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1 MISION Y VISION

MISION

Proporcionar Cuidado de Enfermeria integral especializado y de vanguardia con alto
sentido humano en un marco de seguridad a las personas con alteraciones en la salud
mental procurando la mejora continua de los servicios, la satisfaccidn de las personas
usuarias y de las personas prestadoras del cuidado.

VISION

Consolidarnos como un Area reconocida a nivel nacional por la calidad del cuidado de
enfermeria que se otorga a las personas con alteraciones en la salud mental con base en
un modelo preventivo considerando los procesos de mejora continua y de garantia de la
seguridad de la atencién que incide en la formacién y desarrollo de recursos humanos
de excelencia en la especialidad.
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v ATRIBUCIONES

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente Muniz

ARTICULO 36.- Corresponden a la Subdireccién de Hospitalizacién, las siguientes
funciones:

I.  Coordinar y supervisar que el proceso de ingreso, atencién y egreso de pacientes
hospitalizados se lleva a cabo bajo los criterios de eficacia y eficiencia, a fin de
contribuir a la mejora de la salud de las y los pacientes que presentan un
padecimiento psiquiatrico.

VIII. Difundir y vigilar que, durante la estancia hospitalaria, se respeten los derechos de
las y los pacientes y su familia a fin de que la prestacion de servicios se otorgue en
un dmbito de respeto y atencién cordial.

IX. Vigilar y supervisar que se proporcione el cuidado integral y especializado de
enfermeria lasy los pacientes y/o personas usuarias en los servicios hospitalarios con
la finalidad de que cumplan con los criterios de calidad, seguridad del paciente y su
familia.
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Vi DESCRIPCION DE FUNCIONES

DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

OBIJETIVO

Supervisar y coordinar el cuidado integral y especializado de enfermeria a las personas
usuarias y/o a las y los pacientes en los servicios de Hospital con la finalidad de que se
efectlen con criterios de calidad y seguridad de la o el paciente y su familia.

FUNCIONES

Identificar las necesidades de atencidon de las y los pacientes en las areas de servicio
a fin de proporcionar las intervenciones de enfermeria en un ambiente de calidad y
seguridad.

Efectuar los tramites hospitalarios de las y los pacientes en materia de enfermeria a
fin de contribuir en la prestacion integral de los servicios.

Brindar cuidado integral de enfermeria especializado y seguro a las personas
usuarias en las areas de atencién psiquiatrica continua y hospital, mediante “El Plan
de Cuidados de Enfermeria” que se determine, administrando la terapéutica médica
indicada de acuerdo con los procedimientos establecidos y procurando un ambiente
de seguridad y respeto a los derechos humanos de la persona usuaria a fin de
contribuir al restablecimiento de la salud mental de la persona usuaria.

Coordinar la valoracion médica de las y los pacientes a fin de conocer la evolucion y
tratamiento de las y los pacientes administrando la terapéutica indicada de acuerdo
con los procedimientos establecidos.

Organizar y supervisar la educacion para la salud y psicoeducacién a las y los
pacientes a fin de fortalecer el apego al tratamiento y la red social de apoyo a las y
los pacientes en su recuperacion e insercién social.

Supervisar y evaluar el proceso de atencién de enfermeria en las areas servicios para
identificar las areas de oportunidad que permitan la mejora continua de la calidad
en la atencidn a las y los pacientes.

Colaborar en el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP), comités y
programas establecidos en el ambito Institucional y extrainstitucional a fin de
contribuir en la mejora de la calidad de la atencién de enfermeria.

Gestionar y administrar los recursos asignados para el proceso de atencidn de
enfermeria con la finalidad de brindar un cuidado oportuno y de calidad a las y los
pacientes.
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9.

Participar en los procesos de enseflanza formativa y continua del personal de
enfermeria para fomentar el desarrollo del conocimiento de materia de la salud

mental.
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JEFATURA DE TURNO DE ENFERMERIA

OBIJETIVO

Coordinar las intervenciones relacionadas con la gestién de los cuidados de enfermeria
dirigidos a las personas usuarias, a través de la organizacién de los recursos humanos y
materiales disponibles, de la supervisidn y la evaluacidon de la calidad de atencién
verificando la productividad y desempefio del personal de enfermeria.

FUNCIONES

10.

Elaborar anualmente el Diagndstico Situacional del Departamento de Enfermeria de
acuerdo con el modelo administrativo elegido, a fin de elaborar el Plan de Trabajo.

Elaborar el Plan de Trabajo acorde al Diagnéstico Situacional del Departamento de
Enfermeria, con el propdsito de establecer las lineas de accién que coadyuven al
cumplimiento de los objetivos del Departamento.

Actualizar en coordinacidn con la Jefatura de Departamento los documentos
técnico-administrativos, programas, reglamentos, normas, manualesy lineamientos,
a fin de contar con instrumentos vigentes que sustenten el actuar del
Departamento.

Elaborar e implementar el Programa de Supervision de la Atencidn de Enfermeria, a
fin de identificar areas de oportunidad para incrementar la calidad del cuidado en el
area de enfermeria.

Dar seguimiento a los eventos adversos, eventos centinela y cuasifallas que se
presenten durante el proceso de atencién de enfermeria en las dimensiones técnica
y humana, con el propésito de identificar areas de mejora y necesidades de
capacitacion.

Evaluar y analizar la productividad y desempefio del personal de enfermeria, a fin de
coadyuvar en el cumplimiento de las metas institucionales.

Participar en el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) para mejorar
la calidad y la seguridad en la atencidn de las personas usuarias.

Participar en los programas de capacitacion y educacion continua del personal de
enfermeria bajo su cargo y estudiantes en formacién, para fomentar la buena
practica profesional.

Identificar, difundir e incorporar hallazgos en los avances de la practica profesional
de enfermeria.

Participar en casos de urgencia clinica o desastres naturales o antropogénicos
(creados por la humanidad) de acuerdo con el Programa de Continuidad y las
funciones establecidas en las tarjetas de accién del Programa de Hospital Seguro.
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JEFATURA DE SERVICIOS
OBIJETIVO

Organizar y controlar los recursos humanos, materiales y técnicos necesarios para el
cuidado de enfermeria, a fin de contribuir con la atencién oportuna y de calidad de los
servicios.

FUNCIONES

1. Coordinar los requerimientos, distribucién y control de dotaciones de equipo y
materiales de consumo, medicamentos, ropa e instrumental de acuerdo con las
necesidades de los diferentes servicios de atencion de enfermeria bajo su cargo,
mediante la elaboracién de un plan de trabajo y controles especificos.

2. Realizar enlaces de turno y de guardia, proporcionando la informacién relacionada
al cumplimiento de la atencién a las personas usuarias en las dreas de desempefo
del personal de enfermeria, elaborando los reportes estadisticos informes y registros
correspondientes.

3. Asignar en coordinacion con la persona titular de la Jefatura de Enfermeria los
descansos, vacaciones, dias festivos, etc. al personal de enfermeria bajo su cargo y
elaborar reporte semestral del comportamiento asistencial.

4. Coordinar, controlar y evaluar los tramites administrativos de su competencia para
la atencion, traslado o referencia de las y los pacientes.

5. Supervisar el cumplimiento de la terapéutica médica indicada para el diagndstico y
tratamiento de las personas usuarias, aplicando acciones para garantizar la
seguridad y calidad de atencién a la o el paciente, por medio de la retroalimentacion
al personal operativo.

6. Otorgar orientaciéon y asistencia de las y los pacientes y familiares cuando asi se
requiera, sobre tramites administrativos relacionados con la atencién de enfermeria.

7. Participar en programas de Capacitacion y educacién continua del personal de
enfermeria bajo su cargo y estudiantes en formacion.

8. Participar en casos de urgencia clinica o desastres naturales o antropogénicos
(creados por la humanidad), de acuerdo con el Programa de Continuidad y las
funciones establecidas en las tarjetas de accidn del Programa de Hospital Seguro.

9. Participar en el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) para mejorar
la calidad y la seguridad en la atencion de las personas usuarias.

29




o} SALUD Manual de Organizacién Especifico del p:‘

Depa rtamento de Enfermer"a INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA

RAMON DE LA FUENTE MUNIZ

COORDINACION DE ENSENANZA EN ENFERMERIA
OBJETIVO

Conducir los procesos de educacién e investigacién en enfermeria, con la finalidad de
mejorar la calidad de los servicios e impulsar la superacion y desarrollo profesional del
personal de enfermeria.

FUNCIONES

1.  Organizar, coordinar y evaluar las actividades de aprendizaje del alumnado en
procesos de formacidn, capacitacién y educacidén continua en la Institucién, con el
propdsito de coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos de la Direccién de
Ensefanza.

2. Coordinar con las instituciones educativas el desarrollo de los programas de
educacion formativa y de actualizacion para el personal operativo de enfermeria.

3. Coordinar con las personas responsables de los servicios, los esfuerzos y acciones
para la capacitacion en el servicio y desarrollo del personal de enfermeria.

4. Participar en la ejecucion de los proyectos estratégicos emanados de la Direccién de
Ensenanza e Investigacion y del Departamento de Enfermeria.

5. Participar en el diagndstico, elaboracidn, coordinacién, control y evaluacién de los
programas de educacién para la salud y psicoeducacién de las y los pacientes y
familiares.

6. Realizar las acciones necesarias para garantizar la seguridad y calidad de atencién a
la persona usuaria de los procesos educativos, de acuerdo con los Programas
Prioritarios de Atencién y Programas Sectoriales en materia de salud.

7. Solicitar a la Direccidon de Ensefnanza las necesidades de recursos para la operacion
de los programas de ensefanza en enfermeria.

8. Participar en el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) para mejorar
la calidad y la seguridad en la atencién de las personas usuarias.

9. Participar en casos de urgencia clinica o desastres naturales o antropogénicos
(creados por la humanidad) de acuerdo con el Programa de Continuidad y las
funciones establecidas en las tarjetas de accién del Programa de Hospital Seguro.
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AREA DE ENFERMERIA EN HOSPITALIZACION
OBJETIVO

Proporcionar atencién de enfermeria con seguridad y oportunidad de acuerdo con las
necesidades de atencion de las personas usuarias con alteraciones en la salud mental en
las areas de hospitalizacion.

FUNCIONES

1. Valorar el estado de salud de |la persona en forma integral, formulando el diagndstico
de enfermeria y plan de cuidados, jerarquizando las intervenciones de enfermeria
técnica-especializadas de acuerdo con las necesidades de atencién.

2. Proporcionar cuidado integral de enfermeria especializado a las personas usuarias
hospitalizadas, aplicando la terapéutica médica indicada, segun los protocolos
establecidos mediante el uso racional de los recursos.

3. Aplicar modelos de atencién de enfermeria para la provisidon del cuidado
especializado, la rehabilitacion y la educacidn para el autocuidado a la salud de las
personas usuarias hospitalizadas, identificando datos significativos que permitan la
re-orientacion del plan terapéutico.

4. Realizar las acciones necesarias para garantizar la seguridad y calidad de atencién a
la persona usuaria, en las areas de hospitalizacién, de acuerdo con los Programas
Prioritarios de Atencién y Programas Sectoriales en materia de salud.

5. Efectuar los trdmites de ingreso, permisos, traslados y egreso hospitalario de lasy los
pacientes en las areas de hospitalizacién de acuerdo con los procedimientos
establecidos a fin de coadyuvar en la gestién administrativa del proceso de atenciéon
médica integral.

6. Solicitar, recibir, entregar y controlar de acuerdo con las necesidades de la
especialidad, equipo médico, instrumental, papeleria y material de consumo,
reportando desperfectos y faltantes de acuerdo con procedimientos establecidos

7.  Proporcionar educacion para la salud y psicoeducacion a las personas usuarias con
alteraciones en la salud mental y a su familia en las areas de hospitalizacidn, a fin de
fortalecer la adherencia al tratamiento y la red social de apoyo a las personas con
sufrimiento mental que coadyuve a su pronta recuperacion e insercién social.

8. Participar en programas de capacitacion y educacion continua del personal de
enfermeria y estudiantes en formacion.

9. Participar en el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) para mejorar
la calidad y la seguridad en la atencién de las personas usuarias.
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10. Participar en casos de urgencia clinica o desastres naturales o antropogénicos
(creados por la humanidad) de acuerdo con el Programa de Continuidad y las
funciones establecidas en las tarjetas de accidon del Programa de Hospital Seguro.
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AREA DE ENFERMERIA EN ATENCION PSIQUIATRICA CONTINUA
OBJETIVO

Proporcionar atencion de enfermeria con seguridad y oportunidad de acuerdo con las
necesidades de atencidn de las personas usuarias con alteraciones en la salud mental en
el Area de Atencidn Psiquiatrica Continua.

FUNCIONES

1. Valorar el estado de salud de la persona en forma integral, formulando el diagndstico
de enfermeria y plan de cuidados, jerarquizando las intervenciones de enfermeria
técnica-especializadas de acuerdo con las necesidades de atencion.

2. Proporcionar cuidado integral de enfermeria especializado a las personas usuarias
de atencidén psiquiatrica continua, aplicando la terapéutica medica indicada, segun
los protocolos establecidos, mediante el uso racional de los recursos.

3. Aplicar modelos de atencién de enfermeria para la provision del cuidado
especializado, la rehabilitacién y la educacién para el autocuidado a la salud de las
personas usuarias de atencidn psiquiatrica continua, identificando datos
significativos que permitan la re-orientaciéon del plan terapéutico.

4. Realizar las acciones necesarias para garantizar la seguridad y calidad de atencién a
la persona usuaria, en el area de atencidn psiquiatrica continua de acuerdo con los
Programas Prioritarios de Atencién y Programas Sectoriales en materia de salud.

5. Efectuar los trdmites de ingreso, traslados y término de la atencidén de la persona
usuaria en el area de atencién psiquidtrica continua de acuerdo con los
procedimientos establecidos, a fin de coadyuvar en la gestion administrativa del
proceso de atencién médica integral.

6. Solicitar, recibir, entregar y controlar de acuerdo con las necesidades de la
especialidad, equipo médico, instrumental, papeleria y material de consumo,
reportando desperfectos y faltantes de acuerdo con procedimientos establecidos.

7. Proporcionar educacioén para la salud y psicoeducacion a las personas usuarias con
alteraciones en la salud mental y a su familia, en las areas de atencién psiquiatrica
continua, a fin de fortalecer la adherencia al tratamiento y la red social de apoyo a las
personas con sufrimiento mental que coadyuve a su pronta recuperacién e inserciéon
social.

8. Participar en programas de capacitacion y educacién continua del personal de
enfermeria y estudiantes en formacién.

9. Participar en el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) para mejorar
la calidad y la seguridad en la atencion de las personas usuarias.
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10. Participar en casos de urgencia clinica o desastres naturales o antropogénicos
(creados por la humanidad) de acuerdo con el Programa de Continuidad y las
funciones establecidas en las tarjetas de accidon del Programa de Hospital Seguro.
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AREA DE ENFERMERIA EN IMAGENES CEREBRALES
OBJETIVO

Proporcionar atencién de enfermeria con seguridad y oportunidad de acuerdo con las
necesidades de atencidn de las personas usuarias con alteraciones en la salud mental en
el drea de imagenes cerebrales.

FUNCIONES

1. Evaluar el estado de salud de las y los pacientes a través del diagndstico de
enfermeriay el plan de cuidados, con el objetivo de jerarquizar las intervenciones de
enfermeria técnica-especializada que se brindaradn conforme a las necesidades de
atenciéon de lasy los pacientes.

2. Proporcionar el cuidado de enfermeria especializada a las y los pacientes aplicando
la terapéutica médica indicada segun los protocolos establecidos, para contribuir a
la recuperacion de estos.

3. Recabar los Consentimientos Informados para la realizacién de los estudios o
atencién correspondiente que informe y prepare a la persona usuaria para el
procedimiento.

4.  Aplicar los modelos de atencidén de enfermeria para la provision del cuidado
especializado, rehabilitaciéon y educacion para el autocuidado de la salud de las y los
pacientes, identificando datos significativos que permitan la reorientaciéon de los
planes terapéuticos.

5. Proporcionar educacion para la salud y psicoeducaciéon a las y los pacientes del
Instituto y a su familiar responsable para favorecer el apego al tratamientoy a la red
social de apoyo a la o el paciente.

6. Realizar las acciones necesarias para garantizar la seguridad y calidad de atencién a
la persona usuaria, en las areas de hospitalizaciéon de acuerdo con los Programas
Prioritarios de Atencién y Programas Sectoriales en materia de salud.
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AREA DE ENFERMERIA EN TERAPIA ELECTRICA Y ELECTROCARDIOGRAFIA

OBIJETIVO

Proporcionar atencién de enfermeria con seguridad y oportunidad de acuerdo con las
necesidades de atencién de las personas usuarias en el Area de Terapia Eléctrica y
Electrocardiografia.

FUNCIONES

Valorar el estado de salud de la persona en forma integral, formulando el diagndstico
de enfermeria y plan de cuidados, jerarquizando las intervenciones de enfermeria
técnica-especializadas de acuerdo con las necesidades de atencidn.

Proporcionar cuidado integral de enfermeria especializado a las personas usuarias
del area de Terapia Eléctrica y Electrocardiografia, aplicando la terapéutica médica
indicada segun los protocolos establecidos, mediante el uso racional de los recursos.

Aplicar modelos de atencién de enfermeria para la provision del cuidado
especializado, la rehabilitaciéon y la educacién para el autocuidado a la salud de las
personas usuarias del area de Terapia Eléctrica y Electrocardiografia identificando
datos significativos que permitan la re-orientaciéon del plan terapéutico.

Realizar las acciones necesarias para garantizar la seguridad y calidad de atencidn a
la persona usuaria en las dreas de Terapia Eléctrica y Electrocardiografia, de acuerdo
con los Programas Prioritarios de Atencién y Programas Sectoriales en materia de
salud.

Efectuar los tramites para la recepcién y traslado de las personas usuarias con
tratamiento de terapia eléctrica y registro de estudios electrocardiograficos de
acuerdo con los procedimientos establecidos, a fin de coadyuvar en la gestion
administrativa del proceso de atencidon médica integral.

Solicitar, recibir, entregar y controlar de acuerdo con las necesidades de la
especialidad, equipo médico, instrumental, papeleria y material de consumo,
reportando desperfectos y faltantes de acuerdo con procedimientos establecidos

Proporcionar educacion para la salud y psicoeducacion a las personas usuarias con
alteraciones en la salud mental y a su familia en las areas de terapia eléctrica y
electrocardiografia, a fin de fortalecer la adherencia al tratamiento y la red social de
apoyo a las personas con sufrimiento mental que coadyuve a su pronta recuperaciéon
e insercion social.

Participar en programas de capacitacion y educacion continua del personal de
enfermeria y estudiantes en formacion.

Participar en el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) para mejorar
la calidad y la seguridad en la atencién de las personas usuarias.
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10. Participar en casos de urgencia clinica o desastres naturales o antropogénicos
(creados por la humanidad) de acuerdo con el Programa de Continuidad y las
funciones establecidas en las tarjetas de accidon del Programa de Hospital Seguro.
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VIl  GLOSARIO

ATENCION A LA SALUD

Conjunto de acciones coordinadas de promocion y de educacion para la salud,
proteccion especifica, deteccidn, limitacion del dano, atencién medica de enfermedades
y rehabilitacién, que se desarrollan por interaccidén de diferentes grupos profesionales y
técnicos, con el fin de preservar la salud de la persona o recuperarla en conjunto con la
familia o la comunidad.

CALIDAD

Asegurar el logro de los mayores beneficios posibles en la salud de la o el paciente,
sometiéndolo a los menores riesgos y procurando el 6ptimo uso de los recursos
disponibles para evitar desperdicios y reducir costos.

CAMA CENSABLE

Cama en servicio instalada en el area de hospitalizacidn para el uso regular de las o los
pacientes internos, debe de contar con los recursos materiales y de personal para la
atencién médica a la o el paciente.

CAMA NO CENSABLE

Cama que se destina a la atencidn transitoria o provisional para observacién de la o el
paciente, iniciar un tratamiento o intensificar la aplicacién de un procedimiento médico-
quirdrgico. También denominada cama de transito.

CAPACITACION

Proceso de educacién formal a través de la cual se proporcionan conocimientos para
desarrollar habilidades, destrezas y actitudes, con el fin de que las personas capacitadas
desempenen de manera mas eficiente sus funciones y actividades.

CUIDAR

Actividad indispensable para supervivencia, funcidon primordial para promover el
desarrollo de todas aquellas actividades que permitan vivir a las personas y a los grupos.

DIAGNOSTICO DE ENFERMERIA
Es la conclusiéon a la que se llega como resultado de la valoracidon de un conjunto de datos

gue presenta una persona mediante la descripcion y andlisis critico de la evaluacion, a fin
de senalar los factores causales y detectar las posibles vias de cambio deseados.
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ENFERMERIA

Profesién que desarrolla actividades para lograr la promocién y el mejoramiento de la
salud y el bienestar de los seres humanos. Como disciplina es un cuerpo de
conocimientos que evoluciona de manera independiente y tiene una forma individual
de interpretar los fendmenos de su competencia.

PLACE

Instrumento para documentar y comunicar la situacién de la persona usuaria, los
resultados que se esperan, las estrategias, indicaciones, intervencionesy la evaluacién de
todo ello.

PROCESO DE ATENCION DE ENFERMERIA

Es un método sistematico y organizado de brindar cuidados individualizados
humanistas, eficientes centrados en el logro de resultados esperados, apoyandose en un
modelo cientifico realizado por una persona profesional de enfermeria con el enfoque
basico de que cada persona o grupo de ellas responde de forma distinta ante una
alteracioén real o potencial de la salud.

RED SOCIAL

Grupos de apoyo que puede ser la familia o grupos voluntarios en caracter de
acompanantes quienes ayudaran a que las personas usuarias de servicios psiquiatricos
se reintegren a su medio.

SERVICIO DE HOSPITALIZACION

Servicio que cuenta con camas censables para atender a las y los pacientes internos,
proporcionar atencién médica con el fin de realizar diagndsticos, aplicar tratamientos y
cuidados continuos de enfermeria.

SALUD MENTAL

Capacidad de la persona, el grupo y el ambiente de interactuar uno con el otro de forma
tal que se promueva el bienestar subjetivo, el 6ptimo desarrolloy el uso de las habilidades
mentales (cognitivas, afectivas y relacionales), la adquisicién de las metas individuales y
colectivas en forma congruente.

PERSONA USUARIA

Toda aquella persona que requiere y obtiene servicios de atencion medica-hospitalaria
de la institucion.
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